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Resumo: Por meio da revisdo sistematica da literatura, o estudo busca identificar praticas de producéo
de material didatico para a Educacgdo a Distancia (EaD) que observem principios dialégicos. Foram
consultadas 10 bases de dados e identificados 389 textos, dos quais, 15 foram selecionados para nossa
analise. Os resultados mostram que menos de 50% da amostra explora explicitamente os principios
dial6gicos, o que demanda investimento no campo.
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The production of teaching material for distance education in light of dialogic
principles: a systematic review

Abstract: Through a systematic literature review, the study seeks to identify teaching material
production practices for distance learning that observe dialogic principles. A search was carried out
in 10 databases and 389 texts were identified, of which 15 were selected for analysis. The results show
that less than 50% of the sample explicitly explores dialogical principles, which demands investment
in the field.

Keywords: Distance education; Didactic material; Dialogical principles

Esta obra estéa licenciada sob
uma Licenca Creative Commons

DOI: http://doi.org/10.53628/emrede.v11i.1018 ISSN 2359-6082


http://lattes.cnpq.br/3054504913922197
https://orcid.org/0000-0002-8684-8314
http://lattes.cnpq.br/3443942683481696
https://orcid.org/0000-0003-0114-8122

. X
ges EmRede N UniRede

b\ Revista de Educagéo a Distancia

La producciéon de material didactico para la educacion a distancia a la luz de
principios dialdgicos: una revision sistematica

Resumen: A través de una revision sistematica de la literatura, el estudio busca identificar practicas
de produccion de material didactico para la educacion a distancia que observen principios dialdgicos.
Se realizd una busqueda en 10 bases de datos y se identificaron 389 textos, de los cuales se
seleccionaron 15 para el analisis. Los resultados muestran que menos del 50% de la muestra explora
explicitamente principios dialdgicos, lo que exige inversion en el campo.
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1 INTRODUCAO

A producdo de material didatico para a Educacdo a Distancia (EaD) ganha cada vez mais
destaque no cenario contemporaneo, caminhando com a crescente necessidade de inovagdo dos
processos de ensino e aprendizagem, perpassando planejamentos, modalidades, contextos e praticas
pedagdgicas. Um espaco cercado por desafios que vao desde a necessidade de materiais didaticos com
mais qualidade que superem lacunas tedricas e préticas deficientes, até a caréncia de formacéo e
didlogo entre os protagonistas do processo de producéo.

A EaD envolve a atuacdo e a interacdo de diferentes sujeitos, além da estruturacdo e da
conexdo de diversos componentes, para que 0 processo de ensinar seja objetivado e o processo de
aprender se concretize. E entre os diversos componentes que envolvem a EaD, o material didatico
sempre foi considerado de fundamental importancia, produzido para quem estuda sem 0 apoio

presencial de um professor (PRETI, 2010).

Nesse contexto, o processo de producdo de material didatico exige que o dialogo aconteca na
interacdo entre o aluno e o discurso proposital dos enunciados, dando voz e vida a linguagem escrita.
Entendendo-se que o dialogo ndo se restringe a conversa face a face, ele se apresenta em diferentes
dimens@es do processo de comunicacdo (BAKHTIN, 2006). Assim sendo, o material didatico escrito
para a EaD deve representar a fala do professor conteudista por meio do texto, o qual denota elemento

de comunicacdo entre o professor que o escreveu e 0 aluno que fara sua leitura.

Para isso, principalmente no &mbito da EaD, torna-se imprescindivel a aplicacdo de boas
praticas na producdo de material didatico, com previsbes acerca da realidade do publico-alvo,
problematizacdo das vivéncias, dinamismo e dialogicidade, tendo como produto um contetdo que
repense estratégias didaticas e pedagogicas, facilite o entendimento, ressignifique o ato de ensinar e
de aprender, logo, promova a mudanca de estado do conhecimento.

Observando-se 0s principios que cercam essa perspectiva educacional, a concepgdo de
determinado material didatico tem o papel indispensavel de construir o conhecimento a partir da
experiéncia anterior, da problematizacdo das vivéncias, da comunicacdo eficaz, da presenca de
conhecimentos praticos e teoricos. Ndo havendo tempo perdido para o didlogo que, problematizando,

insere 0 homem em sua realidade como verdadeiro sujeito da transformacéo (FREIRE, 2022).

Assim como na educacdo presencial, a EaD deve construir caminhos para uma formagéo

critica, consciente e dialdgica, alinhada aos ensinamentos de Freire (2020), em que s é possivel
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romper com a educacdo verticalizada por meio da problematizacdo, a partir da superacdo das
contradicGes entre o educador e o educando, ndo sendo possivel acontecer a educacdo como pratica

da liberdade fora do diélogo.

Nessa conjuntura, como forma de contribuir com a tematica, por meio da revisdo sistematica
da literatura, o presente estudo busca identificar praticas da producao de material didatico para a EaD
que observem os principios dialogicos, sejam eles: contextualizacdo e problematizacao; estimulo a
participacdo e autonomia; linguagem simples, clara e concisa; didlogo textual simulado; e design
instrucional. Trata-se de um trabalho com possibilidades para a abertura de horizontes e a
compreensdo situacional, evidenciando meios para atender as novas demandas educacionais, bem
como a emergéncia de se aprimorar o didlogo entre professor conteudista e o estudante por meio do

material didatico.

2 DIALOGANDO SOBRE A PRODUCAO DE MATERIAL DIDATICO PARA A EAD

A Educacdo a Distancia € uma modalidade de ensino com caracteristicas especiais que,
segundo Preti (2012), deve fazer parte dos questionamentos e das preocupacdes existentes no setor
educacional, contribuindo para a formacdo do cidaddo autbnomo e consciente de suas
responsabilidades sociais. Para isso, exige-se troca, didlogo e interacdo entre os atores da acdo
pedagdgica, uma vez que o estudante e o professor ndo ocupam 0 mesmo espago no processo de
interlocucdo, fazendo com que a autonomia passe a ser um dos ideais da acdo educativa, estimulando

a busca ativa da construcdo do conhecimento.

Uma realidade em que os desafios, frente a producdo de material didatico, demandam um
cuidado especial, que deve percorrer do planejamento a producéo, da disponibilizacéo a avaliacdo das
iniciativas educacionais. Desse modo, o material produzido para a EaD precisa compreender
estratégias que amenizem 0s impactos provenientes da auséncia do professor, a partir da
problematizacdo e do didlogo simulado, despontando em interatividade e comunicagdo, amparados

pelas vivéncias dos estudantes.

Para Bakhtin (2010), quando vivenciamos algo verdadeiramente pela experiéncia, mesmo que
em pensamento, isso torna-se dindmico e esse pensamento experimenta e adquire um carater de
realidade. A palavra viva, a palavra plena ndo tem a ver apenas com o objeto, mas com o interesse

afetivo que nele se desperta a interagdo ativa, a partir do seu escopo textual, mesmo sem a presenca
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do autor do conteudo. Nessa mesma vertente, Bakhtin (2011) esclarece que o dialogismo esta
representado pela confianga na palavra do outro, no aprendizado, no sentido do sentido, na
combinagdo de muitas vozes, na compreensdo que completa, que vai além dos limites do

compreensivel.

Nessa perspectiva, as propostas de soluces de aprendizagem, voltadas para a Educacdo a
Distancia, devem ser desenvolvidas a partir da problematizacdo, respeitando as experiéncias
anteriores e as realidades dos estudantes, permeando uma formagéo que possibilite o desenvolvimento
de competéncias pedagdgicas e resulte em um contetdo com principios dialégicos. Segundo Freire
(2022), é através da problematizacdo do homem em suas relagdes com o mundo e com o outro que se
criam possibilidades de aprofundar a tomada de consciéncia, desdobrando-se na acdo de
transformacdo da realidade, na problematizacdo das situagOes reais, concretas e existenciais,
demandadas da compreensdo e da aprendizagem significativa.

Aprendizagem que, independente da modalidade de ensino, deve acontecer a partir de
principios dialdgicos, envolvida pelo dialogo, defendido por Freire (2021), fundado no ato de ensinar
que se completa no outro na acdo de aprender, se efetivando na inquietagdo e na capacidade de
impulsionar o educando a pensar criticamente. Um dialogo pedagdgico que implica tanto o contetdo

ou objeto de conhecimento, quanto a problematizacéo e a exposicao feita sobre ele.

Assim, incumbe a problematizacdo marcar o contetdo, desde a concepgéo textual, orientando
0 educando numa perspectiva critica em que acdo-reflexdo-acdo se apresenta como atitude e
possibilidade para o estudante ultrapassar o seu conhecimento de senso comum. Para isso, é
fundamental que o texto estabeleca constantemente nexos, conexdes com a realidade, com o contexto
atual do estudante, um ir e vir entre as experiéncias e 0s conceitos, entre o antigo e 0 novo, entre o

que o estudante j& conhece e o que ainda ndo conhece (PRET]I, 2010).

Corroborando, Bento (2022) aponta que muitos fatores podem contribuir para o sucesso de um
curso a distancia. Um dos principais é a qualidade do material didatico, que ja traz a sua propria
complexidade, sendo preciso evitar as redundancias, dando espaco a clareza, criatividade, criticidade
e problematizacdo. Esse é o caminho para a concepcdo de um material didatico de qualidade, que
favoreca ao bom desempenho do educando, que promova a autonomia e a motivacdo, com

caracteristicas préprias, produzido pensando no aluno e para o aluno.

Ressalta-se que, na EaD, praticamente toda a interagéo do aluno com a proposta educacional
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tem como ponto de partida o conteudo. Isso significa que o professor deve incorporar nos materiais a
comunicacdo didatica como se estivesse em uma aula presencial. Trata-se de uma nova maneira de
ensinar e de criar um contetdo completo o suficiente para que o aluno aprenda mesmo estando a
distancia (FILATRO, 2018). Portanto, a prevaléncia do uso de métodos tradicionais, fundamentados
e baseados no contetido, vem se remodelando e as praticas de formacdo pouco a pouco se inovam,
incrementa-se elementos que agugcam a criticidade, possibilitam reflexdo e resolutividade, observam

conhecimentos anteriores, comunicagao e interagéo.

Nessa direcdo, Santos e Araljo (2024) apontam que a formacéo dos professores conteudistas
é outro fator relevante no processo de producao de recursos interativos, impactando na presenca dos
aspectos dialdgicos, ou seja, em um contetdo que estimule o pensamento critico, a criatividade e a
resolucdo de problemas a partir da troca de experiéncias, como também das perspectivas entre
professores, contetido e estudantes, por meio da mediagdo tecnoldgica.

Isso posto, destacamos que a EaD vem se apresentando como uma realidade cada vez mais
viva no cotidiano educacional contemporaneo, reforcada pela necessidade de inovacdo das praticas
de ensino, formacdo docente e producdo de material didatico de qualidade. Aos poucos as fronteiras
do descrédito estdo se rompendo, avancando para projetos colaborativos, relevantes, inovadores e
efetivos, bem como para o desenvolvimento de ambientes que favorecam a aprendizagem por meio

de materiais didaticos pautados em principios dialogicos.

3 DIALOGANDO COM A LITERATURA

Enquanto observadores, acionar o tema da dialogicidade com a producdo do conhecimento
sobre material didatico, desponta-se como campo de pesquisa que demanda sistematizacao e, para
esse fim, realizamos a presente revisao sistematica da literatura, baseada nas diretrizes da declaracéo
de PRISMA (PAGE et al., 2023).

Seguimos a partir da construcdo de um protocolo, com as etapas da revisdo sistematica
subdivididas em trés fases: identificacdo; selecéo; inclusdo dos estudos. A metodologia foi adaptada
para identificar obras que tratam da producdo de material didatico e da Educacdo a Distancia, no
intuito de caracterizar as publicagdes, identificando fatores relacionados ao tema em estudo, formagéo

de conteudistas, bem como aspectos que contribuem para a sistematizacdo de ideias sobre os
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principios dialdgicos do material didatico para a Educacao a Distancia.

O processo que envolveu as estratégias de busca, identificacdo, triagem e inclusdo dos
trabalhos teve como ambiente de pesquisa o Portal de Periddicos da Coordenacédo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Ensino Superior (CAPES), durante os meses de outubro e novembro de 2023,
percorrendo as bases de dados DOAJ - Directory of Open Access Journals, ScieELO, ScieELO Brazil,
ScieELO Public Health, PubMed, PubMed Central, ERIC — Full Text Only (Discovery), Social
Citation Index Expanded (Web of Science), Education Resources Information Center (ERIC) e Wiley
Online Library. Nesse interim, realizou-se o levantamento dos estudos por meio de buscas avancadas
das palavras-chave em portugués: “Produgdo de Material Didatico” e “Educagdo a Distancia”, bem
como, busca em inglés: “Production of teaching material” ¢ “Distance education”, ambas conectadas

pelo operador Idgico booleano AND, conforme filtros e critérios apresentados na Figura 1.

Figura 1 — O processo de identificacdo, triagem e inclusdo dos estudos

Identificagéo por

@ Estudos prévios Identificagdo dos estudos no Portal de Periédicos CAPES @ outros métodos

Busca inicial em portugués Busca em inglés

£

Optou-se por realizar as . ~ . )
buscas apenas no Portal de P_al?v_rasn-chave: Produ_;;ao de m‘aren"al Registros removidos antes da triagem « Registros encontrados
Periédicos CAPES, o qual didatico” AND “Educacéo a distancia” (n = 97) K com a busca das palavras-
e ' : « Relatérios (n=1) h inglés (n = 202
possibilita acesso a mais i « Removidos por automacao - filtro dos chave em Ingles (n= )
de 49 mil periédicos com | |Registrosencontrados nabasesdedados |- e aP2023 = 5‘?5) « Relatérios, resenhas e
texto completo e mais de « Directory of Open Access Journals (n = 84) + Selegao de Idioma: Portuguss (n = 14); ;utros (3 =53) . .
450 bases de dados + ScieELO Brazil (n=11) Inglés (n = 35); e Espanhol (n = 1) + Removidos por automacao

IDENTIFICAGAO
— —

(CAPES, 2023). « PubMed Central (n=1) - filtro dos anos 2018 a
« Qutras (n=6) 2023 (n=176)
i i Registros triad
ﬁ RE:IS,"BS trlarit:s Registros excluidos [ Dﬁg:::;gzs?::%ssl ]
. D{;Isgue?f;;é_es (L =0) I+ Duplicados (n=8) ¥
« Teses (n=0) « Texto completo indisponivel (n = 0) Registros excluidos
+ Livro (n=0) Duplicados (n = 3)
2 I
.< . = .
& } l Publicagdes excluidas Publicagdes excluidas
o Publicagdes avaliadas para elegibilidade + Titulo e resumo sem relacéo com o * Titulo e resumo sem
@ ; . _ ?| tema de pesquisa(n=17) relagdo com o tema de
« Leitura de titulo e resumo (n = 33) « Excluldos apés leitura do texta pesquisa (n = 53)
i completo (n=6) « Excluidos apds leitura
completa (n=5)

[- Recuperados apds leitura do texto

completo (n=3)
« Estudos incluidos em portugués (n=13) I,
+ Novos estudos incluidos em inglés (n=2) J

INCLUSAOD  fig
— —

4
Total de estudoes incluidos na revisao
« Artigos (n=15)

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

A trajetéria metodoldgica da revisdo caminhou com o alinhamento consensual entre os dois
autores, combinando-se as diferentes bases de dados eletrdnicas e os critérios de inclusdo: artigos
avaliados por pares, publicados nos idiomas portugués, inglés e espanhol, no periodo de 2018 a 2023,

nos formatos de artigo, dissertacdo, tese e livro. Observou-se também os critérios de excluséo:
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manuscritos duplicados (presentes em mais de uma base de dados) e texto completo indisponivel.

Seguimos com a selecdo dos trabalhos a partir da analise dos titulos e dos resumos das
publicacdes, culminando na inclusédo total de quinze artigos (n = 15) nesta revisdo. Observamos, de
maneira independente, as caracteristicas dos trabalhos, da intervencdo, relacdo com o tema de
pesquisa e a relevancia do conteudo para o tema em estudo. Ressalta-se que ocorreram casos em que
o titulo e o resumo ndo forneceram informacgdes suficientes para decidir sobre a inclusdo de

determinado artigo, situacbes que nos levaram a decisao de realizar a leitura do texto completo.

3.1 O preparo dos dados para o dialogo com os estudos

A partir da extracdo, gerenciamento e avaliacdo dos artigos selecionados, tratamos os dados
considerados relevantes em cada estudo, a partir da reflexdo e analise dos pressupostos que cercam o
objeto de estudo desta pesquisa. Na Tabela 1 estdo listados todos os trabalhos incluidos nesta revisdo
sistematica da literatura, identificados (ID) por ordem de disposic¢do nas referéncias bibliograficas,
acompanhados de titulo e ano de publicacdo, contando ainda com a subdivisdo dos trabalhos

selecionados nas buscas em portugués e inglés.
Tabela 1 — Trabalhos incluidos na revisao sistematica da literatura

Autores e

ID Titulo do Artigo Ano de Publicacdo

Busca em portugués

Inovacdo no curso de enfermagem da UFMG: relatos da ARRUDA,; PEREIRA,
Al | . « o VO

implantacdo de uma disciplina a distancia 2018
A2 Planejamento, elaboracdo e utilizacdo de materiais didaticos AZEVEDO; FAIM,

disponibilizados em ambiente virtual de aprendizagem 2018
A3 A producdo de materiais didaticos criticos para o ensino de lingua BRANDAO,

espanhola LE na EAD 2018

Politicas educacionais: produgdo de materiais didaticos de CASTRO; JUNIOR;
A4 ~ S L . OLIVEIRA,

educacdo a distancia na Universidade Federal do Amapa 2020

A avaliacdo da textualidade no processo de escrita didatico- HISSA,
A5 N

académica: um estudo de caso 2020

A retextualizacdo hipertextual em material didatico digital para a HISSA; ARAUJO,
A6 N a s

educacéo a distancia 2020
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A atuacdo do designer instrucional na preparacdo de conteudo LISKA,
A7 . . P

para o ensino de portugués a distancia 2018

Gestao da Producéo de Recursos Educacionais em Audio e Video: LOPES; PEREIRA,
A8 | A Experiéncia do Laboratério de Educomunicacdo da LAMMEL,

Universidade Franciscana/RS 2019
A9 As videoaulas e os desafios para a producéo de material didatico: MARTINS; ALMEIDA,

pensando a docéncia na educacao online 2018
A10 Producdo de recursos educacionais para ensino de lingua PEREIRA; BATISTA,

portuguesa no ensino superior 2022

Formacdo docente para a produgdo de material para a educagéo SANTOS; KOWALSKE;
All diital TRINDADE,

g 2020

As Teorias de Aprendizagem na Producéo de Materiais Didaticos SCHNEIDER et al.,
Al2 9 P

na Educacéo a Distancia 2020

Parametros para a produgéo de recursos didaticos para a educacéo WEBER,
Al3 X SO

mediada pelas tecnologias digitais 2022

Busca em inglés

Method of text content development in creation of professionally MURZO; SVESHNIKOVA,;
Al4 . : . o CHUVILEVA,

oriented online courses for oil and gas specialists 2019

Educational hypermedia in nursing assistance at birth: building OLIVEIRA et al.,
Al5 S

and validation of content and appearance 2019

ée: EmRede

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Com a triagem das publicac6es concluida, observou-se os indicadores de qualidade em cada
uma delas: estruturacdo dos procedimentos de coleta de dados; clareza da metodologia de pesquisa;
descricdo adequada dos participantes do estudo ou unidades de observacao; clareza na apresentacao
dos resultados; formulacdo da concluséo e perspectiva de trabalhos futuros. Como se apresenta na
Tabela 2, obteve-se a percepcdo da qualidade dos artigos incluidos no estudo, destacando-se que “n”

representa o numero de estudos que intencionam a avaliacdo auferida para cada critério de qualidade.

Tabela 2 — Critérios de Avaliagdo de Qualidade dos estudos (CAQ)

Numero de Estudos
e Porcentagem

Sim (n=8) 54%

ID Indicadores de Qualidade Descricéo

A coleta de dados responde a procedimentos bem

CAQ1 estruturados?

Parcialmente (n=5) 33%
Néo (n=2) 13%
CAQ2 Sim (n=11) 74%
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A metodologia de pesquisa esta claramente Parcialmente (n=2) 13%
identificada? Nio (n=2) 13%
Sim (n=12) 80%
CAQ3 Os partlclpante:s do estL_Jdo ou unidades de Parcialmente (n=2) 13%
observacéo estdo descritos adequadamente?
Néo (n=1) 7%
Sim (n=7) 47%
CAQ4 Os resultados do estudo foram claramente Parcialmente (n=7) 47%
apresentados?
Né&o (n=1) 6%
Sim (n=3) 20%
CAQS5 A formulacéo da con~clusao e perspectiva de Parcialmente (n=10) 67%
futuros trabalhos estdo claras?
Né&o (n=2) 13%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Diante do exposto, somando-se 0s quantitativos de cada resultado, pode-se inferir que 55%
dos trabalhos selecionados estdo conformes com os critérios de avaliacdo (Sim); 35% parcial

(Parcialmente); e 10% apresentam dissonancia com os critérios de avaliacdo de qualidade (N4o).

Os indicadores mostram que mais da metade dos estudos apresentam boa qualidade,
destacando-se a descricdo adequada dos participantes ou unidades de observacdo para 80% dos
estudos, seguindo pela metodologia de pesquisa clara em 74% dos artigos, em terceiro vem a
identificacdo de procedimentos de coleta de dados bem estruturados em 54% das publicagdes. Os
resultados mostram que a maior fragilidade dos estudos estd na formulacdo das conclusdes dos

trabalhos, principalmente pela falta de perspectiva de continuidade dos estudos.

Na sequéncia, realizamos a busca dos aspectos tematicos, conforme Tabela 3, momento em
que designamos “n” para representar o nimero de estudos, com a respectiva indicagdo da apari¢éo de

cada tema no escopo dos artigos selecionados.

Tabela 3 — Aspectos tematicos analisados nos estudos

NUmero de Estudos

ID Aspecto Tematico e Porcentagem

A Educacéo a distancia/EaD (n=15) 100%
Formacéo de professores (n=6) 40%

C Formacao para producdo de material didatico (n=3) 20%

Esta obra estéa licenciada sob
uma Licenca Creative Commons

DOI: http://doi.org/10.53628/emrede.v11i.1018 ISSN 2359-6082



. X
ges EmRede N UniRede

b\ Revista de Educagéo a Distancia

D Professor conteudista (n=7) 47%
E Design instrucional (n=9) 60%
F Producédo de material didatico (n=13) 87%
G Producdo de material didatico para EaD (n=12) 80%
H Producdo de material didatico na area da satde (n=2) 13%
I Enfoques dial6gicos no contexto geral (n=6) 40%
J Enfoques dial6gicos no material didatico (n=7) 47%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Quanto aos aspectos tematicos presentes nos trabalhos, identificamos que 100% das
publicacbes abordam o tema Educacdo a Distancia/EaD, seguindo com 80% dos trabalhos
apresentando fala sobre a producdo de material didatico para EaD. Destaca-se que apenas 13% dos
estudos apontaram relacdo com a area da salde e 40% trazem, de alguma maneira, discusséo sobre

enfoques dialdgicos no material didatico.

3.2 O dialogo com os resultados

Os estudos selecionados afloram discussdes e evidenciam principios fundamentais para a
composicdo textual do material didatico, elaborado para a Educacdo a Distancia. As publicagdes
selecionadas evidenciam que a EaD se encontra em processo acelerado de desenvolvimento, gerando
oportunidades para os alunos, de melhor acesso as informacdes, por meio das novas tecnologias da
informagao e comunicacdo. Modalidade de ensino que se moderniza e se difunde cada vez mais em
nosso pais, tendo a participacdo docente e discente cada vez mais ativa no processo de ensino e

aprendizagem (A15).

A revisdo espelha uma educacdo a distancia como processo de ensino e aprendizagem que
possibilita a troca de saberes culturalmente diferentes, que favorece a autonomia, permite a
pluralidade, a diversidade de ideias, bem como a formagédo de individuos criticos, criativos e
questionadores, que observa o tempo de estudo e de aprendizagem (Al; A2; A3; A7; A9 e All). A
Educagdo a Distancia se destaca e assume um papel relevante, combinando ensino, tecnologia,
interatividade, aprendizagem colaborativa, cocriacdo, entre outros, disponibilizando novas

possibilidades de consolidacdo de saberes, pautados na colaboracao e no respeito as singularidades
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(A2; A5; A9 e All).

Pesquisa que revela a presenca de discussdo sobre aspectos dialdgicos no contexto do material
didatico nos estudos Al; A2; A4; A5; A6; A9; e A13. Destaca-se que, na Tabela 4 e possivel perceber
os indicadores acionados por cada artigo, bem como exemplos de trechos que exibem a maneira que
os trabalhos abordam os indicadores dos principio dialdgico: contextualizacdo e problematizacao;
estimulo a participacdo e autonomia; linguagem simples, clara e concisa; dialogo textual simulado; e

design instrucional.

Tabela 4 — Indicadores de principios didlogos para o material didatico

Indicadores de .
PP Abordagem Artigo
principio dialogo
[...] na EaD devem-se considerar 0s saberes e experiéncias
anteriores dos alunos no processo de construcdo de cursos

L dialégicos que ultrapassem os limites da distancia para aproximar
Contextualizagdo e ajunos e professores.
problematizacao

AL, p. 136.

[...] com o objetivo principal de juntar teoria e préatica, a partir da
transposicdo dos conteudos para situaces reais o mais proximas =~ A9, p. 608.
possivel da realidade dos aprendentes.

[...] o conhecimento acontece por meio da acdo, da experiéncia, do
fazer propriamente dito. Esta intimamente ligado a autonomia do

. - S . A2, p. 153.
; R aluno, quesito necessario para a aquisicao do conhemmento,
Estimulo a principalmente em um curso a distancia.
participacéo e : _ . _
autonomia [...] @ contextualizagdo teoria e pratica (“O material nos leva a
relacdo com o pratico”; “o material ¢ ponto fundamental para
¢ p : P “ p A9, p. 611.

clarear as ideias com novos conhecimentos”) e ao estimulo a
autonomia dos aprendentes [...]

[...] alinguagem do texto para EaD deve apresentar estilo coloquial;
relacdo dialdgica; personalizacdo; presenga do narrador; clareza e A4, p. 49.
simplicidade [...]

Linguagem simples, [...] a abordagem da linguagem utiliza(_:ia para a progiugéo_ dos
clara e concisa conteuidos se torna fundamental na modalidade a distancia, pois, na
apresentacdo de conteldos e na proposicdao de atividades, o
professor “[...] necessita, entdo, unir seus saberes praticos e
tedricos, articulando um discurso didatico claro, direto,
compreensivel e dialdgico com vistas a mediagdo pedagdgica” [...]

A2, p. 174

A organizacdo precisa ser detalhada e de facil acesso aos alunos,
partindo sempre do dialogo didatico simulado, [..] essa A2, p.164.
comunicacao ocorre por meio de texto escrito, de forma assincrona.

Dialogo textual
simulado
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E por meio dos textos que ocorre a aproximacao entre o aluno e o
professor. Desta forma, € mais adequado utilizar uma linguagem
dialégica na construcdo do texto do recurso. Ou seja, 0 texto se
caracteriza por ser uma conversa do professor com o estudante.
Assim, o estudante, ao ler, tem a sensacdo de que o professor esta
préximo, dando as orientacdes e explicacdes.

A13, p. 416.

[...] os conteldos necessitam de organizacdo e integracdo de
conceitos, conhecimentos e experiéncias em relacdo aos objetivos = A2, p. 172,
e interesses dos alunos.

Design instrucional [...] o conteudo inserido no material didatico, a formatacéo, a
linguagem, a organizac&o das tematicas, entre outros mecanismos
gue envolvem a elaboracéo, sdo fatores que devem ser percebidos

[.]

Ad, p. 50.

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Os achados apontam que, na Educacéo a Distancia, € preciso pensar estratégias que cologquem
0 estudante como sujeito do processo educativo, pensando um material didatico que o leve a se
posicionar ativamente diante das questdes presentes nos contetidos estudados, apresentando-lhe a
teoria de forma articulada aos problemas concretos das praticas cotidianas (Al; A9). Para isso, é
necessario estar aberto para o dialogo durante a aprendizagem, relacionando-se com os alunos, por
meio do conteldo, a partir da valorizacdo dos seus saberes, possibilitando que reflitam e

problematizem suas realidades sociais e suas vivéncias.

A criacdo de material didatico para a EaD deve abranger conhecimentos vivenciais, estimulo
a autonomia, incentivo as interac@es, linguagem adequada, texto convidativo, bem como abordagem
tedrica e préatica integrada a conceitos e objetivos de aprendizagem, assim, possibilitando a construgédo
de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores concretos. (A13; A14). Outrossim, na EaD devemos
buscar a formacéo de individuos criticos e criativos, que saibam questionar e transformar suas atitudes
diante da sociedade, com percepcao de sua época, situacdo local e condicdo regional, que possam

mudar suas praticas, rever ideias e agir de maneira inovadora. (A2; A9).

E a partir desse pensamento que desponta a importancia de se produzir material didéatico de
qualidade, com linguagem clara e concisa, com profissionais capacitados, dotados de competéncias
pedagogicas, que contribuam para a construgdo de estratégias e praticas educacionais eficazes, que
fortalecam o ensino e a aprendizagem na Educacdo a Distancia. Para isso, 0s aspectos dialogicos
presentes no conteldo acentuam a importancia da formacdo dos professores conteudistas para
producdo de recursos interativos, que favoregam o desenvolvimento de competéncias, reflexdo,

argumentacdo e criatividade, estimulando o pensamento critico e a resolucdo de problemas,
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permitindo a troca de experiéncias e perspectivas entre professores, contetdo e estudantes.

Os estudos analisados mostram também que, ao pensar na concepcao de material didatico para
EaD, deve-se atentar para aspectos como organizacdo do ambiente a ser usado, necessidades de
aprendizagem e disposi¢do convidativa do contetdo. Pensando no aluno como centro do processo e
responsavel pela gestdo da sua aprendizagem, bem como dos caminhos a serem seguidos na busca do
conhecimento e maturidade situacional (A3). Desse modo, 0 material didatico deve ser atualizado,
com volume e nivel de dificuldade linguistica ideal, informativo e compreensivel para os alunos. O
texto precisa ser interessante, corresponder ao nivel de maturidade dos alunos, ser bem estruturado
gramaticalmente, com vocabulario acessivel, garantido motivacdo, interacdo, contextualizacdo da

realidade e compreensdo de significados (Al4).

Um material didatico que, enquanto objeto de estudo, atue como mediador no processo de
ensino e aprendizagem, uma vez que nele esta a fala do professor e a possibilidade de novos caminhos
para discussdes acerca dos conceitos que se quer ensinar (A12; Al3). Portando, o material didatico
precisa apresentar uma proposta critica, que sirva de reflexdo para as demandas contemporaneas,
contemplando pluralidade, dialogo intercultural, politico e emancipador, abarcando caracteristicas da
era digital, abundancia informacional, tomada de decisdo e insercéo das tecnologias no cotidiano das

pessoas, potencializando a comunicacgéo e protagonismo do sujeito que aprende.

As publicacdes pesquisadas mostram ainda que a abordagem da linguagem utilizada para a
producdo do material didatico se torna fundamental na modalidade a distancia, tanto na apresentacéo
do contetdo, como na proposicéo das atividades. O professor conteudista precisa de saberes praticos
e tedricos para articular um discurso didatico claro, compreensivel e dialdgico. Fazendo-se desafiador,
produzir material didatico dirigido para a EaD, sendo autor do seu proprio discurso, buscando solidez
em outras vozes teoricas e a0 mesmo tempo escolhendo com que voz quer dialogar com os alunos
(A2; Ad).

Nesse contexto, a criacdo de material didatico para EaD exige do conteudista entendimento
sobre o seu papel, conhecimentos acerca do género que se produz e estratégias de textualidade para a
composicao escrita, a fim de satisfazer um conjunto de condi¢cdes que promovam a producdo de
sentido. Interlocucdes esperadas para a formulacdo do tom dialogal necessario ao material didatico,
com textos comunicativos e a funcionalidade da lingua ocorrendo em atividade enunciativa para essa
producédo de sentido. (Al; A4; A5; Al13). Assim sendo, para a qualidade do Ensino a Distancia, ndo

basta apenas a experiéncia didatica presencial, € imprescindivel se observar algumas regras

Esta obra estéa licenciada sob
uma Licenca Creative Commons

DOI: http://doi.org/10.53628/emrede.v11i.1018 ISSN 2359-6082



. X
ges EmRede N UniRede

b\ Revista de Educagéo a Distancia

relacionadas a concepcao, producéo, linguagem, estudo, controle do tempo, conhecimentos de design

instrucional, entre outros fatores.

Também podemos perceber nos estudos a necessidade de manutencdo de uma equipe
multidisciplinar de apoio ao professor conteudista e ao processo de producdo de material didatico. A
qual deve, minimamente, ser constituida por profissionais especialistas em producdo de contetdo,
revisao, design instrucional, diagramacdo, ilustracdo, desenvolvimento, implementacédo, avaliacdo e
outros (Al1; A8). Independentemente do suporte, a produgdo de material didatico para uso mediado
por tecnologias tem func&o primordial na relagdo ensino e aprendizagem e deve carregar elementos

do discurso oral, como a interacdo e o dialogo simulado presente no conteudo.

Salientamos que a producdo de material didatico para a EaD deve ser incentivada e apoiada
por politicas publicas e iniciativas que promovam o fortalecimento das relagGes entre instituicGes de
ensino, professores e estudantes, contemplando inovagdo e aprimoramento dos processos envoltos a
criacdo e ao compartilhamento desses materiais. Sendo necessario ainda observar cuidadosamente a
formacdo dos professores conteudistas e 0 desenvolvimento de competéncias que resultem em um
material didatico que estimule o pensamento critico, a resolucdo de problemas, considere as
experiéncias anteriores, as necessidades e interesses dos estudantes, ampliando acessibilidade,

equidade, personalizacdo e contextualizacdo das praticas.

4 CONSIDERACOES INACABADAS

A qualidade do material didatico para a Educacdo a Distancia é fator preponderante para o
sucesso das estratégias educacionais. O conteido deve ser pensado e produzido de maneira que a sua
intencdo de ensino observe os principios dialdgicos, dentro de um contexto comunicativo, permeado
pela inovacdo dos processos, pelo fortalecimento das praticas e saberes, que respeite a alternancia de
pensamentos e promova a mudanca de comportamento. Nessa dire¢do, 0 presente estudo buscou
identificar praticas da producdo de material didatico para a EaD que observem o0s principios
dialogicos, isto é: contextualizacdo e problematizacdo; estimulo a participagdo e autonomig;

linguagem simples, clara e concisa; didlogo textual simulado; e design instrucional.

Dando-se atencdo a maneira como o material didatico interage com o estudante, a qual facilita
0 processo de ensino e aprendizagem, bem como aproxima professores conteudistas e estudantes por

meio do contetdo dialdgico, disponibilizado por meio da educacdo a distdncia. As propostas
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educacionais pautadas em principios dialdgicos podem colocar o estudante como protagonista em seu
proprio processo educacional, levando-o a se posicionar ativamente diante dos problemas concretos

do cotidiano, refletidos no conteldo.

Desse modo, faz-se indispensdvel que o material didatico abranja a contextualizacdo e a
problematizacdo das praticas, conhecimentos vivenciais, estimulo a autonomia, incentivo as
interacdes, com linguagem adequada, dialogo simulado e texto convidativo, bem como que apresente
abordagem tedrica e préatica integrada a conceitos e objetivos de aprendizagem aplicados aos

elementos estruturantes do material didatico.

Ressalta-se que o0 presente estudo ndo se esgota aqui, uma vez que a realizacdo de
investigacOes sobre os principios dialégicos no material didatico para a Educacdo a Distancia € uma
proposicéo relativamente hodierna. Por conseguinte, trata-se de um campo amplo, com possibilidades
de investigacbes mais profundas, podendo-se, inclusive, analisar a contribuicdo da equipe e do
processo de producdo do material didatico para a formacéo de professores conteudistas, bem como
aprofundar as discussdes acerca dos principios dialdgicos e das estratégias de avaliacdo do uso desse
material didatico na Educacdo a Distancia. Caminhando-se em consonancia com o discurso de
Bakhtin (2006), ao dizer que o estudo fecundo do didlogo pressupde uma investigacdo mais profunda
das formas usadas na citacdo do discurso, uma vez que essas refletem tendéncias basicas e constantes

na recepcdo ativa do outro e sua transmissdo no interior de um contexto.
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