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Resumo: O objetivo deste artigo é analisar, por meio de Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), a
resisténcia e o preconceito a institucionalizacdo da Educacdo a Distancia (EaD) em institui¢cGes
publicas de ensino superior, bem como possiveis implicagdes desses fatores para o processo. Foram
abordadas teses e dissertacdes defendidas entre 2019 e 2023. A RSL revelou avangos na infraestrutura
e na gestdo da modalidade, mas evidenciou desafios como a resisténcia cultural e a necessidade de
politicas sustentaveis de financiamento.

Palavras-chave: Educacéo a Distancia; Institucionalizacéo; Sistema Universidade Aberta do Brasil,

Instituicbes Publicas de Ensino Superior.

Factors related to the institutionalization of Distance Education in public higher

education institutions

Abstract: The objective of this article is to analyze, through a Systematic Literature Review (SLR),
the resistance and prejudice against the institutionalization of distance education in public higher
education institutions, as well as the possible implications for the process. Theses and dissertations
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defended between 2019 and 2023 were addressed. The SLR revealed advances in the infrastructure
and management of the modality, but also challenges such as cultural resistance and the need for
sustainable financing policies.

Keywords: Distance Education; Institutionalization; Open University of Brazil System; Public

Higher Education Institutions.

Factores relacionados con la institucionalizacion de la Educacion a Distancia en

las instituciones de educacidn superior publicas

Resumen: El objetivo de este articulo es analizar, a traves de una Revision Sistematica de la Literatura
(RSL), resistencias y prejuicios a la institucionalizacion de la educacion a distancia en instituciones
publicas de educacion superior, asi como las posibles implicaciones para el proceso. Se cubrieron tesis
y disertaciones defendidas entre 2019 y 2023. RSL reveld avances en la infraestructura y gestion de
la modalidad, pero destacd desafios como la resistencia cultural y la necesidad de politicas de
financiamiento sostenible.

Palabras clave: Educacion a Distancia; Institucionalizacion; Sistema Universitario Abierto de Brasil;

Instituciones Publicas de Educacion Superior.
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1 INTRODUCAO

A Educacdo a Disténcia (EaD) é uma modalidade educacional que permite que estudantes e
professores interajam no processo de ensino-aprendizagem sem estarem fisicamente presentes no
mesmo lugar. Ela se caracteriza por ter mais flexibilidade de tempo e espaco e, no atual periodo
histérico em que se encontra, pela utilizacdo intensiva das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacédo (TDIC) como meio de interacéo e de compartilhamento de contetidos, possibilitando a
democratizagdo do acesso aqueles estudantes de diferentes localidades. No pais, a EaD se expandiu a
partir da vigente Lei de Diretrizes e Bases (LDB/1996) e com a cria¢do do Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB), em 2006, pelo Governo Federal.

Apesar do crescimento vertiginoso ao longo das Ultimas décadas, a modalidade a distancia
ainda lida com entraves no que concerne ao processo de institucionalizacdo, especificamente nas
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES). A dependéncia do fomento externo, mantido pelo
Sistema UAB, €, por exemplo, importante indicativo de atraso na incorporacao organica, desvelando
fragilidades que se somam a desafios culturais, como o preconceito (Ferreira; Carneiro, 2015; Veloso;
Mill, 2022; Ferreira; Nascimento; Mill, 2018; Veloso et al., 2023; Ferreira; Veloso, 2023). Conforme
Tolbert e Zucker (1999), a baixa resisténcia a inovagdo, no seio organizacional, é fundante para se
avancar da habitualizacdo a sedimentacdo, processo que conduz & incorporagdo das praticas ao
assegurar perenidade e continuidade. Para Veloso e Mill (2022), no contexto das IPES, o preconceito
com a EaD néo apenas sinaliza os entraves persistentes, como descortina as contradi¢es geradas e
mantidas pelo Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) que, num movimento dialético, sdo, ao

mesmo tempo, as motrizes e 0s principais percalgos na institucionalizacdo da modalidade.

De acordo com Veloso e Mill (2022), a institucionalizacdo da EaD é um continuum que pode
assumir diferentes configuraces, niveis e gradacdes. Trata-se de processo que envolve a incorporagdo
das atividades da nova modalidade no ambito institucional, a fim de superar os qualificativos
“presencial” e “a distancia” da educacéo (Ferreira; Mill, 2014). Institucionalizar, conforme entendido
neste artigo, &, pois, cristalizar conhecimentos, significados, valores e procedimentos, avancando do
nivel informal para o formal (Ferreira; Carneiro, 2015).

Entende-se que a institucionalizagdo da EaD é fundamental para garantir qualidade e
perenidade dos cursos a distancia publicos. Porém, entraves persistem, de sorte que preconceito e

resisténcia se constituem, ainda, fatores importantes no atraso do processo. Dito isso, 0 objetivo deste
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artigo foi analisar a resisténcia e o preconceito a EaD, bem como possiveis implicacdes para o
processo de institucionalizacdo. O problema de pesquisa, a ser tratado na RSL, foi: De que forma se
dao o preconceito e a resisténcia a Educacao a Distancia e como ambos podem afetar o processo de
institucionalizacdo da modalidade? A seguir, apresentamos o protocolo, as fontes e estratégias de

busca, os critérios de inclusao e exclusdo, bem como os resultados obtidos.

Com relacdo a estrutura do texto, apos esta introducéo, tem-se a metodologia que especifica
0s protocolos, os critérios de inclusdo e exclusdo e caracteriza 0 material bibliografico selecionado e
analisado. Em seguida, parte-se para a analise dos dados, enfatizando, a partir de abordagem
qualitativa das pesquisas selecionadas, relagcdes entre institucionalizacdo e o Sistema UAB, bem como
interveniéncias do preconceito e resisténcia que persistem e produzem percalgos na incorporacdo
organica da EaD. O presente artigo se encerra com as consideragfes que sintetizam as reflexdes e

apontam para outras agendas de pesquisa.

2 BREVE DELINEAMENTO TEORICO

Com vistas a instituir as bases tedricas que sustentam nossa discussdo, comegamos definindo
a EaD como modalidade em que, grosso modo, 0s sujeitos se encontram separados no tempo e/ou no
espaco, mediados por recursos tecnoldgicos que viabilizam a interacdo pedagogica (Moore; Kearsley,
2007). Para Kenski (2013), se a educacéo presencial possui uma sala de aula e seus recursos concretos,
humanos e tecnoldgicos, a EaD, por outro lado, situa-se em um ndo-lugar, ou num espaco virtual
indeterminado. No Brasil, a modalidade ¢é reconhecida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo
(LDB) de 1996, de modo que o Decreto n. 9.057 a define como

[...] modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e
tempos diversos (Brasil, 2017).

Em termos organizacionais, a EaD representa, por via de regra, uma inovacao no seio das
IPES, historicamente acomodadas a oferta de cursos presenciais. Sua inser¢do, mediante Sistema
UAB, tem gerado abalo institucional, levando a lutas e embates que configuram o que podemos
chamar de processo dialético de institucionalizacdo da modalidade (Veloso; Mill, 2022). Conforme
Ferreira e Carneiro (2015), a incorporacdo da EaD pode ser analisada a luz de indicadores, sendo eles:
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planejamento, organizacéo, infraestrutura, pessoal e servicos ao estudante.

Como processo progressivo, caracterizado por niveis e como elemento estratégico na agenda
das IPES, a fim de garantir perenidade e qualidade na EaD (Ferreira; Carneiro, 2015), a
institucionalizacdo € um fendmeno intrinsecamente humano que envolve lutas institucionais movidas
pelas contradi¢Ges imanentes ao préoprio Sistema UAB (Veloso; Mill, 2022). Contradi¢cfes essas que
estdo intimamente relacionadas ao preconceito e a resisténcia, sobretudo, enddgenas, que perpassam
a cultura organizacional. Para Vieira E. e Vieira M. (2004), as universidades publicas lidam com
estruturas complexas e morosas no fluxo de decisdo devido ao excesso de normas. Essa logica de
funcionamento cristaliza praticas e, frequentemente, engendra interesses corporativistas que rechacam

inovagOes e mudancas.

A cultura interna das IPES, portanto, tem a ver com a legitimidade (Veloso; Mill, 2022), no
sentido de que o consenso, No contexto organizacional, cria certa expectativa subjetiva de que 0s
individuos considerem as normas e a logica vigente como “obrigatdrias”, incorporando-as ou
sujeitando-se a elas (Weber, 2016). O preconceito e a resisténcia implicam dissidéncias, quer seja em
nivel micro, meso ou macro, fazendo com que 0s agentes atuem em oposi¢do ao que esta estabelecido
ou é tido como legitimo. Outrossim, a resisténcia também pode representar uma tentativa de
manutencdo da ordem, como forma de assegurar 0 consenso e, portanto, a legitimidade do status quo.
No tocante a EaD, preconceito e resisténcia sdo, aqui, entendidos como as praticas e atitudes, de
sujeitos e/ou grupos de sujeitos, que resistem a modalidade, de tal sorte que institucionaliza-la
demanda, também e especialmente, um processo de aculturacdo (Ferreira; Carneiro, 2005; Veloso;
Mill, 2022; Ferreira; Nascimento; Mill, 2018; Veloso et al., 2023; Ferreira; Veloso, 2023).

3 METODOLOGIA

A fim de identificar, sintetizar e analisar os dados acerca da temaética, foi realizada uma
Revisdo Sistematica de Literatura (RSL). A RSL ¢ “[...] uma técnica ou estratégia investigativa que
possibilita 6timas contribuicdes para pesquisas de diferentes areas do conhecimento” (Mill, 2023, p.
227). De acordo com Galvéo e Ricarte (2019), esse tipo de revisdo segue protocolos especificos, no
intuito de contribuir para que analise ganhe qualidade. Algumas etapas que compdem a RSL s&o:
definicdo do problema de pesquisa a ser tratado na reviséo; selecéo das bases de dados para consulta
e coleta; elaboracdo de estratégias de busca avancada; e sistematizacdo das informagdes encontradas
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(Galvao; Ricarte, 2019). Com o avanco das TDIC no contexto da cultura digital ou cibercultura (Lévy,
1999), a RSL foi potencializada, facilitando a aquisicdo de dados de pesquisa por meio das bases
virtuais. Atualmente, € possivel consultar e coletar dados de distintas instituicdes e diversos
pesquisadores por meio de buscas realizadas diretamente na Internet. Portanto, nesta pesquisa, optou-

se pela RSL como metodologia. Os procedimentos serdo descritos a segulir.

3.1 Protocolos de pesquisa

Como material bibliogréafico, foram consultadas apenas teses e dissertacdes devido a sua
abordagem mais longitudinal, decorrente de periodo amplo de pesquisa, 0 que se coaduna, por
exemplo, com uma possivel sincronia para com o crescimento da EaD no Brasil. As fontes de pesquisa
escolhidas para esta revisao sistematica foram a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD), o Google Académico e o Banco de Teses e Dissertacbes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Como estratégia de busca, foram mapeados
textos, em portugués, que continham no titulo e/ou no resumo os descritores: “Institucionalizacéo”,

“Educacdo a Distancia”, “Resisténcia” e “Preconceito”.

3.2 Critérios de inclusao e exclusao

Os critérios de inclusdo foram teses e dissertacdes defendidas em IPES brasileiras no periodo
de 2019 a 2023, na &rea Educagdo, conforme classificacdo da Capes. O recorte temporal foi
selecionado devido ao periodo de ja maturidade do Sistema UAB e aos avancos em estudos que
subsidiam visdes mais desenvolvidas sobre institucionalizacdo da EaD em IPES. Como critérios de
exclusdo, tém-se textos de areas que ndo eram da Educacdo (como Salde e Direito), trabalhos que
ndo forneceram resultados relacionados diretamente ao problema da pesquisa e textos repetidos nas

bases de busca.

3.3 Pesquisas selecionadas

A fim de restringir a pesquisa, foram utilizados, em todas as bases consultadas, os seguintes
filtros: textos em portugués e recorte temporal compreendendo o periodo de 2019 a 2023. A pesquisa
realizada na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), com os descritores
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informados anteriormente, retornou 1.553 resultados. Apds a leitura dos titulos e dos resumos, foram
utilizados os seguintes critérios de exclusdo: dissertacbes e teses que nao descreviam
institucionalizacdo a partir de referéncia ou critérios claros e consistentes; que ndo apresentaram
metodologias apropriadas; que ndo apresentaram resultados e discussdes consistentes; que fizeram
uso de conceitos equivocados ou insuficientes; textos em outras linguas; textos da area médica e do
direito. Apos a triagem, foram selecionadas cinco dissertacGes e cinco teses, totalizando dez textos

aderentes a proposta da RSL.

Com a pesquisa realizada no Google Académico, foram encontrados 1.210 resultados. Com
base nos descritores e nos critérios de elegibilidades e de exclusdo, ndo se considerou dissertacoes e
teses que ndo descreviam institucionalizacdo a partir de referéncia ou critérios claros e consistentes;
que ndo apresentaram metodologias apropriadas; que ndo apresentaram resultados e discussdes
consistentes; que fizeram uso de conceitos equivocados ou insuficientes; textos em outras linguas;
textos da area médica e do direito, artigos cientificos, capitulos de livros e textos publicados em anais
de congresso. Ap0s a triagem, foram selecionados 12 textos, sendo cinco dissertacdes e sete teses
acerca do tema. Como duas teses e duas dissertacdes se repetiram em ambas as bases (BDTD e Google
Académico), foram excluidas, restando somente oito textos extraidos do Google Académico.

No Banco de Teses e Dissertacdes da Capes, foram encontrados, inicialmente, 51 resultados.
Apbs a triagem, somente 10 artigos foram escolhidos para leitura por atenderem aos critérios de
incluséo e excluséo. Entretanto, foi constatado que todas as teses e dissertagcdes encontradas no Banco
da Capes estavam repetidas nas bases de dados anteriores e, por isso, foram desconsideradas.

Ao final, apds a leitura integral dos 18 textos, trés foram excluidos, pois, apesar de abordarem
diretamente a EaD, ndo versavam acerca da institucionalizagdo, nem tampouco sobre o preconceito
ou a resisténcia relacionada & modalidade. Alias, um texto ndo estava disponivel para download.
Assim, foram selecionadas, para este artigo, sete teses e sete dissertacdes, totalizando 14 trabalhos,

conforme demonstra o fluxograma a seguir:

Figura 1 — Fluxograma do processo de busca e selecdo dos artigos
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Publicagbes identificadas  por
meio de buscas nas bases de Publicagbes duplicadas e excluidas (n= 4,
dados (n=2814) — | sendo 02 teses & 02 dissertactes)

|

Identificagdo ]

i Publicagdes analisadas apos -

2 avaliagda de fitulos e resumos Motives de exclusdo nessa elapa

3 (n=20) (n=2790): pesguisas gue ndo se
concentraram na area da Educagdo ou

gue tiveram pouco impacto na
compreens&o do assunto. Além disso,
artigos cientificos, anais de Congresso,
TCC e capitulos de livro foram excluidas
da pesquisa.

Teses @ dissertagdes recuperadas
@ avaliadas (n=18) sendo 9 teses e
9 dissertagies

Motivos da  exclusdo nessa  etapa
(n=03); pesquisas gue nao focaram na
institucionalizagéio da educagdo a
distancia, na resisténcia ou preconceito
contra a EaD e pdf ndo disponivel

Elegibilidadeade

Total de teses e dissertagbes incluidas na revisao (n= 14}, sendo 7
teses a 7 dissertagies

Inclusao

Fonte: Autoria propria (2024).

Mediante andlise critica dos textos selecionados, realizou-se a classifica¢do por titulo, autor,

ano de publicacéo e instituicdo, conforme Quadro 1.

Quadro 1 — Classificacédo das teses e dissertacdes analisadas

TITULO AUTORES ANO UNIVERSIDADE TIPO DO
TRABALHO
A Gestéo da Educacéo a Distancia: Um | RADIN, Marley | 2019 UFPE Tese
Estudo a Partir da Universidade Federal | Maria Tedesco

de Pelotas
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Percurso e processo de PETTER, 2019 UFMT Tese
institucionalizacdo da Educacéo a Rosemery
Distancia na Universidade Federal de Celeste
Mato Grosso
O processo de institucionalizagdo da CHAQUIME, 2019 UFSCar Tese
educacdo a distancia na Universidade Luciane
Federal de Sao Carlos (UFSCar) no Penteado
periodo de 2004 a 2018
Organizacdo do Trabalho Docente em MANGUEIRA, | 2019 UFPB Dissertacdo
Cursos de Graduagdo na Modalidade a Caroline H. M
Distancia da UFPB de Medeiros
Institucionalizacdo da educagdo a VILELA, Ténia | 2019 UFGD Dissertacdo
distancia na Universidade Federal da Jucilene Vieira
Grande Dourados (UFGD) historico,
processos e fases
A institucionalizagdo da Educacéo a MOREIRA, 2021 UFSCar Dissertacdo
Distancia no Ensino Superior publico Iracema Eliza de
brasileiro: uma revisao sistematica de Vasconcelos
literatura
Corpos e culturas na educacéao a CARVALHO, 2021 UFBA Tese
distancia: um estudo de caso sobre Jucineide Lessa
formagé&o e experiéncia em duas de
institui¢cGes publicas de ensino superior
na Bahia/Brasil
Incorporagdo orgénica da Educacéo a VELOSO, 2022 UFSCar Tese
Distancia Braian Garrito
O Curso de Licenciatura em Pedagogia | FONSECA, 2022 UFSCar Dissertacdo
EaD da Universidade Federal de Sao lone Barbosa
Carlos: Reflex6es Sobre o Curriculo
A institucionalizacdo da EaD no CRUZ, Joseany | 2022 UFG Tese
contexto da educacdo profissional e Rodrigues
tecnologica: o caso do IF Goiano
Politicas de EaD na UFMS: Acesso e TAVEIRA, 2022 UFMS Dissertacao
Inovacdo na Educagédo Superior Franciele Ap.

Henrique
Educacdo a distancia: uma proposta de SOUZA, 2023 USFM Dissertacdo
institucionalizacdo para a Universidade | Endrigo A.
Federal de Santa Maria Gongcalves
Institucionalizagdo da EaD, por meio do | ALVES, 2023 UFP Dissertacao
Sistema UAB, nas Institui¢des Pablicas | Amanda
de Ensino Superior: o caso da UFPA Oliveira de A.
A Formacdo Inicial de Professores de ARAUJO, Sarah | 2023 UFU Tese
Matemaética na Modalidade a Distancia: | Mendonga de

um olhar sob a perspectiva Historico-
Cultural
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Fonte: Autoria prépria (2024).

4 ANALISES E DISCUSSOES

O estudo de Radin (2019) analisa as dificuldades e potencialidades da gestdo da EaD na
Universidade Federal de Pelotas (UFPEL), nos Relatérios de Gestdo dos exercicios de 2007 a 2018.
Sua analise documental e revisdo tematica basearam-se nas cinco dimensdes propostas por Ferreira e
Carneiro (2015): planejamento, organizacdo, infraestrutura, pessoal e servicos ao estudante. No
periodo estudado, os resultados mostraram avancos importantes por parte da UFPEL/UAB, como a
realizacdo de reunides técnicas para resolver pendéncias, estabelecimento de convénios, ampliacao
do atendimento aos usuarios por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem, formacao de equipes
multidisciplinares e a implementacdo de colacdo de grau via webconferéncia, contribuindo para a

eficiéncia e reducdo de custos na EaD.

Radin (2019) ainda constatou, no processo de analise documental, dificuldades na gestéo da
EaD na UFPEL, como a rotatividade de coordenadores, prejudicando o crescimento e o planejamento
da modalidade e resultando na descontinuidade e inoperancia das a¢des. Radin (2019) encontrou,
inclusive, relatérios de gestdo incompletos, com auséncia de informagdes importantes. Identificou,
ademais, falta de comprometimento com a Capes em razdo da ndo entrega de relatorios financeiros e

técnicos entre 2007 e 2017 e a necessidade de mapeamento da evaséo e retencdo dos estudantes.

Petter (2019) explora o processo de institucionalizagdo da EaD na Universidade Federal de Mato
Grosso (UFMT), considerando sua organizagdo normativa, académica e administrativa. Por meio de
um estudo de caso de abordagem qualitativa, o autor constatou que a EaD na UFMT passou por trés
fases, caracterizadas por agdes normativas e académicas para sua institucionalizacdo. Como desafios
na instituicdo, Petter (2019) elencou a baixa capilarizagdo da EaD, o comprometimento da identidade
institucional devido a dependéncia do modelo de financiamento da UAB, a resisténcia interna nas
unidades académicas pela falta de conhecimento de suas particularidades e a visibilidade restrita da
modalidade. Petter (2019) conclui que ha necessidade de fortalecer a implementacdo e promover a
institucionalizacéo efetiva da EaD na cultura da UFMT.

Chaquime (2019), numa abordagem qualitativa, ao analisar a institucionaliza¢do da EaD na
Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) no periodo de 2004 a 2018, destacou que a Instituicdo

comecou com a adesdo ao Sistema UAB nas ofertas de cursos de graduagdo, ocasionando a criacao
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de uma unidade gestora de EaD incorporada a estrutura da Universidade, bem como criacdo de
normas, procedimentos e regulamentacdes. Para a pesquisadora, a institucionalizacdo da EaD na
UFSCar conciliou o papel de democratizacdo do ensino superior com a sua prépria manutencao
enquanto organizacdo. Ao final, a autora pontua a tendéncia para a implementacdo da Educacgdo
Hibrida e de maior submissdo da UFSCar ao modelo de privatizacdo, a medida que amplia a oferta de

cursos de especializacdo ndo gratuitos e faz parcerias com o setor privado.

Mangueira (2019) aborda o tema do trabalho docente na EaD, analisando elementos que
permeiam sua organizacdo na Universidade Federal da Paraiba (UFPB). A pesquisa descreve o
processo historico de institucionaliza¢do na Universidade, o perfil dos docentes da EaD, a organizacao
do trabalho docente na modalidade e sua relacdo com a legislacao dos cursos a distancia. Os dados de
Mangueira (2019) indicam a percepcdo de fatores de intensificagdo do trabalho por parte dos
professores, salientando, também, a necessidade de formacao inicial e continuada. Para a autora, a
precarizacdo da EaD existe e pode aumentar se ndo forem realizadas intervengdes por parte da

administracdo da Instituicao.

Vilela (2019) faz uma andlise do processo de institucionalizacdo da EaD na Universidade
Federal da Grande Dourados (UFGD). O autor evidencia que o inicio da EaD na instituicdo se deu a
partir da adesdo ao Sistema UAB com o objetivo de expandir a educacdo superior no pais. Essa medida
proporcionou, & gestdo, o envolvimento de segmentos institucionais para a contratacdo de docentes,
técnicos, estudantes e tutores, bem como a formacdo da coordenacgédo de cursos, a implementacdo de
condicdes estruturais para a criacdo e construcdo da Faculdade de Educacdo a Distancia e outras
maneiras de expansdo da EaD, além dos cursos da UAB. Entretanto, a contencdo de recursos federais
inviabilizou a consolidagdo da institucionalizacdo da modalidade na UFGD, ndo expandindo

conforme pretendia o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Moreira (2021) apresenta o panorama de publicacdes de trabalhos académicos que tratam
diretamente da EaD em IPES. Sua pesquisa identificou 29 trabalhos relacionados ao tema. A autora
destacou a importancia da EaD na criacdo de Centros Tecnologicos nas Instituicdes de Ensino
Superior, responsaveis pela formacdo de milhares de estudantes para a docéncia. Ademais, constatou
avancos e retrocessos nas politicas publicas voltadas para a modalidade. Ainda, observou que o tema
precisa ser amplamente debatido na comunidade académica, pois necessita da atencdo por parte do
Estado para garantir o isomorfismo entre EaD e educacdo presencial, bem como superar os entraves
pedagogicos e administrativos essenciais para a efetivacdo da missdo das IPES no tocante a melhoria
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da qualidade e ampliacdo do acesso a educacao no Brasil.

Veloso (2022) analisou como as universidades publicas, estaduais e federais (sem incluir,
portanto, os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia), que atuam no ambito do Sistema
UAB, se organizam a fim de incorporar a EaD em suas préticas institucionais. O autor concluiu que a
institucionalizacdo da modalidade nas IPES é um processo dialético, marcado por contradi¢des e
conflitos institucionais. Constatou, ainda, avangos no processo, principalmente devido a incluséo da

modalidade em documentos normativos e a criagdo de 6rgdos gestores para a modalidade.

Todavia, Veloso (2022) discute que a incorporacdo da EaD nas instituicGes ainda enfrenta
muitos desafios, como preconceitos e resisténcias, que precisam ser superados para alcancar uma
incorporacdo organica. O autor propbe, também, a superacdo daquilo que chama de
“Institucionaliza¢do da precariedade”, visando maior integracdo da EaD nas IPES. Veloso (2022)
considera importante incentivar uma cultura organizacional que conceba o0s cursos a distancia como
parte integral do sistema educacional, e ndo como uma modalidade marginalizada — cenario que
precisa ser alcancado para superar a dicotomia entre EaD e educacdo presencial, promovendo

integracdo harmonica entre as modalidades.

Fonseca (2022) realiza um debate acerca do curriculo do curso de Pedagogia EaD da UFSCar,
enfatizando avancos na formacdo do pedagogo, além de permanéncias e rupturas relativas ao
curriculo. Suas conclusdes destacam que a EaD pode favorecer a construcdo de comunidades de
aprendizagem e contribuir para a formacéo inicial de professores. Para a autora, a modalidade enfrenta
desafios que incluem a necessidade de superar preconceitos e resisténcias institucionais, a fim de
garantir a qualidade na formac&o. Sugere, ainda, o fortalecimento das politicas publicas de EaD, a
criacdo de um curriculo flexivel que atenda as demandas contemporaneas e a promocao de uma cultura

institucional que valorize a EaD como modalidade educacional legitima e eficaz.

Ja Cruz (2022) analisa a institucionalizacdo no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Goiano (IF Goiano) com foco na influéncia do contexto neoliberal capitalista sobre a EaD
e a educagdo profissional e tecnologica. Como resultado, constatou que, embora a¢cdes na modalidade
estejam em curso, ainda ha caréncia consideravel de avangos para que haja avangos na
institucionalizacdo. A autora argumenta que uma formagé&o profissional humana, autbnoma e cidada,
por meio da EaD, s6 é possivel com a modalidade institucionalizada, culturalmente integrada e
legitimada pelas instituicdes educacionais como parte de sua oferta regular de cursos. Ainda, para que
essas instituicdes sejam autbnomas, é importante que possam garantir sua independéncia de
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programas de fomento, que servem a ldgica mercantil, focados na méo de obra para 0 mercado.

Taveira (2022) investigou politicas publicas de EaD na educacdo superior, enfatizando os
conceitos de acesso e inovagdo presentes nos documentos institucionais na Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS) entre 2010 e 2020. A autora utilizou o materialismo historico dialético
como metodo de andlise, concluindo que 0 acesso e a inovacao se apresentaram de maneira genérica
nos documentos institucionais da UFMS. Esses indicadores foram encontrados somente no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI1/2020-2024) e no Plano de Desenvolvimento da Unidade —
Agéncia de Educacéo Digital e a Distancia (2020-2024). Por fim, destaca a necessidade de avangos
na institucionalizacdo e fortalecimento das normativas por parte da UFMS, afirmando que esse
processo ainda esta em andamento na instituicdo pesquisada — embora caiba destacar, como critica
dos autores deste artigo, que a institucionalizagdo se constitui como continuum e que o fortalecimento
de normativas, per se, ndo configura institucionalidade. Entre os desafios, estdo a necessidade de
maior clareza e detalhamento nos documentos institucionais acerca de como acesso e inovagao sao
abordados e implementados. A dissertacdo sugere o fortalecimento das politicas institucionais e a
necessidade de planejamento mais articulado e especifico, que contemple as particularidades da EaD

e promova efetivamente 0 acesso e a inovagao no contexto da educacgao superior.

Souza (2023) discute os referenciais identificados em uma proposta de institucionalizacdo da
EaD na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), sistematizando informacgdes acerca da
trajetoria da modalidade na Instituicdo. Identifica as acGes da UFSM relacionadas a
institucionalizacdo da EaD apds sua entrada no Sistema UAB. A autora investiga de que maneira as
acOes de EaD estdo vinculadas as politicas da Instituicdo, elencando demandas relacionadas a
institucionalizacdo da modalidade. Os resultados de sua pesquisa sugerem a possibilidade de incluir
a oferta dos cursos a distancia na carga horaria dos docentes, embora ainda ndo seja considerada a
carga didatica associada ao planejamento das disciplinas semestrais. Destaca-se a necessidade de
apoio institucional nos conselhos da UFSM para promover a implantagdo da modalidade. A autora
reconhece, também, a importancia do corpo técnico da instituicdo no desenvolvimento da EaD,
incluindo o setor administrativo e as equipes multidisciplinares, de tecnologia da informacéo e de
capacitacdo. Por fim, sugere a criacdo de politicas que promovam a autonomia institucional na oferta
de cursos a distancia, sem depender exclusivamente de editais de fomentos externos, apontando
inclusive e o fortalecimento das estruturas estatutarias de suporte a modalidade, como equipes
multidisciplinares e de tecnologia da informacao.
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Por fim, Alves (2023) investiga o0 processo de institucionalizacdo da EaD na Universidade
Federal do Para (UFPA) e as implicacBes decorrentes. Os resultados da pesquisa evidenciam que a
institucionalizacdo da EaD, por meio do sistema UAB na UFPA, é marcada por complexidades e
diversas problemaéticas. Entre elas, destacam-se a alteracdo das relagdes de trabalho, que resulta na
precarizacdo e na intensificacdo do trabalho docente; o esvaziamento da formacao universitaria diante
da impossibilidade de participacdo dos estudantes da EaD nos editais de auxilio, bolsas e programas
ofertados pela universidade, assim como de representacdo estudantil nos conselhos universitarios; e a
flexibilizac&o institucional, materializada pela maneira de organizacdo, gestéo, avaliacdo e modelos

didatico-pedagdgicos adotados nos cursos do Sistema UAB.

4.1 Institucionalizacéo da Educagéo a Disténcia e o Sistema Universidade Aberta do Brasil

A relacdo entre institucionalizacdo da EaD e Sistema UAB é evidente, uma vez que essa
politica publica é, tal como discutem Ferreira e Carneiro (2005), Veloso e Mill (2022), Ferreira,
Nascimento e Mill (2018), Veloso et al. (2023), e Ferreira e Veloso (2023), central na analise do
processo. Nesse sentido, alguns autores das pesquisas analisadas apontaram essa relacdo. A UAB,
como politica do Governo Federal, foi criada com o objetivo de democratizar e interiorizar o acesso
ao ensino superior por meio da EaD. Esse Sistema tem permitido a ampliagdo da oferta de cursos
superiores nas IPES, particularmente na area de formagéo de professores. Entretanto, a politica da
UAB possui problemas ja considerados persistentes e que precisam ser analisados detidamente, a fim
de que sua misséo possa se efetivar. “E importante pensar, no entanto, que a UAB n#o é a EaD. A
UAB é uma politica e, como toda politica, é limitada” (Carvalho, 2021, p. 44).

Tendo em vista a diversidade cultural e as desigualdades social e econdmica presentes no
Brasil, é essencial que se discuta outros modelos de EaD, menos engessados e mais condizentes com
as realidades e potencialidades locais. “A realidade do cotidiano e as necessidades dos alunos s&o
elementos fundamentais para o desenho pedagogico dos cursos, a organizagdo curricular e a escolha

dos recursos tecnologicos a serem utilizados” (Radin, 2019, p. 45).

Nesse sentido, analisando o caso da UFPel, Radin (2019) afirma que a UAB e outras politicas
publicas, como o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), foram responsaveis pela ampliagdo de cursos e vagas. Para o autor, muitas aces
foram desenvolvidas pela UFPel na EaD desde 2007, apresentando conquistas e desafios no processo.
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Destacam-se, porém, dificuldades econdmicas e financeiras que impulsionaram a UFPel a buscar

recursos para além da atual politica de fomento.

De acordo com Alves (2023), as discussOes acerca da oferta de cursos por meio da EaD na
UFPA comecaram na década de 1990. Porém, somente em 2008, com a insercao do Sistema UAB na
Instituicdo, a modalidade se estruturou e foi possivel a ampliacdo do nimero de vagas. Ha que se
considerar, nessa Gtica, que a dependéncia de uma politica de fomento externa, de governo e néo de
Estado, faz com que os subsidios ndo sejam regulares e o financiamento ndo esteja incluido na matriz
orgcamentaria das universidades®, gerando incertezas e comprometendo a incorporacdo da EaD nas
IPES. Isto é, “por conta do seu modelo de financiamento, a UAB vem sobrevivendo em meio a
inconsisténcias orcamentarias e contando com um or¢amento que oscila de acordo com o termémetro
politico do pais” (Alves, 2023, p. 19).

Outro ponto pertinente, citado por Cruz (2022), concerne ao regulamento préprio da UAB,
gue, em muitos aspectos, se sobrepde ao das IPES, como estatutos, PDI e outros documentos legais.
Ainda, “[...] no caso da UAB, a instabilidade dos editais impacta na organizacdo da EaD nas
instituicdes publicas de ensino (IPEs), que dependem do fomento para manter suas ofertas” (Cruz,
2022, p. 187). O IF Goiano, tendo aderido a UAB e & Rede e-Tec, iniciou paralelamente o processo
de institucionalizacdo da EaD, que ainda esta em curso, buscando, assim, maneiras de consolidar a

EaD para além dos programas governamentais.

Segundo Vilela (2019), na UFGD, o processo de institucionalizagcdo da EaD iniciou-se a partir
da adesdo ao Sistema UAB, visando a expansdo do ensino superior no Brasil (Vilela, 2019). Ao
mesmo tempo em que induziu agdes na modalidade, a politica de fomento gerou dependéncia,
limitando o financiamento a regras preestabelecidas via edital. Outra situacdo apontada pela autora
enfatiza que a UAB promove rupturas no processo de institucionalizacdo da EaD quando cria um
sistema de contratacdo de profissionais por meio de bolsas, promovendo um processo de dependéncia

da institui¢do ao proprio sistema UAB.

A descontinuidade dos programas de governo é apontada pelas pesquisas como um grave
problema. Para Petter (2019), um cenario ideal implicaria a criacdo ou transformacdo de programas
de financiamento, como a UAB, em politicas de Estado, isto €, de carater permanente. Isso porque o

1 Ha que se mencionar que as IPES ja vivem, atualmente, um cenario de subfinanciamento, de modo que a luta por recursos
orcamentarios, envolvendo EaD e cursos presenciais, tendencialmente favorece o lado mais institucionalizado e
tradicional do embate.
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processo de implantacdo da UAB pela Capes é envolvido em contradi¢es:

Por um lado, promoveu a adocdo da educacdo a distancia no sistema federal,
viabilizando a sua mobilizacdo e a sua adocdo de forma universalizada a todas as
IFES, capilarizando a oferta para todo o contexto brasileiro. Por outro lado, criou
uma diferenciagdo entre as condi¢des de oferta dos cursos presenciais e a distancia
dentro do proprio sistema federal, e ainda, aprofundando essa polarizagdo no
contexto das proprias instituigdes (Vilela, 2019, p. 75).

De acordo com Chaquime (2019), a institucionalizacdo da EaD na UFSCar esté intimamente
ligada a inser¢do do Sistema UAB. Esse processo impulsionou mudancas estruturais e organizacionais
na instituicdo que viabilizaram o inicio da incorporacéo sisttémica. Por exemplo, foi criada a Secretaria
Geral de Educacdo a Distancia (SEaD), que é responsavel por dar suporte aos cursos UAB-UFSCar,
auxiliando no desenvolvimento de recursos tecnoldgicos e formagdes continuadas em EaD e no uso

de tecnologias digitais na educacao.

Entende-se que o Sistema UAB colaborou para expandir os cursos das IPES que ja ofereciam
EaD, criando um cenario favoravel a modalidade (Petter, 2019). Esse marco na educacao brasileira se
tornou uma referéncia quando se discute a institucionalizacdo da modalidade. A titulo de
exemplificacdo, na UFMT, que ja possuia expertise em EaD antes de 2006, a adesdo a UAB
proporcionou a expansdo interna dos cursos a distancia, auxiliando no cumprimento de metas
presentes no PDI. Cita-se, como ilustracdo, o fomento por meio de capital e custeio, bem como
capacitacao/formacao, que possibilitaram a melhoria da infraestrutura fisica e tecnoldgica para a EaD.
Porém, conforme Petter (2019), se, por um lado, a UAB viabilizou a ampliacdo da modalidade na
UFMT, por outro, essa politica criou entraves para a institucionalizagdo, uma vez que as IPES, ao
aderirem aos editais, s0 tém autonomia para escolha de cursos e elaboragéo das propostas pedagogicas,
ndo tendo total controle quanto a decisdo do nimero de vagas, da localizacdo dos polos de oferta e da
alocacdo de recursos.

Portanto, é fato que “[...] a criacdo e o estabelecimento do Sistema UAB como principal
politica de fomento a EaD publica acabou por gerar uma padronizacao nas ofertas de cursos a distancia
no interior das IPES” (Veloso, 2022, p. 86). Em meio a precarizacao gerada pela modalidade, ha que
se considerar o preconceito e a resisténcia como fatores que, embora tenham diminuido ao longo das
Gltimas décadas, ainda se constituem percalcos na institucionalizacdo da EaD. Essa temética apareceu
em algumas das pesquisas analisadas.
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4.2 Preconceito e resisténcia a Educacdo a Distancia: relacdes com o Sistema Universidade
Aberta do Brasil

De acordo com Veloso (2022), a EaD lida historicamente com preconceito por parte de
gestores, docentes e estudantes da educacdo presencial, além de preconceito decorrente da propria
sociedade — enddgeno mesmo. Parte basilar dessa resisténcia se relaciona ao fato de que, no ambito
das universidades publicas brasileiras, 0s cursos a distancia se inseriram em sistemas organizacionais
historicamente acomodados a oferta tdo somente de cursos presenciais. Diferentemente de
experiéncias educacionais europeias, por exemplo, o Sistema UAB adota uma perspectiva que,
conforme Belloni (2003), pode ser classificada como “integrada” ou “dual-mode”, na medida em que

as instituicdes operam, ao mesmo tempo, com a educacao presencial e a EaD.

As tendéncias mais provaveis no mundo, hoje, indicam uma convergéncia das duas
modalidades de ensino (presencial e a distancia) e sinergias positivas entre elas, com
vantagens para ambas: o ensino convencional se beneficiaria com as inovagdes
técnicas e metodoldgicas trazidas pela EaD e o ensino a distancia seria beneficiado
pela longa experiéncia e exceléncia académica das universidades (Belloni, 2013, p.
256).

Nesse sentido, a oferta de cursos a distancia, no bojo de instituicdes acomodadas a oferta de
cursos presenciais, influi em aspectos pedagdgicos, administrativos, tecnoldgicos, logisticos e
humanos que, comumente, precisam ser reorganizados para atender as novas demandas (Rumble,
2003). E por isso que a EaD, no caso brasileiro, e mantendo nosso recorte as IPES, representa inovagao
na medida em que gera abalo institucional e incita mudangas frequentemente envolvidas em embates

institucionais (Veloso, 2022).

A institucionalizacdo, portanto, compreende incorporar praticas consideradas inovadoras.
Entretanto, esse processo ndo se da sem lutas, sobretudo num contexto de escassez e luta por
imposicdo de sentidos e absorcdo de vantagens competitivas, uma vez que diferentes atores acabam
por se opor e rechacar a EaD. Tal cenario de embates, envolvidos no que Veloso (2022) chamou de
“movimento dialético”, tem forte relacdo com as contradi¢Ges geradas e mantidas pelo Sistema UAB,
tendo raizes nas visdes preconceituosas e de resisténcia em face da inovacdo que abala a cultura

organizacional.

Para Platt (2009), a incorporacdo de uma mudanca institucional exige trés condicOes
importantes: i) apoio institucional; ii) padronizagdo de procedimentos e processos; e iii) incorporacdo
de normas e valores, inerentes a mudanca, a cultura organizacional. Quer dizer que o apoio da
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instituicio — e, evidentemente, dos sujeitos que a ela ddo forma — é imprescindivel para a
institucionalizacdo da EaD. Porém, tanto esse apoio se restringe a alguns setores ou grupos de sujeitos,
como os champions? (Tolbert; Zucker, 1999), mais a incorporagdo da modalidade a distancia lida com
forcas contrérias, frequentemente antagdnicas, que buscam rechaca-la.

A pesquisa de Veloso (2022), a titulo de exemplificagdo, mostra-nos que a palavra “luta” €
recorrente na fala de gestores da EaD, quando rememoram processos de avangos — por vezes

retrocessos — no que respeita aos movimentos de incorporagdo da modalidade.

A palavra luta aparece com certa frequéncia na fala dos gestores, quando estes se
referem aquilo que consideram como progresso na incorporacdo, manutencao e
persisténcia da EaD. Encontra-se, ai, um carater dialético, de onde os aparentes
antagonismos entram em atrito e originam sinteses, representadas pelos avangos, mas
também retrocessos na institucionalizagéo (Veloso, 2022, p. 82).

E fato que a resisténcia aos cursos EaD nas IPES tem diminuido devido a elementos como
experiéncia, aumento de pesquisas na area e ampliacdo de casos de sucesso envolvendo cursos e
estudantes. No entanto, o preconceito ainda existe e tem se mostrado fulcral na analise da
institucionalizacdo, posto que gera entraves e embates que sdo importantes objetos de reflex@o por

parte de pesquisadores da area.

Diante do exposto, demos énfase, na analise das teses e dissertagdes selecionadas por meio da
RSL, as discussdes e analises que enfatizam notadamente o preconceito e a resisténcia a EaD. O debate
ndo se desvencilha do Sistema UAB, haja vista que, reiteramos, essa € a principal politica publica de
indugdo & modalidade. Politica essa que, de acordo com Veloso (2022), se trata, num movimento
dialético, da principal responsavel pela expansdo dos cursos a distancia publicos, ao mesmo tempo

que se constitui, atualmente, como percalgo fundamental na institucionalizagdo da modalidade.

Analisando as pesquisas por meio da RSL, tem-se que Radin (2019), citando Vieira (2016),
revela que ainda ha preconceitos em torno da EaD por varios motivos: desconhecimento da
metodologia empregada; criticas a falta de qualidade do ensino ofertado; falta de preparacdo dos
estudantes e professores para lidarem com a modalidade e seus recursos; além da distancia fisica entre

estudantes e professores, ocasionando sentimentos de soliddo e desmotivagao.

Araljo (2023) cita que ndo se pode negar a contribuicdo do Sistema UAB para a ampliacéo da

2 Sujeitos que, quando da insercdo de uma inovagdo no seio organizacional, compdem 0s grupos pioneiros que atuam em
prol das praticas inovadoras — no caso deste texto, a EaD — e agem em prol das mudancas necessarias, contribuindo para
a institucionalizag&o.
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EaD no Brasil. No entanto, o autor afirma que a politica pode ter contribuido para o aumento de
resisténcias frente a modalidade, dificultando a sua regulamentacéo e a sua institucionalizagcdo nas
IPES. Frisa, ainda, que para ser consolidada nas IPES, a modalidade precisa ser independente de
programas de financiamento, como a UAB.

De acordo com Souza (2023, p. 97), “[...] o preconceito e a resisténcia de alguns atores séo
grandes barreiras para que o processo de institucionalizagdo ganhe voz e vez na UFSM”. O autor
descreve referenciais a serem seguidos na proposta de institucionalizacdo da UFSM e, dentre eles,
destaca a importancia da mudanca na cultura organizacional, com o intuito de mitigar os preconceitos

e resisténcias no tocante a EaD, exaltando os pontos fortes da modalidade.

Da mesma maneira, Vilela (2019) afirma que a cultura institucional pode gerar um ambiente
de resisténcia a inovacdo (incluso a EaD). Nesse sentido, € necessario que ocorra uma avaliacdo na
instituicdo para detectar se ela se preocupa com a exceléncia profissional e com o compromisso social,
averiguando, também, se existem intencdes de expansdo e desenvolvimento de Seus cursos,
independentemente da modalidade. Conforme mais pessoas vao integrando a modalidade, com

posicOes favoraveis ao processo, a resisténcia a institucionalizacdo da EaD tende a diminuir.

Chaquime (2019) define trés limitadores a continuidade da institucionalizacdo da EaD na
UFSCar e que geram resisténcia da comunidade académica a modalidade. Dentre eles, destaca-se o
preconceito em relagdo & EaD, proveniente, muitas vezes, do desconhecimento das especificidades e
potencialidades das TDIC. Muitos acreditam que a modalidade ndo passa de uma transposi¢ao dos
modelos educacionais presenciais, ndo possuindo controle da aprendizagem dos estudantes, o que néo

permitiria o desenvolvimento de uma educagéo de qualidade.

Em entrevistas com gestores da EaD da UFMT, Petter (2019) percebeu a descrenca, a falta de
interesse e 0 preconceito por parte de alguns gestores e professores que ndo trabalhavam na
modalidade ao revelarem a necessidade de justificar solicitagdes e negociar encargos docentes para
0s cursos. Com a entrada de novos docentes, a resisténcia a modalidade vem diminuindo e o
preconceito é quebrado quando muitos entendem as particularidades e as implicacGes positivas que a

EaD tem na vida dos estudantes, principalmente com relacdo aqueles que residem no interior.

Pois bem, salienta-se que o Sistema UAB ndo inaugura o preconceito contra a EaD, mas essa
politica de fomento, com suas contradicGes, intensifica a resisténcia. Veloso (2022), em sua pesquisa
acerca do preconceito a modalidade, afirma que a maior resisténcia nas IPES geralmente se origina
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de professores e estudantes da educacéo presencial, relacionando-se a falta de conhecimento a respeito
da modalidade, a falta de estrutura ou regulamentacao e ao medo da precarizacéo do trabalho docente.
O autor, portanto, conclui que “[...] a EaD esta envolvida num contexto de resisténcia. Esta que, na
maior parte das vezes, ndo parte, mais recentemente, dos 6rgdos gestores ou de administracdo, mas
sim dos sujeitos que perfilam a cultura organizacional, isto &, docentes e alunos dos cursos
presenciais” (Veloso, 2022, p. 148).

5 CONSIDERAGCOES FINAIS

A revisao sistematica de literatura apresentada neste artigo evidencia que a institucionalizacédo
da EaD em IPES tem avancado significativamente, mas ainda enfrenta desafios persistentes. A analise
das teses e dissertagdes revelou que, embora a EaD tenha se expandido e se consolidado como uma
modalidade educacional relevante, especialmente por meio do sistema UAB, a plena integragéo dos
cursos a distancia nas IPES é dificultada por fatores como resisténcias culturais e preconceitos

enraizados.

A oposicdo a EaD ndo se limita ao corpo docente e administrativo, mas permeia a percepgao
dos estudantes dos cursos presenciais, indicando a necessidade de mudanca cultural mais ampla nas
IPES. Além disso, a dependéncia de politicas de financiamento externo, como os editais da UAB, cria

instabilidades que influem negativamente na sustentabilidade e na qualidade da EaD.

Logo, para que a institucionalizacdo seja efetiva, é imprescindivel que as IPES desenvolvam
politicas internas visando promover a integracdo organica da EaD as suas praticas regulares,
garantindo a qualidade e a equidade em relacdo a educacéo presencial. Isso inclui a necessidade de
formacdo continuada dos docentes, o fortalecimento das infraestruturas fisica e tecnoldgica e a

promocédo de um ambiente institucional que valorize a EaD como uma modalidade legitima.

Por fim, é essencial que futuras pesquisas abordem as lacunas identificadas por esta RSL,
como a auséncia de estudos longitudinais e a necessidade de maior compreensdo das percep¢des dos
estudantes. Superar os desafios existentes, por meio do esclarecimento proporcionado, também, pela
producéo cientifica, é fundamental para garantir que a EaD ndo seja apenas uma alternativa barata e
precarizada ao ensino presencial, mas uma modalidade integral e integrada ao sistema educacional
brasileiro, capaz de produzir efeitos importantes, qualificados e a altura das demandas de

desenvolvimento socioeducacional do pais.
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