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RESUMO. A Educa¢do Permanente é fundamental para profissionais que
trabalham com promogdo da saude no dmbito da Saude Coletiva. Nesse contexto,
o nutricionista atua com protagonismo na agenda de Alimentagdo e Nutrigdo, e
em consondncia com outros atores do Sistema Unico de Satde (SUS). O presente
artigo apresenta a experiéncia de duas redes virtuais do Observatdrio de Politicas
de Seguranca Alimentar e Nutrico (OPSAN/UnB) e descreve os recursos para
educacgdo permanente empregados em cada uma delas. O acimulo das duas redes
virtuais evidencia a relevdncia de cyberespagos que possibilitem o ensino a
distdncia de maneira interdisciplinar e que ampliem o acesso a recursos
educativos para promogdo da saude de forma permanente e atualizada.
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ABSTRACT. Permanent education is fundamental for professionals that work with
health promotion within the context of Public Health. In this process, the
nutritionist has an important role on the agenda of Food and Nutrition working in
collaboration with other actors of the Unified National Health System. This article
presents the experiences of two virtual networks part of the Observatory for Food
and Nutrition Security Policies (OPSAN/UnB) and describes resources applied for
permanent education in each of them. The background from these networks
shows the importance of cyberspaces that offer interdisciplinary virtual learning.
Therefore, they broaden the access to educational resources tailored to health
promotion in a permanent and contextualized manner.
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1. INTRODUCAO

O Sistema Unico de Satude (SUS) trabalha na perspectiva de criar e implementar
acoes e estratégias intra e intersetoriais para a promocao da saude, adaptado ao atual
cenario epidemioldgico do Brasil e do mundo (RECINE et al., 2012). Nesse sentido, a
agenda da “Alimentacdo e Nutricdo” ganha cada vez mais importancia pelo seu papel
protetor da saude, estando inserida como um dos temas prioritdrios da Politica
Nacional de Promoc¢do da Saude (BRASIL, 2014). Um profissional chave, nesta agenda,
é o nutricionista devido ao seu importante papel no desenvolvimento de estratégias
de educacdo continuada em alimentacdo e nutricdo com os demais profissionais de
saude (RECINE, 2013).

Uma vez que toda a classe de profissionais da saude, e até mesmo de outros
setores, é responsavel pela promoc¢do da saude, percebe-se a importancia em formar
esses profissionais para que exercam suas funcBes como promotores da saude,
desenvolvendo, entre outras, acGes de Alimentacdo e Nutricdo, no campo da Saude
Coletiva. Uma pesquisa realizada em 2014, com profissionais das equipes da Estratégia
Saude da Familia (ESF) e dos Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF) de
municipios das cinco regioes do pais (PIMENTEL et al., 2014), evidenciou a dificuldade
por parte desses profissionais em ofertar acdoes de Alimentacdo e Nutricdo em seu
contexto de trabalho. Segundo relatos dos participantes, eles reconhecem a falta de
conhecimento técnico e o desafio de trabalhar com os habitos alimentares
inadequados da populacgdo assistida.

Considerando o interesse dos profissionais e a importancia da qualificacdo de
suas a¢oes, em consonancia com as necessidades de saude, alimentacdo e nutricdo da
populacdo, uma das diretrizes da Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo (PNAN) é
a qualificacdo da forga de trabalho. Esta € uma necessidade histdrica e estratégica para
o enfrentamento dos agravos e problemas decorrentes do atual quadro alimentar e
nutricional brasileiro (BRASIL, 2013).

Uma alternativa para essa qualificacdo é a educacao a distancia (EAD), uma
pratica de alto alcance que favorece a autonomia no processo de aprendizagem (SILVA
et al., 2015). A sociedade tem sido mediada pelas novas tecnologias; e a insergdo da
educacdo na cultura digital tem sua relevancia. Destaca-se que, nesse processo, as
redes sociais digitais podem estimular as pessoas a agirem de forma ativa na
construcdo de saberes e a produzirem de forma colaborativa, potencializando a
criacdo de verdadeiras redes de relagdes e de conhecimento a distancia (SANTOS;
SANTOS, 2015).

E nesse contexto que, nos Ultimos anos, surgiram demandas para a criagdo de
redes colaborativas para a formag¢ao em alimentac¢ado e nutricdo para a saude coletiva.
Com a capacidade de alcance e interagdo com nutricionistas e outros profissionais nos
diferentes municipios do pais, incentivou-se a criagdo de espagos virtuais que
viabilizassem a troca de experiéncias e contribuissem para a aprendizagem desses
profissionais (BRASIL, 2011).
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As redes virtuais colaborativas: Rede de Alimentacdo e Nutricdo do Sistema
Unico de Saude (RedeNutri) e Rede Virtual de Educacdo Alimentar e Nutricional
(“Ideias na Mesa”) que atuam diretamente nessa agenda de forma intersetorial serdo
apresentadas neste artigo. Sdo acdes de educacdo permanente desenvolvidas pelo
Observatdrio de Politicas de Seguranca Alimentar e Nutricdo da Universidade de
Brasilia (OPSAN/UnB), dirigidas a profissionais que atuam na agenda de “Alimentacdo e
Nutricdo” no contexto da Saude Coletiva.

2. RECURSOS NECESSARIOS PARA AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Ao considerar a importancia da atualizacdo técnico-cientifica e aprimoramento
das praticas profissionais em Salude, serdo apresentadas neste artigo as diversas
estratégias utilizadas nas duas redes, que tém como instrumento tecnologias digitais.
Para isso, foi considerada a proposta de recursos necessarios para ambientes virtuais
de aprendizagem descritos por Luciano, Boff e Chiaramonte (2010) na obra
“Aprendizagem de Ambientes virtuais”. Segundo os autores (LUCIANO; BOFF;
CHIARAMONTE, 2010), para que esses ambientes virtuais se tornem espacos de
interacdo e colaboracdo, sugere-se que tenham recursos como: bibliotecas virtuais,
comunidades, bate-papos, entre outros, que serdo detalhados a seguir.

3. APRESENTACAO DAS REDES
3.1 Rede de Alimentagdo e Nutri¢io do Sistema Unico de Satuide (RedeNutri)

A Rede de Alimentacdo e Nutricdo do Sistema Unico de Saude (RedeNutri)
surge da necessidade de propiciar o intercdmbio 4agil e oportuno de informacdes,
conhecimentos e praticas entre os diversos sujeitos das trés esferas de governo no
Sistema Unico de Saude envolvidos nas diferentes dimensdes (formulacdo, gestdo e
acao) da implementagao das diretrizes da Politica Nacional de Alimentac¢do e Nutricao
(PNAN) (BRASIL, 2012). A RedeNutri é gerida por um comité gestor, composto pelo
Observatério de Politicas de Seguranca Alimentar e Nutricdo da Universidade de
Brasilia (OPSAN/UnB), a Coordenacdo-Geral de Alimentagdo e Nutricdo
(CGAN/DAB/SAS/MS) e a Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS/OMS). As
atividades foram iniciadas em 2009 com o uso da plataforma Listserv, em que se
restringia a troca de mensagens de texto entre os integrantes com moderagao
realizada pela equipe operacional da rede. Em 2011, a rede social expande seus
processos e migra seu gerenciamento para um Espago Colaborativo, disponibilizado
pelo Centro Latino Americano de Informacdo em Ciéncias da Saude
(BIREME/OPAS/OMS). Desde entdo, os participantes podem acessar diretamente o
espaco virtual, que oferece ferramentas tecnoldgicas para potencializar a interagao e
formacdo de toda comunidade. O aperfeicoamento continuo do espacgo colaborativo
da RedeNutri tem possibilitado que ela se estabeleca como um espago de reflexao e
aprimoramento de estratégias para implementacdo das a¢bes de alimentacdo e
nutricdao previstas na PNAN.
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3.2 “Ideias na Mesa”: rede virtual de educagao alimentar e nutricional

O “Ideias na Mesa” é uma rede virtual de Educacdo Alimentar e Nutricional
(EAN), cuja finalidade é estabelecer referenciais técnicos, conceituais e metodoldgicos,
além de buscar fortalecer e valorizar a Educacdo Alimentar e Nutricional em seus
diferentes campos de pratica. A rede surgiu de uma demanda de profissionais de
diferentes setores em um encontro nacional de EAN. No evento, foi levantada a
necessidade de criacdo de um espaco para que varios setores e sujeitos envolvidos
com a tematica pudessem compartilhar suas experiéncias, desafios e aprendizados. No
final de 2012, a rede foi oficialmente lancada com o Marco de Referéncia de Educacao
Alimentar e Nutricional para Politicas Publicas (BRASIL, 2012), documento elaborado
por profissionais de diferentes setores que tem como objetivo promover um campo
comum de reflexdo e orientacdo da pratica. A rede é uma parceria da Coordenacao
Geral de Educacdo Alimentar e Nutricional (CGEAN/MDSA), do Ministério do
Desenvolvimento Social e Agrédrio, que desenvolve acbes de Educacdo Alimentar e
Nutricional no ambito da Seguranca Alimentar e Nutricional, com o Observatério de
Politicas de Seguranca Alimentar e Nutricio (OPSAN/UnB). Desde seu lancamento, a
rede tem se tornado um espaco de troca entre docentes, discentes, profissionais de
saude e de outros setores correlatos para busca de materiais e recursos pedagogicos,
qualificacdo e compartilhamento de boas praticas em EAN.

3.3 Atividades Desenvolvidas

Com base na proposta de Luciano, Boff e Chiaramonte (2010), identificou-se,
no quadro a seguir, 0s recursos que se encontram presentes ou ausentes nas redes
virtuais em andlise.

Quadro 1 - Identificagdo de recursos disponiveis na RedeNutri e “Ideias na Mesa” para apoio e
formacgao de profissionais e estudantes de saude.

Recursos para ambientes Redes virtuais colaborativas de Alimentac¢do e Nutricdo
virtuais de aprendizagem RedeNutri “Ideias na Mesa”
Bibliotecas virtuais ou acervos Presente Presente

Comunidade Presente Presente

Recanto, café ou Bate-papo Presente Presente

Férum Presente Ausente

Mural Ausente Presente

Blog Presente Presente

Webfdlio Ausente Ausente

Mapa do site Presente Presente

Objetos de Aprendizagem (OA) Presente Presente

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na proposta de Luciano, Boff e Chiaramonte (2010).
3.3.1 Bibliotecas Virtuais

De acordo com a proposta (LUCIANO; BOFF; CHIARAMONTE, 2010), as
bibliotecas virtuais sdo espagos para o armazenamento de materiais relacionados a
tematica que sdo publicados pelos moderadores do ambiente virtual de aprendizagem.
Além disso, podem ser consideradas como um acervo de indicagdes de links Uteis de
projetos, leituras recomendadas, entre outros, que podem contribuir para o
conhecimento do usudrio/discente. Sob a perspectiva de um espa¢o destinado a
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compilar um acervo virtual, as duas redes dispdem de uma biblioteca reunindo
diferentes categorias de recursos audiovisuais. Na RedeNutri estdo disponiveis, além
de publicacGes e artigos cientificos da drea, apresentacdes de eventos institucionais do
Ministério da Saude e boletins informativos que sdo utilizados como ferramenta de
comunicacdo entre a gestdo federal de Alimentacdo e Nutricdo com Estados e
municipios.

A biblioteca virtual do “Ideias na Mesa” possui uma navegabilidade que permite
um recorte de acesso tanto a publicacbes e cursos de autoaprendizagem
desenvolvidos especificamente pela equipe quanto a materiais sobre tematicas
discutidas na Rede, além de artigos cientificos e trabalhos académicos enviados pelos
proprios usudrios. Videos e fotografias também fazem parte deste ambiente que
funciona como um repositdrio de documentos e recursos para consulta.

3.3.2 Comunidade

As comunidades sdo ambientes que propiciam a interacdo entre as pessoas.
Possuem uma interface para cadastro do usuario e um espaco destinado para
conhecer outros membros (LUCIANO; BOFF; CHIARAMONTE, 2010). A rede “Ideias na
Mesa” proporciona dois espacos onde sdo criados ambientes, que segundo Luciano,
Boff e Chiaramonte (2010), caracterizam uma comunidade. O primeiro deles é o
registro de um perfil no préprio sitio onde os inscritos disponibilizam informacoes
como dados pessoais, contato e fotografia, que ficam vinculados as experiéncias em
EAN por eles cadastradas. Esse recurso permite um contato direto entre educadores e
estudantes que buscam trocar conhecimentos para aprimorar suas praticas. O outro
espaco € voltado aos docentes do curso de nutricdo que trabalham diretamente com
EAN e se comunicam utilizando interfaces sociais mais dinamicas e abertas como o
Facebook® e WhatsApp®. Essa aproximacgao, por meio de grupos fechados, possibilita
uma troca de recursos didaticos de maneira mais direta aumentando a interatividade
entre as partes.

J4 a RedeNutri apresenta um espacgo de perfil do usuario onde estdo descritas
as informagbes de cada usudrio como, por exemplo, e-mail de cadastro, senha e
algumas configura¢bes de uso da rede. Além disso, esse espago permite a troca de
mensagens entre os usuarios cadastrados.

3.3.3 Recanto, Café ou Bate-Papo

O espaco do café, bate-papo ou também chamado de Recanto é um recurso
utilizado para estreitar as relagdes entre os membros e possibilitar que se conhegam
melhor. Este espaco é disponivel para conversas entre os membros sobre assuntos que
ndo estdo necessariamente relacionados ao tema central da rede (LUCIANO; BOFF;
CHIARAMONTE, 2010).

No intuito de criar espagos para discussao de conteddos com uma abordagem
mais informal, tanto a RedeNutri quanto o “ldeias na Mesa” ja fizeram o uso da
ferramenta de bate-papos online com transmissao ao vivo, chamados hangouts. A
estrutura segue o modelo de entrevistas, em que, periodicamente, diferentes usuarios
e convidados conversam sobre temas transversais a alimentacdo e a nutricdo em
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saude coletiva por meio da moderacdo da equipe. Por acontecer em tempo real, essa
ferramenta amplia o escopo de envolvimento, incluindo aqueles que acompanham a
conversa e permitindo a participacdo por meio de perguntas e comentarios. Apés o
término de cada hangout, o recurso fica registrado no sitio e no canal do Youtube® de
ambas as redes.

3.3.4 FOrum

O férum é um espaco para registro de duvidas, compartilhamento de reflexdes
e realizacdo de discussdes tematicas (LUCIANO; BOFF; CHIARAMONTE, 2010). Essa
ferramenta esta presente na RedeNutri, mas subutilizada atualmente devido as suas
limitagdes de navegabilidade e ao menor interesse pela comunidade. Conta com
espacos para duvidas e sugestbes, convites para compartilhamento de praticas,
discussOes de temas especificos da agenda politica e debate de assuntos trabalhados
nos cursos online.

No caso da rede “Ideias na Mesa”, a ferramenta ja existiu e foi desativada
recentemente. O formato de forum foi experimentado em dois momentos dentro da
Rede. Inicialmente, foi criado um espaco destinado aos participantes dos cursos on-
line com o objetivo de criar um ambiente onde eles pudessem sanar duvidas, discutir
sobre topicos apresentados e compartilhar desafios e pontos de vista. O espaco
acabou sendo desativado, pois ndo se firmou como uma ferramenta amplamente
utilizada para este propodsito. O grupo de docentes que trabalha com EAN foi
originalmente consolidado dentro do formato de férum, porém, constatou-se que a
interface dentro desse modelo limitava a troca de informacgGes e o grupo passou a
utilizar interfaces sociais abertas, caracterizadas como “comunidades”.

3.3.5 Mural e Webfdlio

A publicagao de avisos e divulgacao de eventos ficam localizadas no mural. Ja o
webfdélio ¢ uma ferramenta pedagogica que serve como repositério de materiais
produzidos pelos alunos de formagao a distancia (LUCIANO; BOFF; CHIARAMONTE,
2010). As redes nao dispdem de mural especifico para o registro de anota¢Ges ou
avisos, mas sao abertas para divulgar, pela indicacao dos colaboradores, informagées
relativas a palestras e eventos de maneira mais abrangente. Além disso, os materiais
produzidos pelos participantes das redes podem ser enviados por meio dos seus
respectivos enderecos eletrénicos.

3.3.6 Blog

O blog é recurso pedagdgico que possibilita o acesso e a disponibilidade de
informagdes qualificadas e atualizadas. Este espago permite a utilizacdo de uma
linguagem facilitada que sao produzidas por professores ou moderadores. Além disso,
também pode servir como um didrio virtual para alunos propagarem suas ideias sobre
o aprendizado obtido (DALSOQUIO; HAGUENAUER, 2011).

Complementando as ferramentas disponibilizadas no espago virtual, a
RedeNutri conta com o blog da Coordenacgdao-Geral de Alimenta¢dao e Nutricdo do
Ministério da Saude como estratégia de estreitar as rela¢des e facilitar a comunicagao
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entre gestores federais e profissionais. Tem sido uma acdo continua de qualificacdo e
atualizacdo a respeito da agenda de saude voltada aos integrantes da rede.

A RedeNutri também conta com outro espaco chamado “Textos de opinido”.
Esses sao documentos a respeito de temas relevantes e escritos por profissionais e

especialistas da area. Além disso, é incentivado o envio de textos produzidos pelos
usudrios para serem publicados neste espago.

Ja no blog da rede “ldeias na Mesa” sdo publicados textos produzidos pela
propria equipe, que sdo veiculados através de colunas fixas distribuidas ao longo da
semana. Elas problematizam temas correlatos a alimentacdo e a nutricdo,
contextualizados em diferentes ambientes e inseridos no Blog. Apesar do conteldo ser
produzido pela equipe do “Ideias na Mesa”, os usudrios da Rede podem sugerir temas
a serem abordados, como acontece principalmente por meio das pesquisas de opinido.
Alguns internautas também contribuem de maneira pontual com a elaboragdo textual
e envio de materiais.

3.3.7 Mapa do Site

Para facilitar a navegacdo e evidenciar as possibilidades oferecidas no espaco
virtual (LUCIANO; BOFF; CHIARAMONTE, 2010), ambas as redes possuem um mapa
com direcionamento automatico.

3.3.8 Objetos de Aprendizagem (OA)

Os objetos de aprendizagem consistem em todo tipo de material com fins
educacionais que podem ser aplicados de diversas maneiras e por varias pessoas,
como videos, apresentagdes, programas, entre outros recursos que possibilitem uma
vivéncia entre professores, alunos e usuarios de forma interessante, criativa e
interativa (LUCIANO; BOFF; CHIARAMONTE, 2010). Parte dos recursos disponibilizados
nas redes é utilizado como Objetos de Aprendizagem (OA) por diferentes docentes,
estudantes e profissionais.

A edicdo seriada de revistas e materiais como o caderno de colorir e o livro de
receitas do “ldeias na Mesa” se somam ao escopo dos Objetos de Aprendizagem
oferecidos, possibilitando que a didatica de conteldos possa ser transmitida se
valendo de diferentes veiculos. Ao se levar em considerag¢ao a multipotencialidade dos
objetos que geram aprendizado, o “Ideias na Mesa” enxerga a producdo autoral de
videos como um recurso para traduzir conhecimentos tedricos, de forma que eles
possam ser facilmente assimilados e replicados em diferentes contextos.

Evidencia-se a presenca de casos diddticos que sdao acompanhados por notas
pedagdgicas na RedeNutri. Consistem em narrativas que apresentam histérias
baseadas em experiéncias reais que desafiam o leitor/discente a problematizar a
situacdo apresentada sendo aplicada na sua prépria pratica profissional.

Os cursos de autoaprendizagem, por exemplo, sdo procurados por aqueles que
buscam se capacitar dentro de uma plataforma de autossuficiéncia, mas também sao
utilizados como ferramentas de ensino por parte de educadores que orientam a sua
utilizacdo como forma de complemento ao ensino. Atualmente a RedeNutri conta com
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11 cursos de autoaprendizado disponiveis para os usudrios: Introducdo a Politica
Nacional de Alimentacdo e Nutricdo — PNAN; Guia Alimentar para a Populacdo
Brasileira: novos principios e recomendagdes; Vigilancia Alimentar e Nutricional:
contribuicdes para organizacdo do cuidado nos servicos de Atencdo Bdasica a Saude;
Estratégias para prevencdo de caréncias de micronutrientes no Brasil; Estratégia de
Fortificacdo da Alimentacdo Infantil com Micronutrientes em P& — NutriSUS; Atencao
Nutricional a Desnutricdo Infantil; Matriz de Interfaces do Programa Bolsa Familia na
Saude; Cantinas Escolares Sauddaveis: promovendo a alimentacdo saudavel; Programa
Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade na Atencdo Basica (PMAQ-AB); Redes
de Atencdo a Saude no Sistema Unico de Saude; e Dialogando sobre o Direito Humano
a Alimentacdo Adequada, no contexto da Atencdo Bdasica a Saude.

Ja o “Ideias na Mesa” apresenta os cursos Educacdo Alimentar e Nutricional:
uma estratégia para a promocdo do Direito Humano a Alimentacdo Adequada;
Qualificando a oferta de alimentacdo adequada e saudavel no ambito de entidades
atendidas pelo Programa de Aquisicdo de Alimentos — PAA; Educacdo Alimentar e
Nutricional: Uma estratégia para promover o Direito Humano a Alimentacdo Adequada
nos servigos socioassistenciais; Jogos na Mesa — Como criar jogos para promover a
alimentacdo adequada e saudavel; e Metodologias Participativas para ac¢les de
Educacdo Alimentar e Nutricional.

4. CONSIDERACOES

As duas redes sociais digitais apresentadas buscam, por meio de seus recursos
de aprendizagem oferecidos, complementar a formacdo dos profissionais da area de
Saude Coletiva, transformando-os em agentes promotores da Alimentacdo Adequada
e Saudavel. Toda essa transformacao foi embasada na necessidade da implementacdo
das politicas publicas de Seguranca Alimentar e Nutricional e daquelas relacionadas a
Politica Nacional de Alimentacdao e Nutricao. Nessa perspectiva, o Observatério de
Politicas de Seguranca Alimentar e Nutricdo (OPSAN/UnB), como moderador das duas
redes, percebe-se como agente que contribui para mudangas sociais, uma vez que,
além de facilitar processos de educag¢dao permanente, divulga e problematiza novos
paradigmas para a discussdao da Alimentacdao Adequada e Saudavel (AAS); dialoga
sobre politicas com os gestores, com os profissionais e com a sociedade civil; e da
visibilidade para novas perspectivas, temas e discussées relacionados a AAS.

O Observatério funciona também como ferramenta de gestdo do
conhecimento. Apesar de ndo ter uma politica de gestdo do conhecimento descrita,
atua no sentido de que o conhecimento sobre as politicas publicas relacionadas a
Alimentacdao e Nutricdo esteja disponivel quando, onde e como se faga necessario,
com o objetivo de aumentarem o desempenho (TERRA, 2001). Esse conhecimento,
além de estar disponivel, deve se relacionar com o mundo real, com o qual temos uma
experiéncia direta (REIS, 2005).

Com base nestes conceitos, é possivel identificar no Observatério a presenca
de algumas das praticas mais utilizadas pela Gestdao de Conhecimento, como as
comunidades de pratica e as redes virtuais, e os ambientes de ensino a distancia


http://ideiasnamesa.unb.br/index.php?r=curso/view&id=7
http://ideiasnamesa.unb.br/index.php?r=curso/view&id=7
http://ideiasnamesa.unb.br/index.php?r=curso/view&id=7
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(CIANCONI, 2003). A criacdo de redes virtuais com foco nos desafios e experiéncias
relacionadas a implementacdo e a discussdo de politicas importantes para a area de
alimentacdo e nutricdo contribui para que ocorra a comunicacdo entre os profissionais
envolvidos nas diferentes esferas administrativas, estando mais de acordo com as
realidades por estes vivenciadas.

As praticas, em consonancia com os fundamentos da Gestao do Conhecimento,
abordam a criacdo de um produto social que é construido e se transforma por meio da
acdo das pessoas e pelo compartilhamento de modo coletivo (REIS, 2005). O
conhecimento individual se amplia quando compartilhado, através de discussdes e da
troca de experiéncias (NONAKA; TAKEUCHI, 1997). Rossatto (2003) destaca ainda que a
interacdo entre as pessoas, a transmissdo do conhecimento por meio de praticas, a
participacdo em eventos, a interdisciplinaridade e a troca sdo importantes para que
exista o compartilhamento do conhecimento.

De acordo com Paim e Guimardes (2009), as redes virtuais se configuram como
um instrumento de democratizacdo do acesso a educacdo, estabelecendo novas
formas de interacdo e ultrapassando distancias fisicas e temporais, criando um novo
ambiente de aprendizagem, incentivando a troca de conhecimento e a integracdo
entre os sujeitos envolvidos. S3o importantes meios de divulgacdo e
compartilhamento de conhecimentos e praticas. Em ambientes virtuais, a informacdo
alcanca um grande numero de trabalhadores e/ou estudantes capacitados, rompendo
barreiras da distancia e do tempo.

Apesar desses pressupostos, um desafio constante das redes é criar um espacgo
colaborativo que estimule a interagdo entre os participantes e que gere conhecimento,
em vez de um ambiente limitado a transmissdao de informacgGes. Segundo Rabello
(2005), as trocas e as interagdes sociais entre os participantes no ambiente virtual sao
essenciais para promover a aprendizagem e a construgao do conhecimento. Outro
desafio é lidar com limitagOes, como a rigidez das plataformas, que ndo permitem a
criagdo ou uso de recursos de comunicag¢ao inovadores ou a participagao ativa de
usudrios. Frente a isso, ressalta-se a importancia da presenga de um moderador que
estabelega um didlogo entre os participantes e que incentive o envio de experiéncias e
a criagdo de espagos que propiciem o debate de temas motivadores nos ambientes
virtuais apresentados.

Além disso, deve-se levar em conta que nem todos os profissionais possuem
habilidades para a utilizacdo de ferramentas virtuais. Por isso, é importante que haja
instrucdes claras que permitam o correto uso das tecnologias e uma comunica¢ao
efetiva com o mediador e demais pares (SILVA et al., 2015, j& que é estratégico
considerar a formagao como eixo estruturante para o processo de trabalho em saude.
Nesse sentido, tém sido desenvolvidas estratégias que contribuam para a educacao
continuada e permanente em salude, como os cursos de autoaprendizagem das Redes,
gue permitem aproximac¢ao e qualificacdo sobre temas que sdo apresentados como
desafios para a pratica cotidiana dos cuidados em alimentag¢ao e nutricdo no campo da
Saude Coletiva (BRASIL, 2015).
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A atual estrutura dos cursos na modalidade de autoaprendizado a distancia
permite maior flexibilidade aos usudrios na gestdo do conhecimento. No entanto, a
auséncia de tutores se mostra como uma caracteristica limitante do processo de
ensino-aprendizagem, principalmente no aspecto da construgao coletiva do
conhecimento. Pode-se afirmar ainda que a presenca de tutor em ambientes virtuais
de aprendizagem se configura como uma necessidade para melhor funcionamento e
maior alcance dos objetivos de aprendizagem. Portanto, o facilitador se faz necessario
para a efetividade do programa (ORTIZ; RIBEIRO; GARANHANI, 2008).

Em relacdo a realidade das redes apresentadas, percebe-se que, apesar da
auséncia de tutores nos cursos online, essa ferramenta de educacdo a distancia se
mostra extremamente importante para a educagdo permanente dos profissionais de
saude. Estes também ndo possuem como objetivo a conferéncia de titulo, visto que
ndo possuem finalidade académica, mas apresentam-se como uma estratégia de
atualizacdo e disseminacdo de informacdes relacionadas a temas prioritarios e
detalhamento de propostas de implementacdo de programas. Estas funcdes dialogam
tanto com os profissionais em servico como com estudantes de cursos de graduacao,
gue podem ter acesso a um conteldo atualizado e qualificado.

Nesse sentido, o ensino a distancia apresenta inumeras potencialidades no
processo de ensino-aprendizagem. Assim, essa modalidade se constituiu como um
meio facilitador para a educacdo permanente em saude em virtude do crescimento
acelerado do conhecimento e sua divulgacdo, podendo romper com as barreiras da
distancia e do tempo (ORTIZ; RIBEIRO; GARANHANI, 2008). Além disso, ela permite
atingir um grande numero de pessoas e, com isso, proporcionar a um maior numero
de profissionais a aquisicdo de conhecimento que permita demonstrarem capacidade
critico-reflexiva, habilidades e competéncias para o desenvolvimento de suas fungdes
e comprometimento com a qualidade das praticas de saude (FULLERTON; INGLE,
2003).

Aqui, cabe ressaltar que os recursos disponiveis na rede ndo sao direcionados
somente para nutricionistas ou estudantes de nutri¢ao: eles sao abrangentes a todos
interessados na temadtica, reforcando a importancia da intersetorialidade nesta
agenda. Como exemplo, pode ser citado o curso do “Ideias na Mesa”: “Educacao
Alimentar e Nutricional: uma estratégia para promover o direito humano a
alimentacdo adequada nos servigos socioassistenciais”.

Diante de uma cibercultura e do desenvolvimento constante de novas
tecnologias e recursos cada vez mais ageis e facilitados, torna-se necessario que redes
como as apresentadas neste artigo busquem atualizagdo, ndo apenas no seu conteudo
para aprendizagem como também em sua estrutura de plataforma. Isto &,
fundamental para facilitar a navegabilidade, incentivar maior interacdo entre todos e
obter melhor aproveitamento e rendimento no aprendizado dos usuarios, o que
contribuira para o alcance de seus objetivos.

Além disso, as redes se organizam como parceiras em muitas de suas ac¢des
visando a potencializar o alcance e impacto na formagao em Alimentacdo e Nutricdo. O
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planejamento das acdes das duas redes é baseado nas necessidades atuais dessa
agenda politica a fim de promover a atualizacdo técnico-cientifica e problematizar com
profissionais e futuros profissionais do campo a importancia da transformacao de suas
praticas e reorientacdo dos processos de trabalho nos servicos voltados a saude.

Apds apresentar as diferentes a¢des desenvolvidas entre as duas redes virtuais
colaborativas de formacdo em Alimentacdo e Nutricdo, constata-se a importancia em
propagar o conhecimento e investir na educacdo a distancia para que um maior
numero de pessoas envolvidas e interessadas possa ter acesso a estratégias de
atualizacdo permanente em uma d4rea de relevancia para a promoc¢ao da saude da
populagdo.
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