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RESUMO. Este artigo tem como tema a avaliagéo praticada em ambiente de Educagéo a
Distdncia. Enquanto importante etapa do processo de aprendizagem tem-se observado
que a acdo avaliativa encontra-se saturada da visdo subjetivista do sujeito avaliador. A
avaliagdo ocupa papel especial no processo de construcéio do conhecimento, uma vez que
é a partir de seus resultados que o processo de aprendizagem é retomado. Por sua vez, o
aluno, sujeito receptor dos feedbacks avaliativos, fica a mercé dos critérios subjetivistas de
seus formadores. E bastante comum reproduzirem o mesmo comportamento do avaliador,
quando necessdria a inversGo dos papeis dos sujeitos. Objetiva-se discutir a questdo da
subjetividade em avaliagdo, argumentando-se em favor de avaliar com maior amplitude a
produgdo e a participa¢do dos estudantes, em especial na autoavaliagdo do aluno, no final
da disciplina. A metodologia utilizada é a pesquisa qualitativa e quantitativa. Para a coleta
de dados foram utilizadas as informagdes disponibilizadas no instrumento de avalia¢do
das disciplinas do curso de “Design Instrucional” ofertado por uma Instituicdo de Ensino
Superior publica no ano de 2013. Da andlise da subjetividade implicita na avaliagéo, pode-
se perceber que o aluno oferece informagdes importantes ao final de cada disciplina.
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ABSTRACT. This article has as its theme the evaluation practiced in Distance Education
ambient. As an important step in the learning process has been observed that the
evaluative action is saturated with the subjectivist view of the appraiser subject. The
evaluation takes up special role in knowledge construction, since it is from their outcomes
that the learning process is taken. In turn, the learner recipient subject of evaluative
feedback, remains at the mercy of their trainers subjectivist criteria. It is quite common to
reproduce the same behavior of the appraiser when required reversal of the roles of the
subjects. The objective is to discuss the issue of subjectivity in evaluation, arguing in favor
of a broader evaluation the production and participation of learners, especially the
learners' self-evaluation at the end of the course. The methodology used is the qualitative
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and quantitative research. The information provided in the instrument of Evaluation of
disciplines of course "Instructional Design" offered by a Public Superior Education
Institution in 2013. Analyzing the underlying subjectivity in the evaluation, it can be
noticed that the learner provides important information at the end of each discipline.

Keywords: Subjectivity. Evaluation. Methodology. Instructional Design. Distance
Education.

1. Introdugao

A avaliagdo da aprendizagem é um processo sistemdtico de coleta de
evidéncias cuja principal finalidade é determinar se, de fato, ocorreram modifica¢Ges
nos alunos e o grau dessas modificagGes. Sabe-se que a aprendizagem é uma atividade
que expressa processos nao lineares, porém a avaliacdo ainda esta repleta de
pressupostos lineares, baseados em instrumentos formais mensuraveis, que muitas
vezes nao dao conta da dindmica e da complexidade dos fendmenos que estdo sendo
avaliados. (BASSARI; BEHAR, 2009). Neste sentido, pode-se considerar que existe uma
subjetividade na avaliagao.

A subjetividade é entendida como aquilo que diz respeito ao individuo, algo
que lhe é interno, contrapondo-se a objetividade que se refere ao que é externo. "E
compreendida como processo e resultado, algo que é amplo e que constitui
singularidade de cada pessoa". (SILVA, 2009, p. 170).

O presente artigo objetiva discutir a questdo da subjetividade implicita na
autoavaliacdo realizada pelo aluno nas disciplinas do curso de “Design Instrucional”
ofertado por uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) publica do Estado de Minas
Gerais, no ano de 2013. Acredita-se que o olhar subjetivo, em especial na
autoavaliacdo do aluno como aqui considerado, se configura como elemento
diferencial capaz de ofertar maior proximidade entre os sujeitos da aprendizagem e
sua producdo, bem como valorar aspectos que se aproximem da realidade social do
grupo, dos objetivos da disciplina e da proposta do curso.

Abordar essa tematica pode conduzir a um novo olhar para a avaliacdo
praticada na Educacdo a Distancia (EaD), que ao contrario do que se pensa, nao
caminha na contramdo da educacdo formal, apenas diferencia-se dela em alguns
aspectos, principalmente no que diz respeito a mediacdo da aprendizagem em
ambientes mais cooperativos e colaborativos e de forma mais dinamica e interativa.
“Os professores concordam em afirmar que a avaliacdo é uma area de enorme falta de
preparacdo, mesmo reconhecendo sua decisiva importancia”. (BORDENAVE; PEREIRA,
1999, p. 4).

A metodologia utilizada nessa pesquisa segue os parametros da pesquisa
qualitativa e quantitativa. Para a coleta de dados foram utilizadas as informacdes
disponibilizadas no relatério de avaliacdo das disciplinas do curso de “Design
Instrucional”. Mediante o exame das respostas aos questionarios disponibilizados
pelos alunos ao final das disciplinas, nos itens relacionados a autoavaliacao, buscou-se
demonstrar as intercorréncias de julgamento subjetivo registrado durante o processo,
bem como as possibilidades de seu aproveitamento, considerando as perspectivas de
avaliacdo do programa e do aluno.
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Apresentadas estas consideracdes preliminares, cumpre discutir, na seguinte
secdo, o conceito de subjetividade que permeia a avaliacdo educacional e que nos
cursos virtuais se acredita ser preponderante. Sequencialmente, propde-se analisar o
contexto da autoavaliagdo no curso de “Design Instrucional” ofertado pela IES. Em
continuidade, sdao descritos os materiais e métodos utilizados na pesquisa Na
penultima secdo, é realizada a discussao no processo avaliativo praticado no curso em
anadlise contrastando-o com os dados colhidos nas avaliagGes das disciplinas. Por fim,
sao realizadas as consideragdes finais do trabalho.

2. Subjetividade em avaliagao educacional

Diversos autores tém estudado sobre os caminhos avaliativos trilhados no
interior de um curso de graduacdao na modalidade a distancia, alertando para a
importancia das relagdes entre os atores que o constituem. (JESUS; SANABIO;
MENDONCA, 2013). Enquanto aspecto relevante para a educa¢dao em geral, também
analisaram o carater da avaliagdo frente a uma concepg¢ao formativa, em EaD,
percebendo a avaliagdo formativa como importante faceta dessa modalidade de
ensino e aprendizagem (ROSA; MALTEPI, 2006). Na literatura classica da area, Luckesi
(1995), Perrenoud (1995) e Hoffmann (1996), dentre outros autores, deslindaram os
inUmeros aspectos da avaliacdo educacional e sua importancia na aprendizagem.

A sensibilidade de que a avaliacdo se encontra permeada de subjetividade é
vista por estas pesquisadoras, e também formadoras do curso em andlise, como um
viés importante que deve melhor ser explicitado na literatura académica e, assim,
colocado em evidéncia. Para tanto, importa rever o conceito de subjetividade que
emerge em diferentes dreas do conhecimento como na Filosofia e na Psicologia, por
exemplo. Tem, contudo, em todas elas, origem e referéncia no sujeito, assumindo
diversas conotagdes.

Por toda a sua histéria, o ser humano constréi as suas impressdes sobre o
mundo e o que hd nele, ou seja, a sua subjetividade. Consequentemente, o
comportamento das populacdes é caracterizado na medida em que compartilham
valores e crengas formados em suas experiéncias individuais.

A era tecnoldgica impde ao individuo, dentre inUmeras aquisicdes nunca antes
registradas na histéria, um amplo relacionamento com o mundo externo. “A
subjetividade humana em seus limites é importante mediacdo para a articulacdo do
mundo”. (GAMA, 2009, p. 192).

Sob o alicerce da filosofia Kantiana de que o mundo é um vazio a ser
preenchido, subjetivo é tudo aquilo que venha a depender do ponto de vista pessoal e
gue ndo estd fundado ao objeto “mas condicionado somente por sentimentos ou
afirmacGes arbitrdrias do sujeito”. (ARANHA; MARTINS, 2009, p. 80).

Embora ambas as visOes, psicoldgica e filosofica, sobre a subjetividade se
atenham ao campo das perspectivas internas e individuais de desenvolvimento
mental, o sentido filoséfico parece melhor incorporado aquilo que se pratica em
avaliacdo educacional.

Na educacdo, o uso de instrumentos adequados permite medir aspectos
qualitativos e quantitativos do comportamento humano, indicando o que o aluno
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aprendeu ou estda aprendendo. Tais aspectos sdo indicadores varidveis da
personalidade, tais como: “tracos de carater, de temperamento, capacidade de
ajustamento, interesses, atitudes; ou aspectos relacionados diretamente com a
aprendizagem sistematica”. (BORDENAVE; PEREIRA, 1999, p. 25).

E, pois, indissocidvel o carater subjetivo que dita os pardmetros da avaliacdo.
“[...] as teorias de avaliagdo ndo sdo neutras e sempre correspondem as diferentes
concepgdes sociais de mundo”. (GAMA, 2009, p. 190). Deveria a avaliagao possibilitar o
acompanhamento do desenvolvimento dos alunos, a observacao da “competéncia”
dos docentes e a adequagao da didatica e da metodologia de ensino. Todavia, nem
sempre o processo é concluido, ou mesmo ressignificado. “Se os sistemas de EaD sdo
hoje realidade, e em processo de nitida expansdo, a forma como devem ser avaliados
do ponto de vista institucional ainda carece de um aprofundamento”. (JESUS;
SANABIO; MENDONCA, 2013, p. 2).

Abordando as peculiaridades da produgdo textual, muito comum nos processos
de ensino em EaD, avaliar continua sendo uma agdao muito subjetiva no que diz
respeito a inferéncia de sentidos possiveis os quais o aluno quis expressar.

3. O contexto da avaliagdao no curso de “Design Instrucional”

A EaD possui um formato peculiar, e para tanto, exige do profissional que a
conduz conhecimentos didatico-pedagdgicos também especificos, nem sempre
utilizados na educacdo presencial. O profissional que desempenha este papel é o
designer instrucional que necessita de uma formacdo especializada para criacdo de
artefatos educacionais, além de conhecimentos pedagdgicos baseados nas teorias de
aprendizagem (GOTARDO; SOUZA; HRUSCKLA JUNIOR; VIANA, 2012, p. 3).

Algumas universidades oferecem cursos de pds-graduacao Lato Sensu voltados,
especialmente, para a qualificacdo técnica e académica destes profissionais que
recentemente foram reconhecidos pela legislacdo trabalhista do pais. Na IES utilizada
como objeto desta pesquisa, o curso de “Design Instrucional” vem sendo oferecido
desde 2007, quando esta firmou o convénio com a Universidade Aberta do Brasil
(UAB). O curso é ofertado na modalidade a distancia, por meio de Polos de Apoio
Presencial, com carga horaria de 360 horas e duracdo de 18 meses.

Sempre que é ofertado um curso, ha uma grande demanda de alunos
interessados com base em um critério principal que é a analise de curriculo, pontuado
pelo sistema de acordo com os requisitos pré-estabelecidos pela equipe de
coordenacdo. Segundo informacdes da Secretaria da IES, o processo seletivo para a
Especializagdo em “Design Instrucional” do polo analisado contou com 306 inscri¢des.
Destas 227 (74,18%) foram confirmadas e 79 (25,02%) ndo foram. A relacdo de
candidato/vaga foi de 4,45.

O curso de “Design Instrucional”, ofertado pela IES, realiza-se no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle. Este curso requer a colaboracdo de diversos
profissionais qualificados que exercem a funcdo de professores, coordenadores,
tutores, revisores, designers instrucionais, técnicos de informatica, dentre outros. A
avaliacdo deveria, neste ambiente de novas demandas e linguagens, cumprir o papel
reorientador da aprendizagem para aprimorar no sujeito as capacidades de aprender a
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aprender, de participar, de pesquisar e de construir. E, assim, melhorar a sua visdo de
mundo e suas aptiddes para nele interferir. Todavia, mesmo utilizando o aporte da
tecnologia, a EaD ainda pratica, em termos avaliativos, os mesmos processos
tecnicistas da educagao presencial.

As avaliagGes do aluno no curso de “Design Instrucional” geralmente ocorrem
de forma virtual e presencial. S3o aplicadas as modalidades de avaliagao diagndstica,
formativa e somativa, em acordo com os objetivos e atividades planejadas. Avaliacao
diagndstica é realizada no inicio do processo e visa proporcionar informagdes sobre o
conhecimento prévio do aluno. A avaliacdo formativa, realizada durante o decorrer do
curso, considera os processos de aprendizagem e seus aspectos cognitivos, afetivos e
sociais. Essa avaliagdo tem como objetivo conhecer melhor o aluno, analisar sua
aprendizagem e se necessario o professor faz as devidas adequagdes no processo de
ensino, tornando-se uma avaliacdo continua ao processo de ensino-aprendizado.

No final de cada disciplina é realizada também a avaliacdo da disciplina e uma
autoavaliacdo do aluno. A autoavaliagdo é um processo importante da avaliacdo
formativa. Refere-se ao processo pelo qual o préprio aluno "[...] registra suas
percepcdes e sentimentos e identifica suas futuras agdes, para que haja avanco na
aprendizagem". (VILAS BOAS, 2008, p. 57).

Nas avaliacbes propostas nas disciplinas, o aluno agrega ao ambiente de
aprendizagem, sua participacdo em trabalhos diversos que envolvem o conteldo
estudado. Atividades disponiveis no Moodle, tais como tarefas, exercicios e
participacdo em fdruns de discussdo, sdo muito exploradas. O trabalho é, entdo,
avaliado por tutores ou professores. “A observacao intensiva feita pelo professor pode
ser utilizada para coletar evidéncias sobre o desempenho do aluno”. (SILVA; SILVA,
2009, p. 78).

No que se refere a forma de avaliacdo da aprendizagem utilizada no curso de
“Design Instrucional”, as vias, subjetiva/objetiva ou qualidade/quantidade,
apresentam-se para medir aquilo que o aluno aprendeu e verificar sua habilidade para
reproduzir sobre determinado assunto. “[...] o problema mais geral da avaliacdo é a
auséncia de um conceito integral do aluno jd que as provas medem somente certos
aspectos do mesmo, podendo ser injustas ao negligenciar aspectos importantes”.
(BORDENAVE; PEREIRA, 1999, p. 32).

E sobre este exato aspecto que este artigo se presta a refletir. A avaliagdo como
pratica construida puramente a partir da classificacdo de resposta e sustentada na
avaliacdo formal é determinada por uma nota que encerra todo o trabalho realizado
pelo aprendiz, desconsiderando as diferencas individuais, culturais e sociais, com um
resultado mensurado de forma comprometida e uniforme.

Ha um equivoco implicito na consideracdao de que esse tipo de pratica seja
considerado como avaliagdo (LUCKESI, 1995). De fato, ela reduz a reflexdo sobre as
acdes dos sujeitos aos limites de uma verificacdo, na qual se opera um recorte no
processo de ensino-aprendizagem que considera a manifestacdo de contelddos que
foram memorizados pelos alunos. No momento ritual da avaliacdo, a expressao do que
foi assimilado é condicionada a uma forma de registro unificada. Como ja evidenciado,
é, pois, muito subjetivo em uma avaliagcdo quantificar o aprendizado daquilo que o
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aluno produziu sobre determinado assunto e estabelecer os resultados obtidos apés a
mesma.

Ndo ha duvidas de que a aprendizagem deva ser algo prazeroso e, portanto,
muito cuidado ha de se ter com o sistema avaliativo, que muitas vezes se apresenta
desmotivador e capaz de assegurar a seletividade social. “[...] as tarefas, na escola,
deveriam ter o carater problematizador e dialégico, momentos de trocas de ideias
entre educadores e educandos na busca de um conhecimento gradativamente
aprofundado”. (HOFFMANN, 1996, p. 66).

Para este fim, importa priorizar por elaborar estratégias que garantam uma
avaliacdo justa, estabelecer seus objetivos, com critérios conscientes que ndo apenas
venham a abranger o objeto de estudo, mas, também, que possam considerar a
dimensdo do comportamento humano, tais como suas impressdes, comportamento,
entre outras significacdes, apresentados neste determinado momento. Neste sentido,
é imperioso que a subjetividade do avaliador seja suficiente para compreender os
sentidos implicitos na manifestacdo escrita do aluno.

Quando a agdo avaliativa contempla resultados que realmente incluam o aluno
no centro do processo de aprendizagem, o feedback fornecido promove no aluno o
exercicio do pensar, e ele o transforma em acdo. Ao refletir sobre a forma de lidar
com as situacles propostas, o aluno serd capaz de aprender além dos conceitos
construidos sob a mediacdo do professor, ou seja, desperta para novas possibilidades e
perspectivas segundo os preceitos da ciéncia, e neste contexto, “a ligacdo mais forte
do saber pensar é a gestacdo da autonomia”. (FREIRE, 1997, p. 18). Sob este olhar
subjetivo, ha de se fazer uma reflexdo profunda para se adotar os critérios avaliativos.
Diante desta complexidade, o sucesso ou fracasso do aluno, sdo consequentemente
determinantes ao se realizar uma avaliacdo. Neste sentido, pode-se primar em reforcar
as experiéncias pessoais, o aprendizado e a producdo do aluno, ou por outro lado,
gerar frustracdo e desanimo pelos resultados obtidos.

Quadro 1 - Disciplinas do curso de “Design Instrucional”

Sigla Nome

EDIO1 Capacitagdo em ambiente virtual para EaD

EDIO2 Planejando um curso EaD para web

EDIO3 Desenvolvendo cursos para web focados no aprendizado

EDIO4 Avaliando o ensino e a aprendizagem de um curso pela web

EDIOS Incentivando o aprendizado virtual através do relacionamento

EDIO6 Educacao Inclusiva pela EaD para Pessoas com Necessidades Especiais
EDIO7 Oficina de Produgdo de Cursos Virtuais

EDIO8 Oficina de Dinamicas Individuais, de Grupos e Jogos para Cursos Virtuais
EDIO9 Oficina de Administracdao e Gerenciamento de Cursos Virtuais em Execucdo

Fonte: Elaborado pelos autores
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4. Materiais e Métodos

Para esta pesquisa, que possui carater exploratdrio, foram investigadas as
disciplinas do curso de “Design Instrucional” ofertado no ambiente virtual de
aprendizagem “Moodle”, no ano de 2013, conforme Quadro 1.

Ao final de cada disciplina, foi disponibilizado um questionario para avalia¢do
da efetividade da disciplina com vinte e quatro questdes que envolviam os seguintes
aspectos: autoavaliagdo do aluno, qualidade da disciplina, relacionamento com
professor, tutor e qualidade do atendimento do suporte de tecnologia da informacgao.
A disciplina 10, denominada “Técnicas para Elaborag¢dao de Trabalho Final de Curso”,
por ndo conter um questionario avaliativo valido disponibilizado para o aluno, nao foi
considerada nesta analise.

Quadro 2 - Questdes investigadas nesse trabalho

Ndmero Questao

1 Como vocé considera a sua dedicacdo a esta disciplina? Responda com um
valor de 1 (Dediguei-me pouco) até 10 (Dediquei-me muito)

2 Vocé realizou as atividades da disciplina na sequéncia e prazo em que foram
propostas? Responda com um valor de 1 (0%) até 10 (100%)

3 Vocé gerenciou seu tempo para as atividades de forma satisfatéria?
Responda com um valor de 1 (Em nenhuma atividade) até 10 (100 % do
tempo: Em todas as atividades)

4 Qual a sua reflexao sobre esta disciplina?

Fonte: Elaborado pelos autores

Para este artigo, foram analisadas as questOes relacionadas a autoavaliacdo,
conforme Quadro 2. Essas questdes apresentam respostas fechadas, as trés primeiras
possuem valores que variam de 1 a 10, a ultima questdo apresenta os seguintes itens:
a disciplina me fez refletir e mudou minhas percepcdes sobre o assunto; a disciplina
me fez refletir e mudou meu modo de pensar; a disciplina me fez refletir e mudou
minha conduta a respeito do assunto; a disciplina me fez refletir, mas ndo mudou
minha conduta a respeito do assunto.

1

EDIO9 — 25

EDIO8 — 30
EDIO7 J— 30
EDIO6 J‘_ 27

EDIOS — 31

—31

1

EDIO3 — 35

EDIO2 — 39

Disciplinas

S
b

1
EDIO1 — 38

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Respostas submetidas

Figura 1 - Numero de respostas submetidas para analise por disciplina
Fonte: Elaborada pelos autores
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Os questionarios foram respondidos por 38 alunos na disciplina EDIO1; 39
pessoas na disciplina EDIO2; 35 pessoas na disciplina EDIO3; 31 pessoas na disciplina
EDIO4 e EDIO5; 27 pessoas na EDIO6; 30 pessoas na EDIO7 e EDIO8 e por 25 pessoas na
EDIOY9, conforme Figura 1.

5. Resultados e Discussao

A anadlise da autoavaliagdo dos alunos nas disciplinas do curso em questdo
mostra que esta expressa, em dados quantificaveis, sua dedica¢do, organizacdo e
comprometimento com relagcdo as atividades propostas. Tais atributos nao sao
contemplados na avaliacdo pontual de cada disciplina, e é com este argumento que se
estd a sugerir um novo olhar para a importancia desses dados e seu aproveitamento
em cursos futuros.

Ao se analisar as respostas da questdo 1 - “Como vocé considera a sua
dedicacdo a esta disciplina?”, nas nove disciplinas, conforme Figura 2, nota-se que o
aluno apresenta aos formadores que iniciou o curso com grande dedicacdo. Fatores
como entusiasmo, expectativa, curiosidade, necessidade de aperfeicoamento, entre
outros, estdo subentendidos na média alcancada. Nota-se que a dedicagdo se mostra
estavel a medida que o curso avanca, exceto na disciplina 7, que, em fungao de sua
proposta como “Oficina”, desperta no aluno um maior envolvimento. A média
encontrada foi de 8,65 e o desvio padrao de 0,17, que mostra que houve pouca
variacdo entre os resultados das disciplinas.

EDIOS
EDIO8
EDIO7 8,93
EDIOG
EDIOS
EDIO4
EDIO3
EDIO2

EDIO1

3,1 8,2 8,3 8,4 8,5 8,6 8,7 8,8 8,9 9
Frequéncia (%)

Figura 2 - Média das respostas da Questdo 1
Fonte: Elaborada pelos autores

As maiores quedas do interesse em relagdo as disciplinas estudadas estdo na
EDIO6 e EDIO3. A disciplina EDIO3 trata das abordagens tedrico-pedagdgicas de cursos
EaD e ressalta a preparacdo do futuro designer para o exercicio da funcdo com
fundamentacdao pedagodgica. A EDIO6 aborda a Educacdo Inclusiva pela EaD para
Pessoas com Necessidades Especiais. Uma razao encontrada para oscilagdo do grau de
compromisso manifestada pelos alunos diz respeito a falta de motivacdo prépria para
o estudo, caracteristica esta também subjetiva, mas indispensavel para a realizagao de
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cursos virtuais (GOTARDO et al., 2012). Registra-se que a motivacdo que levou o aluno
a dedicar-se para o trabalho na realizacao dos objetivos previstos ndo é valorada para
gue se mantenham os niveis obtidos, por exemplo, o evidenciado na EDIO1 e EDIO7.

Nesta ténue linha subjetiva da prdatica avaliativa, propde-se observar e
reconstruir, de forma significativa, as acdes educativas no curso de “Design
Instrucional” a fim de evitar limitagdes na interpretacdo do contexto avaliativo e
contribuir para agdes positivas de reconhecimento e fortalecimento da expressao de
multiplos saberes, permitindo sua existéncia e valorizando a diversidade de aprendizes
e sua dedicagao na aprendizagem de novos conhecimentos. A motivagao para o estudo
é fator preponderante para a aprendizagem e deve, portanto, ser valorada.

Quando se perguntou sobre a realizagdo das atividades da disciplina na
sequéncia e prazo, os alunos atribuiram notas de 1 a 10, registrando os resultados
foram de 9,13 na disciplina EDIO1; 8,79 na disciplina EDIO2; 8,71 na disciplina EDIO3;
8,77 na disciplina EDIO4; 9 nas disciplinas EDIO5 e EDIO6; 9,5 na disciplina EDIO7; 8,87
na disciplina EDIO8 e 9,44 na disciplina EDI09, conforme Figura 3. Nesta questdo a
média foi de 9,02 e o desvio padrdo de 0,29.

EDIOS
EDIO8
EDIO7
EDIOG
EDIOS
EDIO4
EDIO3
EDIO2

EDIO1

8,2 8,4 8,6 8,8 9 9,2 9,4 9,6
Frequéncia (%)

Figura 3 - Média das respostas da Questdo 2
Fonte: Elaborada pelos autores

Neste caso, os alunos respondentes registraram a Disciplina EDIO3 com a
menor pontuacdo de 8,71. Ainda assim, esse resultado é bom, considerando que o
valor do desvio padrao foi baixo. Reitera-se, novamente, a necessidade de incorporar a
autoavaliacdo do aluno aos seus resultados finais de rendimento da disciplina.

Outro questionamento significativo apurado no questiondrio de avaliacdo da
disciplina diz respeito ao gerenciamento do tempo de trabalho. Neste, a média nas
disciplinas foi de 8,60 e o desvio padrao foi de 0,23. O resultado de cada é mostrado na
Figura 4.
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Figura 4 - Média das respostas da Questdo 3
Fonte: Elaborada pelos autores

Na primeira disciplina do curso, os alunos iniciam o curso gerenciando bem o
seu tempo de realizacdo de atividades (8,55 na EDIO1). Porém, na disciplina EDIO3 foi
registra queda (8,20), como aconteceu nos resultados das questGes anteriores, o que
leva a questionar se as atividades estao adequadas. A disciplina EDIO7 alcanc¢a a maior
média (8,97), o que supde a completa adaptacdo do aluno ao ambiente e ao modelo
de aprendizagem bem como a preferéncia pela participacdo em oficinas. Neste ponto,
é passivel do formador do Curso de “Design Instrucional”, ao apresentar ou pontuar os
resultados classificatorios de seus alunos, deixar de mensurar de forma positiva a
maneira com que eles tém realizado as atividades, indiferentemente se estas estdo
corretas ou ndo. Isso, com a finalidade de encorajar o aluno a reorganizar seus saberes,
dedicando-se mais aos estudos.

E fundamental, neste caso, a organizacdo prévia e utilizacdo de estratégias
avaliativas inovadoras, abertas as trocas de ideias e apontamentos acerca do que o
aluno poderia ter de mais proveito, caso se dedicasse mais e melhor nos estudos da
formacao pretendida. Ao refletir sobre a disciplina, o aluno responde se esta: ndo o fez
refletir; se o fez, mudou suas percep¢bes; mudou seu modo de pensar; mudou sua
conduta ou ndo, conforme Figura 5.

Segundo os alunos, a competéncia “provocar reflexdes e mudar percep¢des” é
caracteristica marcante em todas as disciplinas. Obviamente, é este também o objetivo
do curso. A questdo que se impde é: o objetivo da disciplina foi alcancado? Os
respondentes demonstram que sim. Por que entdo ndo valora-los visto que o objetivo
do curso foi alcangado?

Entre os dominios do pensamento e da atividade do docente existe uma
relacdo reciproca. As acdes desenvolvidas pelo professor tém a sua origem,
maioritariamente, nos seus processos de pensamento, os quais, por sua vez,
sdo afetados pelas suas a¢des. (CLARK; PETERSON, 1990, p. 451).
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m A disciplina me fez refletir mas ndo mudou minha conduta a respeito do assunto.
m A disciplina me fez refletir e mudou minha conduta a respeito do assunto.

= A disciplina me fez refletir e mudou meu modo de pensar.

m A disciplina me fez refletir e mudou minhas percep¢8es sobre o assunto.

m A disciplina ndo me fez refletir.

Figura 5 - Respostas referentes a Questao 4
Fonte: Elaborada pelos autores

Mesmo considerando a sofisticacdo da tecnologia passivel de ser utilizada no
ambiente de aprendizagem, acredita-se que é possivel contribuir de forma mais
significativa para a interatividade, autonomia e colabora¢do dos alunos do curso
estudado mediante uma avaliagdo mais ampla, em que prevale¢a a cooperagao e a
inclusdo e ndo a competicao e a exclusao.

6. Consideragoes Finais

Na elaboragdo de cursos ofertados em ambientes virtuais, o curso de “Design
Instrucional” exerce papel relevante e indissocidavel dos referenciais didaticos e
metodoldgicos que constituem a base da aprendizagem, seja ela presencial ou ndo.
Todavia, emerge a necessidade de |he ofertar aporte para que, dentre outros aspectos
importantes, a avaliacdo proposta nos cursos por ele planejados ndao se afaste das
teorias de aprendizagem e dos principios da filosofia e psicologia educacionais.

No tocante a exigéncia da pesquisa, a questdo da subjetividade em avaliacdo
ficou evidenciada ndo apenas nos dados extraidos dos questionarios respondidos ao
final das disciplinas do curso de “Design Instrucional”, como também na elaboragao
dos mesmos, a partir do interesse e da vivéncia do grupo de idealizadores. Pertinente,
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portanto, que as respostas dos alunos venham a se constituir em dados utilizaveis para
a formacao do especialista.

Sustenta-se que em um ambiente colaborativo ha de se considerar a
subjetividade dos sujeitos, sob o risco de comprometer-se a interatividade que
caracteriza a “escola” virtual.
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