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RESUMO. Ao se pensar sobre os processos educativos, epistemoldgicos e de mediagdo da
Educagdo a Distdncia (EaD), podem surgir questionamentos como: Quem atua como
docente na EaD? Quais suas experiéncias nesta modalidade? Que conhecimentos sdo
necessdrios para atuagdo docente na EaD? Tais questionamentos orientam este artigo
que, em um primeiro momento, tece reflexées acerca da docéncia universitdria, da
formacgdo do docente universitdrio e das suas experiéncias com a modalidade a disténcia,
para, entdo, chegar a uma proposta de formagdo docente para atuar na EaD, pautada em
aspectos afetivos, da linguagem, tecnoldgicos e pedagdgicos. A partir da discussGo e
caracterizagdo destes aspectos interdependentes e imbricados na ag¢do e na formagdo
docente para atuar na EaD, compreende-se a EaD ndo apenas como modalidade
educacional, mas também como campo epistemoldgico no qual agregam-se, fundem-se e
produzem-se teorias e conhecimentos sobre relagbes do ensinar e do aprender.
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ABSTRACT. When you think about education, epistemological and mediation of Distance
Education processes may generate questions like: Who acts as teacher in Distance
Education? What are your experiences in this field? What knowledge is necessary for
teaching in Distance Education? Such questions lead this article, which at first moment
reflect on university teaching, university teachers’ training and their experiences with
learning distance and originate a proposal for teacher training to work in distance learning
in affective aspects, language, technological and pedagogical. From the discussion and
characterization of these interdependent and intertwined in action and in teacher training
aspects to work in distance learning, is understood not only as an educational modality,
but also as an epistemological field in which add up, merge and produce theories and
knowledge about relationships of teaching and learning.
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1. Reflexoes Orientadoras

Sao inumeras as transformacdes sociais, econdmicas, politicas e diversos sdo os
avangos no campo cientifico e tecnoldgico das ultimas décadas. O desenvolvimento e a
ampliacdo das tecnologias digitais permitiram romper as fronteiras geograficas e
configurar outros olhares para os processos sociais e educativos. A necessidade de
ampliacdo do acesso a educagdo, somada a estas configuragdes, possibilitou o
surgimento da Educacdo a Distancia mediada pelas tecnologias digitais (EaD)
(LAURINO-MAGADA, 2001; PRETI, 2002; MILL, 2006; MATTAR, 2012). Nessa
modalidade, s3ao fomentados pelo governo federal cursos em nivel de
aperfeicoamento, graduacgao, pds-graduacao /ato sensu e extensao.

A partir deste cendrio e das experiéncias das autoras deste artigo como
pesquisadoras, docentes e integrantes de equipes vinculadas a EaD na educagao
superior, é inevitavel que emerjam questionamentos sobre os processos educativos,
epistemoldgicos e de mediacdo nessa modalidade. Quem atua como docente na EaD?
Quais suas experiéncias nesta modalidade? Que conhecimentos sdo necessarios para
atuacgao docente na EaD?

Com base nestes questionamentos, foi construida, neste artigo, uma proposta
de formacdo docente para atuar na EaD, para a qual é necessario esclarecer o que se
entende como docéncia nesta modalidade. Ao considerar a interagdo como principio
da construc¢do do conhecimento na EaD, compreende-se que esta modalidade provoca
um movimento de repensar a pratica pedagdgica docente, no qual o eixo da acdo
docente passa do ensinar para enfocar o aprender. E quem sdo os responsaveis por
fazer este movimento? Sdo os profissionais que atuam na EaD, dentre os quais este
artigo aborda especificamente sobre o professor e o tutor.

Os Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a Distancia (BRASIL,
2007) — doravante denominados Referenciais — caracterizam especificidades do
trabalho docente do professor e do tutor a distancia. De acordo com o documento,
fazem parte da atuacdo dos professores da EaD: realizar e gerenciar o processo de
ensino-aprendizagem; e motivar, orientar, acompanhar e avaliar os estudantes. Em
relacdo as atribuicGes dos tutores a distancia, além de também participar de processos
avaliativos, os Referenciais apontam que os tutores sdo sujeitos que estdao envolvidos
ativamente da pratica pedagdgica e, nesta pratica, contribuem para os processos de
ensino-aprendizagem e promovem espacos de construcao coletiva do conhecimento.

Embora o documento diferencie os termos “docente”, “professor” e “tutor”, ao
especificar as func¢des dos professores e dos tutores sdo indicadas atribui¢des
relacionadas a docéncia. Mattar (2012) também recorre aos Referenciais para embasar
a sua proposicao de que o tutor é professor, apesar da atividade de tutoria ser ainda
encarada por alguns de maneira pejorativa, como um rebaixamento da funcdo
docente, talvez pela escolha do termo, o qual se refere a proteger alguém mais fragil.
Para o autor, poder-se-ia utilizar o termo “professorar”, que significa trabalhar como
professor. Belloni (2006) vai ao encontro dessa perspectiva ao abordar a docéncia
coletiva, a qual é integrada pelas a¢Oes da tutoria e do professor. Mill (2006, p. 67)
corrobora com essa compreensao ao propor o conceito de polidocéncia na EaD, como
o “[...] coletivo de trabalhadores que, mesmo com formacao diversa, é responsavel



157

pelo processo de ensino-aprendizagem de um determinado curso”. Na proposicao
desse conceito o autor inclui a tutoria como categoria docente.

Tais discussdes, ainda que ndo esgotadas, corroboram com a compreensdo de
que a docéncia da EaD é permeada por saberes e fazeres de professores e tutores;
assim, ao mencionar o docente da EaD, o artigo refere-se a ambos.

A partir dos questionamentos propostos inicialmente (Quais as experiéncias
que os docentes da EaD possuem nesta modalidade? Que conhecimentos sdo
necessarios para atuacao docente na EaD?), o artigo, em um primeiro momento, tece
reflexdes acerca da docéncia universitdria, da formag¢ao do docente universitario e das
suas experiéncias com a modalidade a distancia, para, entdao, chegar a uma proposta
de formacdo docente para atuar na EaD, pautada em aspectos afetivos, da linguagem,
tecnoldgicos e pedagodgicos. A partir da discussdo e caracterizagdo destes aspectos
interdependentes e imbricados na acao e na formagdo docente para atuar na
modalidade a distancia, a EaD pode ser compreendida ndo apenas como modalidade
educacional, mas também como campo epistemoldgico no qual agregam-se, fundem-
se e produzem-se teorias e conhecimentos sobre relagdes do ensinar e do aprender.

2. Por Que Formagao Docente para Atuar na EaD?

Como caminho para investigar a formacdo docente para atuar na EaD, faz-se
necessario tecer reflexdes acerca da docéncia universitdria, da formacdo do docente
universitario e das suas experiéncias com a modalidade a distancia.

Ao falar da EaD como modalidade de educacdo universitaria, cabe esclarecer
qgue as discussGes e proposicdes que sdo feitas neste artigo estdo relacionadas a
docéncia universitaria e, portanto, vao ao encontro da ideia de profissionalismo de
Zabalza (2004, p. 145), o qual a considera “[...] como uma atividade profissional
complexa que requer uma formagdo especifica”. Para o autor, tal formagao leva a uma
gama de dilemas, os quais contemplam os seguintes questionamentos: Formacao
sobre o qué? Formacdo para quem? Quem ministra? Com quais metodologias?

Ainda que Zabalza (2004) aborde a docéncia universitaria sem especificar a
modalidade na qual ela ocorre, entende-se que os dilemas propostos também se
relacionam a formacdo de docentes universitarios para atuar na EaD. Além disso,
entende-se que tais dilemas encontram alguns caminhos de superacdo quando
contemplados em uma formacdo que considere as especificidades da EaD. Antes,
porém, de fazer uma proposicao neste sentido, que constara do préximo tépico deste
artigo, sao abordadas outras reflexdes acerca da formacao do docente universitario.

Um aspecto importante a ser considerado é o fato de que, como alertam Pretto
e Riccio (2010, p. 159), os docentes universitarios sdo profissionais com competéncias
na sua especifica drea de atuacdo, cada vez mais especializada, sem possuirem
“formacdo mais sélida no campo educacional”. Para os autores, a formagao no campo
educacional contemplaria questdes relacionadas “[...] as concep¢des de curriculo, das
metodologias de ensino, das abordagens pedagdgicas ou formas de aprendizagem
adequadas a cultura contemporanea”. (PRETTO; RICCIO, 2010, p. 159). Acrescenta-se,
ainda como possibilidade de abordagem nesta formacdo, as questdes relacionadas a
formas e concepgdes de avaliacdo e as relacdes de interacdao e mediacdao pedagdgica.
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De acordo com o Censo da Educacgdo Superior (INEP/MEC, 2014), realizado em
2012, mais de 70% dos docentes universitarios possuem mestrado e doutorado, o que
demonstra a especificidade da formacdo na docéncia universitaria, a qual é
problematizada por Pimenta e Anastasiou (2010). Qual formagdo para a docéncia é
realizada na pods-graduacao? Que compreensdao de docéncia universitaria esta
vinculada a esta formagdao? Para as autoras, tal formagdao acontece no sentido da
formacgao para pesquisa e essa em muito se distancia da formag¢ao para docéncia. Tal
distancia é discutida pelas autoras ao elencarem caracteristicas e diferengas da
docéncia e da pesquisa. (PIMENTA; ANASTASIOU, 2010). A pesquisa, geralmente, é
individual e o processo educativo acontece no coletivo; o tempo na pesquisa é flexivel
e pode ser justificado e alterado; na educacgdo, esse tempo tem que se adequar ao
periodo letivo; na pesquisa, os resultados sdo os conhecimentos gerados ao seu
término; na educacdo, os resultados sdo novas sinteses elaboradas tanto pelo
professor quanto pelos estudantes. Os métodos utilizados na pesquisa sao definidos
ao se propor o problema a ser investigado e devem ser aceitos pela comunidade
cientifica; a opgcdao metodoldgica na educacdo depende da concepgdo que se tem de
como se aprende, da visdo de ciéncia, conhecimento e saber escolar do professor
(PIMENTA; ANASTASIOU, 2010). As distancias e diferengas entre a docéncia e a
pesquisa, apontadas pelas autoras, podem ser mais complexas ao se pensar na EaD e a
percebé-la ndo apenas como outra modalidade educacional, mas como um fazer
pedagégico com peculiaridades de tempo, espaco, tecnologia, relacao e linguagem.

Enricone (2006), ao eleger quatro pilares da pratica docente universitaria (a
experiéncia direta, as interpessoais, a leitura e as experiéncias com as tecnologias),
contribui para se pensar na formagdao docente para atuar na EaD. Para a autora, o
docente pode aprender a ser professor no proprio exercicio da docéncia, nas relagdes
gue estabelece com outros colegas de profissdo e com os préprios estudantes, nas
leituras que faz e nas experiéncias que vivencia com as tecnologias digitais. Tal
proposicdo vai ao encontro das reflexdes de Pimenta (1997, p. 7) sobre a docéncia,
guando afirma que:

Do confronto entre as teorias e as praticas, da andlise sistematica das
praticas a luz das teorias existentes, da construgdo de novas teorias,
constroi-se, também, pelo significado que cada professor, enquanto ator e
autor confere a atividade docente no seu cotidiano a partir de seus valores,
de seu modo de situar-se no mundo, de sua histéria de vida, de suas
representacdes, de seus saberes, de suas angustias e anseios, do sentido
que tem em sua vida: o ser professor.

Na compreensdo das autoras, é possivel que o docente realize sua formacao
continuada por meio da sua pratica e de suas experiéncias, mas isso ocorre somente se
esse docente tem a postura da praxis: reflexdao-acao-reflexdao e a compreensao de que
suas experiéncias constituem também saberes. Dessa maneira, a formacdao pode
acontecer, mas como experiéncia singular, isto é, de cada docente, a partir da sua
atuacado e, além disso, tal formacdo pode dar-se de maneira vaga, dispersa ou ainda
fortalecer a reproducao de alguns modelos de docéncia.
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A formacdo docente para atuar na EaD acontece por meio de programas
ofertados pela Instituicdes de Ensino Superior ou tem se dado pelo saber da
experiéncia, e isso depende se o professor compreende ou ndo que as experiéncias o
constituem, ou se ele apenas reproduz modelos do presencial. A maioria dos docentes
que comeg¢am a atuar na EaD tem sua formag¢do na educagdo presencial e, muitas
vezes, utilizam as tecnologias digitais somente como ferramentas de apoio para suas
praticas, deixando de aproveitar suas potencialidades. Para Pretto e Riccio,

[...] na maioria dos casos, o docente passa a fazer parte de equipes de
cursos online sem ter conhecimento do que é necessdrio para se apropriar
de forma intensa das possibilidades trazidas pelas redes tecnoldgicas.
(PRETTO; RICCIO, 2010, p. 161).

Assim, além da deficiéncia na questdo pedagdgica, falta conhecimento e
apropriacdo das tecnologias digitais em EaD.

Nesse contexto, é urgente reconhecer a necessidade de pensar sobre o
processo formativo de docentes para atuar na EaD e, nesse processo, superar a logica
de treinamento e compreender essa formagao “[...] como sendo inerente a prépria
atividade educativa”. (PRETTO; RICCIO, 2010, p. 156). Assim, mesmo com as exigéncias
da formacdo em pds-graduacdo para os docentes universitarios, ainda ha caréncia da
formacdo no campo do profissionalismo docente mencionado por Zabalza (2004) e
corroborado por Pretto e Riccio (2010) e Pimenta e Anastasiou (2010). E, ao pensar na
EaD e em suas especificidades - o espaco onde ocorre, os meios de mediacao, a equipe
envolvida, a distancia geografica, o dominio das tecnologias, as formas de interacao, a
linguagem e as relagdes de presenca -, tal caréncia é ainda mais acentuada. A fim de
possibilitar reflexdes acerca das especificidades da EaD e os desafios da docéncia nessa
modalidade é que apresenta-se a seguinte proposta de forma¢ao em EaD.

3. O Que Abordar na Formagao Docente para Atuar na EaD?

Ao compreender a EaD ndo apenas como modalidade educacional, mas
também como campo epistemolégico no qual agregam-se, fundem-se e produzem-se
teorias e conhecimentos sobre relagdes do ensinar e aprender, é necessario pensar e
propor aspetos de formacgao da docéncia neste campo.

Para fazer tal proposicdo, volta-se ao dilema formacdo “sobre o qué?”
enunciado por Zabalza (2004) e identificam-se quatro aspectos necessarios a formacao
continuada para atuacdo na EaD: afetivos, da linguagem, tecnoldgicos e pedagdgicos.
Tais aspectos foram pensados e propostos a partir de experiéncias na EaD: na
docéncia, na gestdo, e na organizacdo e proposicdo de espacos de formacao
continuada. Foram diferenciados quatro aspectos, que ndo estdo isolados e nao
precisam ser contemplados separadamente na formacdao docente; ao contrario, sdo
interdependentes e estdo imbricados na acdo e na formacdo docente para atuar na
EaD. Tais aspectos sdo enfoques identificados e considerados necessarios, e é a partir
de suas diferencia¢des discutidas a seguir que se consegue perceber e pensar em suas
articulagdes e interdependéncia.
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Propor que a formagdo docente para atuar na EaD contemple os aspectos
afetivos, vem ao encontro do entendimento de que “a afetividade faz parte do ser
humano sendo a base para seu desenvolvimento. E as reacdes emocionais influenciam
nosso comportamento e o processo de ensino/aprendizagem”. (TUIBOY; PEREIRA;
WOICIECHOSKI, 2009, p. 4). Na presente proposta, compreende-se a afetividade como
emocdo que funda as a¢Oes e tal consideragdo é feita a partir da teoria de Maturana
(2001), para o qual as emogdes que fundam as relagdes sociais sdao emogdes do amor e
da aceitagao do outro, como legitimo outro. Sem este emocionar, ndo poderiam ser
constituidas relagdes sociais, relagdes educativas, pois, sem aceitar o outro, e isto ndo
€ 0 mesmo que negar a si mesmo, nao haveria espago para relagdo, porque desta
maneira o outro seria negado e ignorado.

[...] as emogGes sdo tipos de comportamentos relacionais. Enquanto tais,
nossas emog¢des guiam momento a momento nosso agir, ao especificar o
dominio relacional em que operamos instante a instante, e ddo ao nosso
agir seu carater enquanto agdes. (MATURANA, 2001, p. 180).

Desse modo, considerar que as emogdes, 0s aspectos afetivos, guiam as agdes
e compdem o aprender faz com que estes aspectos sejam relevantes para a
construcdo de uma proposta de formacdo docente. Justamente pelo fato do campo
epistemoldgico da EaD ainda estar sendo construido, entre docentes, discentes e
instancias gestoras, é que espacos de formacdo devem contemplar também as
angustias, as motivacdes e as emog¢des mesmas que constituem os sujeitos da EaD. E
como fazer isso? Mesmo sem uma resposta objetiva, acredita-se que a linguagem e a
escrita sejam caminhos para que a afetividade seja contemplada, uma vez que as
interacdes na EaD ocorrem, principalmente através da escrita.

Acreditamos que a afetividade, neste contexto, tem o papel de dar
seguranga aos estudantes, fazendo-os sentir que as palavras, feedbacks e
mensagens escritas que recebem vém de pessoas de “carne e 0sso” que se
importam e que estdo ali para caminhar junto. A relagdo afetiva também
diminui a sensagdo de distanciamento provocado pelo afastamento fisico,
pois aproxima os coragoes, estabelece lagos de amizade e torna o processo
de ensino e aprendizagem uma troca e ndo um processo de estimulo e
resposta. (MONTEIRO; MOURA; VANIEL, 2013, p. 11).

Para as autoras, falar em afetividade na EaD é falar da comunica¢do na EaD, o
gue demonstra as inter-relacdes dos aspectos afetivos e linguisticos, relacdes que
Maturana (2001, p. 131) denomina como conversacdes: “[...] chamo de conversacdes
as diferentes redes de coordenacdes entrelacadas e consensuais de linguajar e
emocionar que geramos ao vivermos juntos como seres humanos”.

Dessa maneira, ao falar em aspectos da linguagem na formagao docente para
atuar na EaD, propdem-se fazer discussGes acerca das conversagdes que sao
construidas e vivenciadas na EaD, como o emocionar, o linguajar, o conversar e a
comunicac¢do. Entdo, a ideia ndo é de se preocupar apenas com a linguagem formal ou
revisdo gramatical do texto, mas pensar em sua compreensao, ao elaborar um material
didatico, ao escrever um feedback de tarefa ou ao participar de féruns.
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Nesses diferentes espacos e formatos da linguagem, é importante considerar os
textos produzidos como conversacdes, como entrelacamentos de linguajar e
emocionar; é importante considerar quem vai ler. Cunha (2006) menciona que a
concepgao contemporanea de linguagem compreende a mesma como forma de
interagdo, ou seja, ao utilizar a linguagem, os sujeitos que se comunicam, agem com
seus interlocutores. O que se escreve age ‘sobre’ e ‘com’ o leitor. Age ‘sobre’ ele,
porque pode modificar suas compreensdes e age ‘com’ ele, porque quem |é nao
apenas decifra os cédigos da escrita, mas também interfere naquilo que foi escrito a
partir da maneira como |é e compreende os textos.

Ao compreender a linguagem como interag¢ao e nao passividade, propde-se que
os textos produzidos ou sugeridos, pelos docentes, devem e podem ser provocativos,
no sentido de convidar o estudante-leitor a ser também autor. Dessa forma, o ato de
ler pode ser compreendido como o ato de construir pontes que permitam aos
estudantes fazer o encontro de suas explicacdes e vivéncias com as explicacdes dos
autores, pontes que abrem caminhos para a autoria e o aprender (MOURA; LAURINO
2014). Abordar os aspectos da linguagem na formacao docente para atuar na EaD
contempla propiciar espagos que discutam as compreensdes da comunicagdo, espagos
gue busquem, em coletivo, maneiras de pensar o escrever e o ler como interativos,
provocativos, acdes que convidam o outro a participar e permanecer na agao
comunicativa de aprender.

Falar em linguagem na EaD é falar também nas ferramentas disponiveis para
comunicacdo nesta modalidade, por isto a proposta é que a formacdo contemple
também os aspectos tecnoldgicos, os quais referem-se ao conhecimento dos recursos
digitais e suas possibilidades no contexto do aprender. Tais recursos podem ser tanto
aqueles que constituem a plataforma educacional da instituicdo que oferta cursos a
distancia, como também outras ferramentas, softwares livres e repositérios que estao
disponiveis para a educacdo. O conhecer mencionado aqui ndo é apenas no sentido de
saber que existe, mas também saber manusear, pensar e compreender o potencial
educativo que cada recurso digital pode ter, aprender a aprender com e a partir das
experiéncias com as tecnologias digitais.

Propor que a formagao docente para atuar na EaD contemple os aspectos
tecnolégicos vai ao encontro do conceito e proposta de letramentos digitais, os quais
sdao compreendidos como “[...] os processos de aprendizagem do manuseio das
tecnologias digitais e os processos das praticas sociais e educativas de aprender por
meio das tecnologias”. (MOURA; VANIEL; MONTEIRO, 2013, p.34). DiscussGes sobre
apropriacdo tecnoldgica e escrita no espaco digital contribuiram para proposicao do
termo “letramentos”, no plural:

[...] propde-se o uso do plural letramentos para enfatizar a ideia de que
diferentes tecnologias de escrita geram diferentes estados ou condigoes
naqueles que fazem uso dessas tecnologias, em suas praticas de leitura e de
escrita: diferentes espagos de escrita e diferentes mecanismos de produgdo,
reprodugdoe difusdo da escrita resultam em diferentes letramentos.
(SOARES, 2002, p. 156, grifos da autora).
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Buzato (2006, p. 7) também se refere a pluralizacdo do termo, ao compreender
gue ndo existe uma forma Unica de letramento, mas que este acontece de “[...] forma
situada em contextos culturais especificos, ou em relacdo a um conjunto especifico de
tecnologias e praticas”; por isto, letramentos. Para o autor, ao se propor letramentos
digitais, a ideia é que ndo apenas a linguagem das tecnologias digitais seja conhecida
em sua dimens3ao de sistema de representa¢ao ou de tecnologia comunicativa, mas
que também seja conhecida “[...] sua dimens3do de uso, aquela que a implica na
construcao e manutengao de relagdes sociais”.

Para que a formacgao docente para atuar na EaD possibilite letramentos digitais,
e contemple espagos e contextos do aprender a aprender com e a partir das
experiéncias com as tecnologias digitais, é necessario possibilitar que os diferentes
sujeitos presentes na formag¢do possam compreender que cada ferramenta da
plataforma institucional — sejam foéruns, tarefas, glossarios ou wikis — possui uma
caracteristica operacional, isto é, funciona a partir de determinados comandos e
configuragdes, mas, principalmente, que cada uma das ferramentas possui multiplas
potencialidades educativas, que vao depender do objetivo, da necessidade e da
construcgao de sentido que o docente estabelece na acao mediadora com o estudante.

[...] usamos diferentes tecnologias como diferentes dominios de coeréncias
operacionais conforme o que queremos obter com nosso agir, isto €,
usamos diferentes tecnologias de acordo com nossas preferéncias ou
desejos. Portanto, sdo nossas emocgdes que guiam nosso viver tecnolégico,
ndo a tecnologia em si mesma, ainda que falemos como se a tecnologia
determinasse nosso agir, independentemente de nossos desejos.
(MATURANA, 2001, p. 191).

Ao compreender que s3o as emocgdes e intencionalidades pedagdgicas que
orientam as propostas e media¢cGes com as tecnologias digitais, é possivel dar-se conta
de mais uma inter-relacdo e da necessidade de abordar os aspectos pedagodgicos
também na formacdo docente para atuar na EaD. Tais aspectos referem-se a
abordagens do campo epistemolégico da EaD e, ao mencionar esse campo, ndo se
pretende esgotar a discussdo, mas apontar caminhos e reconhecer que o mesmo
existe, e que a EaD, possui peculiaridades que emergem ndo apenas da distancia
geografica em que se encontram seus sujeitos, mas também nas diferencas de
mediacdo, planejamento, no seu proprio operar: em como mediar a aprendizagem e
potencializar as tecnologias digitais disponiveis para seu uso na educacdo. Nesse
sentido, Rodrigues, Maraschin e Laurino (2008, p. 235) afirmam que:

Propor que aprendizagens ocorram em outros contextos que ndo sejam
presenciais, implica propor aos autores dessas aprendizagens, sejam eles
alunos ou professores, mudancas nas formas de ser e fazer e, nado
simplesmente a troca do espaco presencial para o virtual. Tal fato
representa rupturas descontinuas e sucessivas nas concepgdes, valores,
percepcdes, saberes e praticas compartilhadas por uma comunidade que
necessita se perceber como parte dessa rede.

Tais rupturas e praticas compartilhadas produzem pesquisas e teorias e
constituem o campo epistemoldgico da EaD. E inevitavel que os aspectos pedagdgicos
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contemplem também os aspectos afetivos, da linguagem e tecnolégicos, mas ndo se
resumem a estes. Ao contrdrio, sdo os aspectos pedagdgicos que definem a maneira
como sdo compreendidos, abordados ou operados com os outros aspectos na
docéncia a distancia. Becker (2008) contribui com esta discussdo e proposta ao
relacionar modelos pedagdgicos a modelos epistemolégicos e ao afirmar que aqueles
sdo sustentados por estes. Assim, ao propor esta formacao docente, é preciso assumir
uma postura epistemoldgica que dé conta das reflexdes, acdes e compreensdes que
operamos.

Este artigo e esta proposta foram construidos sob a perspectiva do campo
epistemoldgico das teorias interacionistas, da pedagogia relacional proposta por
Becker (2008) e da dialética discutida por Pretti (2002), as quais consideram sujeito e
objeto, estudante e docente em constante e mutuo processo de interacdo,
desequilibrio cognitivo e aprendizagem. Maturana (2002, p. 59) contribui com esta
perspectiva quando afirma que:

Toda interagdo implica num encontro estrutural entre os que interagem, e
todo encontro estrutural resulta num desencadilhamento ou num
desencadeamento de mudangas estruturais entre os participantes do
encontro. O resultado disto é que, cada vez que encontros recorrentes
acontecem, ocorrem mudangas estruturais que seguem um curso
contingente com o curso desses. Isto acontece conosco no viver cotidiano,
de tal modo que, apesar de estarmos, como seres vivos, em continua
mudanca estrutural espontdnea e reativa, o curso de nossa mudanca
estrutural espontdnea e reativa se faz de maneira contingente com a
histéria de nossas interagdes.

Tais mudancas estruturais, resultantes das interacdes, sdao desencadeadas pela
perturbacdo que um provoca no outro, mas tais perturbacdes sao determinadas pelo
sujeito perturbado, a partir de sua histéria de interagdes. Nas interagdes os sujeitos
sdao co-determinados, mutuamente afetados, e a mudanca sera determinada pela
histéria bioldgica e cultural de cada um.

Os aspectos pedagégicos, considerados pertinentes a esta proposta de
formacdao, contemplam entdo concepgdes, saberes e fazeres relacionados as
compreensdes de curriculo, mediacdo, metodologia educativa e avaliagdo. A partir
desta concepcgao de interagdo, na qual os sujeitos que interagem se co-determinam,
contemplam-se as interagbes que acontecem nos espagos de formagdo, tanto as
interacbes entre os sujeitos que dela participam, quanto as interacdes entre os
aspectos afetivos, da linguagem, tecnoldgicos e pedagdgicos.

4. Reflexoes Co-determinadas

As reflexdes apresentadas neste texto foram co-determinadas nas interacdes
entre as experiéncias das autoras deste artigo e os autores referenciados, e nessa co-
determinacdo (re)apresenta-se, na Figura 1, a proposta de formacdao docente para
atuar na EaD.



164

(PO EPISTEMOLOGICO Dy
TEORIAS INTERACIONISTAs

ASPECTOS PEDAGOGICOS
EMOGAO E
C0GNICAO
ASPECTOS ASPECTOS DA
AFETIVOS

INTENCIONALIDADE
PEDAGOGICA

Figura 1 - (Re)apresentacdo da proposta de formagdo docente para atuar na EaD
Fonte: Elaborada pelos autores.

A utilizacdo do termo (re)apresentacao justifica-se pelo fato de que o esquema
elaborado nao pretende ser uma representagao, mas uma possibilidade na qual foram
sistematizados as inter-relagdes e o imbricamento entre os aspectos: afetivos, da
linguagem, tecnoldgicos e pedagdgicos com o campo epistemoldgico da EaD. Nesta
figura, pode-se observar a escolha do campo epistemoldgico definindo os aspectos e
as relagdes destes aspectos na formac¢ao docente; como também podemos observar o
movimento contrdrio: a definicdo dos aspectos da formacdao docente e suas inter-
relagdes e imbricamento definindo o campo epistemoldgico escolhido.

Seja qual for o movimento, de fora para dentro ou de dentro para fora, é
importante notar que o campo epistemoldgico da EaD tem borda infinita, nao
delimitada, e que, para a proposta aqui apresentada, constitui-se a partir das teorias
interacionistas e estas relacionam-se com os aspectos pedagdgicos por uma
membrana descontinua, que permite e potencializa as relagbes dos aspectos
pedagdgicos com as teorias e com a epistemologia em questdo. Também é possivel
observar que o conceito de comunicacdo articula os aspectos afetivos com os da
linguagem; que o conceito de letramento digital articula os aspectos da linguagem com
os tecnoldgicos; e que a concepcdo e o operar das ferramentas de comunicacdo
articulam os aspectos tecnolégicos com os afetivos. Ainda é possivel observar, no
esquema, que o0s conceitos emocdo e cognicdo, interacdo e intencionalidade
pedagdgica, promovem a inter-relacdo dos aspectos afetivos, da linguagem e
tecnoldgicos, respectivamente, com os aspectos pedagogicos.

Além dos autores que contribuiram para a construcdo desta proposta de
formacdo docente para atuar na EaD, os aspectos afetivos, da linguagem, tecnoldgicos
e pedagdgicos foram considerados pertinentes a partir das necessidades, dificuldades,
angustias e dos desejos de docentes que atuam na EaD. Nessa interacdo, a presente
proposta de formacdo foi co-produzida, buscando contemplar saberes e fazeres
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permeados de sentidos, emocdes e letramentos que o docente estabelece na acdo
mediadora com o estudante da EaD, a qual, mais que uma modalidade, tem se
constituido como um campo do conhecimento com especificidades que vao além da
distancia geografica, mas se constituem como especificidades do operar e do educar
mediados pelas tecnologias digitais.
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