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RESUMO. O intuito desta pesquisa é confrontar os resultados de uma pesquisa
inédita sobre Ensino a Distdncia (EaD) realizada em 2012 e a situa¢do atual desta
modalidade. A metodologia utilizada nos dois momentos da pesquisa foi de
natureza qualitativa e cunho interpretativo, tendo como instrumento de coleta de
dado um questiondrio com perguntas abertas e fechadas, sendo utilizada a
representagdo grdfica para facilitar as andlises. No confronto dos dois momentos
desta pesquisa encontra-se as preocupag¢des, as duvidas e a aceitagdo da
modalidade de ensino que mistura o presencial e o virtual e ao ser confrontada com
as tendéncias atuais, dd indicios de que existe um movimento que caminha ao
encontro da superagdo de preconceitos e de desconhecimentos a respeito do ensino
EaD e de suas vertentes. Contudo, trata-se de uma mudang¢a de mentalidade a
longo prazo, pois sua evolugdo atende as necessidades da sociedade.
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BLENDED LEARNING ENVIRONMENTS:
between classroom education and distance learning

ABSTRACT. The purpose of this research is to confront the results of an
unprecedented research on Distance Learning (DE) conducted in 2012 and the
current situation of this modality. The methodology used in both moments of the
research was of a qualitative nature and interpretative nature, having as a data
collection instrument a questionnaire with open-ended and closed-ended questions,
using the graphic representation to facilitate the analysis. In the confrontation of
the two moments of this research we find the concerns, doubts and acceptance of
the teaching modality that mixes the traditional (in-class) and the virtual and when
confronted with current trends, gives evidence that there is a movement that goes
towards the overcoming prejudices and unknowns about distance education and its
aspects. However, it is a long-term change in mindset, as its Evolution meets the
needs of society.
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1 INTRODUCAO

As modalidades de ensino e de aprendizagem tém sido (re)pensadas e estudadas
a fim de serem adequadas as tendéncias, expectativas, necessidades e anseios do
mundo atual. Espera-se que as modalidades de ensino proporcionem a socializacdo do
saber, a melhoria ao acesso das informacdes e que seja um meio de atender as
exigéncias de uma sociedade cada vez mais tecnoldgica. Dentre as modalidades,
apontam-se o ensino a distancia (EaD) e o ensino ndo presencial apoiado em Tecnologia
de Informacdo e Comunicacao (E-learning), métodos de ensino e de aprendizagem que
tém o foco nos recursos tecnoldgicos. Despenda, também, um modelo presente em
muitos ambientes de aprendizagem, o Blended Learning (Ambientes Hibridos de
Aprendizagem).

Os Ambientes Hibridos de Aprendizagem tém o propdsito de associar os ensinos
presencial e a distancia, valendo-se de Objetos de Aprendizagem como recursos digitais,
entre outros a favor da educacao.

Este trabalho tem por objetivo confrontar os resultados de uma pesquisa inédita
sobre Ensino a Distancia (EaD) realizada em 2012, envolvendo professores de uma
Escola Técnica. Apresenta-se a situacdo atual desta modalidade, tracando-se um
paralelo entre o que se pensava e o que se pensa a respeito do aprendizado e do ensino
a distancia.

2 OENSINO A DISTANCIA: O SURGIMENTO DE UM PARADIGMA?

O avanco tecnoldgico em nossa sociedade atual, disponibilizou diversos recursos
e, também, no ambito educacional, com o intuito de tornar a educacdo mais proxima do
mercado de trabalho que exige competéncias e habilidades voltadas para o uso da
tecnologia. Essa era tecnoldgica comegou a dar espago as varias modalidades de ensino,
visto que elas podem caminhar ao encontro de aspira¢des e possibilidades que ampliam
0 acesso as informagdes e a formagao dos individuos. Dentre as diversas modalidades
de ensino, encontra-se o Ensino a Distancia (EaD): recurso de incalculdvel importancia,
pois gera mais uma possibilidade de socializagdao do saber.

J4 destacava Oliveira (2003) que a modalidade EaD — dentre suas
particularidades — assumia papel de recurso a favor do ensino do aluno, pois se tratava
de um instrumento importante para atender a grandes contingéncias de alunos de
forma mais efetiva quanto a flexibilizacdo das mudancas exigidas pela sociedade.
Porém, a EaD ndo se restringe apenas a um recurso; € uma pratica educativa, visto que
a educagdo constitui como um projeto e um processo diferente a cada realidade
avaliada (SARAIVA, 2012).

O conceito de EaD assumiu uma ideia muito mais complexa daquela do momento
do seu inicio, ganhando olhares e interesses de diversas areas e campos de pesquisas.
O apoio das Novas Tecnologias de Informa¢dao e Comunicacdo (NTIC) e dos Objetos de
Aprendizagem (OA) contribuiram para que se pudesse “avancar na direcdao de redes de
distribuicbes de conhecimentos e de métodos de aprendizagem inovadores, (...)
contribuindo para a criagdo dos sistemas educacionais do futuro” (SARAIVA, 2012, p.
27).
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Assim, como em todo o mundo, a Educacado a Distancia brasileira teve seu inicio
atrelado a disseminacdo de algumas NTICs, e seu marco ocorreu por volta de 1922, por
meio da Radio Sociedade do Rio de Janeiro, com o intuito de ampliar o acesso a
educacdo (SARAIVA, 2012). Houve também a educacdo por correspondéncia por meio
do Instituto Monitor (IM) e do Instituto Universal Brasileiro (IUB), iniciadas em 1939 e
1946 —respectivamente — com o objetivo de inserir seus discentes no mercado
profissional, principalmente em areas técnicas e supletivas (MARQUES, 2004).

Percebe-se que a EaD perpassa etapas que, segundo Oliveira (2003), aos poucos
comeca a ser propagada mediante o seu contexto histérico:

A EaD conheceu diferentes etapas evolutivas (...), desde o curso por

correspondéncia, passando pela transmissao radiofonica e televisiva, pela

utilizagdo da informatica e do telefone, até os atuais processos de utilizagdo

conjugada dos meios — a telematica e a multimidia — juntamente com
materiais impressos. (OLIVEIRA, 2003, p. 35).

Contudo — no Brasil — a EaD teve realmente o seu auge nas décadas de 1960 e
1970, com a cria¢do pelo Ministério da Educac¢do e Cultura (MEC), do Programa Nacional
de Teleducacdo (PRONTEL), substituido futuramente pela Secretaria de Aplicacdo
Tecnolodgica (SEAT): érgdos estes voltados especialmente a apoiar a educagcdo por meio
da televisdo (teleducacdo), uma nova tecnologia de informacdo e comunicac¢do da época
no pais (SARAIVA, 2012). O crescimento de instituicGes e cursos com essa modalidade
ocorreu a partir da publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB),
n2 9.394 de dezembro de 1996, que determinou que o poder publico deveria expandir
a educacdo. Porém, a modalidade de ensino a distancia ainda recebia um status de
educacdo experimental e com um carater primario, o que pode ter ocasionado
descrédito e desconfianca dos envolvidos e interessados na EaD (GOMES, 2013).

Entretanto, o que se vem trazer aqui ndo € apenas uma narrativa da histéria e
do desenvolvimento da EaD no Brasil, mas sim, um repensar sobre o surgimento de
tendéncias que se enfrentam/enfrentaram e que passam/passaram pelo contexto
historico de um dado momento, num processo de transicio de paradigmas que
obedecem a propdsitos e a sujeitos dessa historia. Entende-se paradigma como um
padrdo que se cria, que orienta as a¢des e as percep¢des humanas (OLIVEIRA, 2003).
Todavia, podemos afirmar que nenhum paradigma é sdlido, visto que sao criados por
seres humanos que sofrem mudancgas evolutivas constantes, o que os tém tornado seres
com um grande potencial adaptativo a fim de garantir a sobrevivéncia da sua espécie
(GONCALVES, 2007). Com as constantes mudancas, uma nova tendéncia surge com a
EaD; consequentemente, a evolugdo do sistema de ensino passa a contar com os
ambientes hibridos de aprendizagem.

3 AMBIENTES HIBRIDOS DE APRENDIZAGEM (BLENDED LEARNING)

Para que o docente e o discente se adequem a mudancgas dos paradigmas
educacionais, de acordo com Libaneo (2010), deve-se romper as resisténcias ao novo,
ou seja, aquilo que desponta como uma nova modalidade de ensino.

A Educacdo a Distancia tem conquistado seu espago no cenario educacional,
principalmente pela sua flexibilidade quanto aos ambientes em que ela pode ocorrer.
De acordo com Cruz (2011, p. 26), a “menor frequéncia dos encontros presenciais”
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contribuiu para atrair os alunos para esta modalidade de ensino e, “as tecnologias da
informacgao aplicadas ao EaD proporcionam maior flexibilidade e acessibilidade a oferta
educativa (SARAIVA, 2012, p. 27). Contudo, preconceitos ainda existem e precisam ser
rompidos e/ou superados.

Conforme Cruz (2011), deve-se considerar que — mesmo com tanta disseminacao
do EaD no campo educacional ao longo dos anos — ha uma discrepancia nos dados
guanto a disponibilidade do mercado profissional quando se refere aos egressos da
modalidade EaD, pois esta pode ndo se enquadrar para muitos no padrao tradicional do
conceito de Educacdo (CRUZ, 2011). Tal fato pode estar relacionado a transitividade de
paradigmas educacionais que, em principio, ndo trazem informacdes necessarias aos
envolvidos frente as mudancas, principalmente no aspecto de adequacdo dos
profissionais da educacdo, frutos de uma cultura escolar que englobam costumes e
comodismos que impedem a escola de se enquadrar aos modelos externos atuais
(PINHEIRO; SILVA; LUIZ; 2011).

A combinacdo do ensino presencial com Objetos de Aprendizagem e as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo que complementem o ensino fora dos
horarios de aula é uma realidade no cenario da educacdo nacional e ha tempos
mudancas socioculturais sdo percebidas, com revisdo e quebra de paradigmas que
vigoravam como forma correta de conhecimento (HYPOLITO, 2009).

A busca por diferentes modalidades de ensino aconteceu e tendem a cada vez
mais repensar as combinacdes on-line e presencial. Para Heinze (2008), a efetivacdo do
ensino por meio da combinacdo das interagGes on-line e presencial pode resultar na
aprendizagem do aluno e caminha ao encontro das ideias de Moran (2002), que ja
defendia o equilibrio entre o ensino presencial e virtual:

Estar juntos fisicamente é importante em determinados momentos fortes:
conhecer-nos, criar elos, confianca, afeto. (...) realizar atividades que fazemos
melhor no presencial: comunidades, criar grupos afins (por algum critério
especifico) (...). A comunicagdo virtual permite interagdes espaco-temporais
mais livres, a adaptacdo a ritmos diferentes dos alunos, novos contatos com
pessoas semelhantes, fisicamente distantes, maior liberdade de expressao a
distancia. (MORAN, 2008, p.58).

Logo, o e-learning, termo cunhado para se referir ao aprendizado que é facilitado
por qualquer meio eletrénico (HEINZE, 2008), disparou a ideia do Blended Learning (BL):
um modelo educacional intermediado entre o ensino presencial e o ensino a distancia.
Apesar de ainda ndo haver uma definicdo Unica e universal a respeito do BL, esta tem
evoluido com o tempo, com o surgimento das tecnologias, com as necessidades atuais
e com as compreensdes dos pesquisadores (ROZA; VEIGA; ROZA, 2019).

Este paradigma de aprendizado pode resolver, de acordo com Cruz (2011), um
dos grandes problemas da Educacao a Distancia: a falta de relagdo entre o formador e
formado, a auséncia do didlogo que pode nao trazer a motiva¢ao didaria que o ensino
comum proporciona aos alunos. Entretanto, de acordo com Moran (2011), um fator
preocupante dessa modalidade se concentra na desisténcia e no abandono dos cursos
pelos alunos. Assim, “quanto mais interacdo e atencdo ao aluno, menor serd a
desisténcia” (MORAN, 2011). Entdo, por meio dos encontros face a face, caracteristicos
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do Blended Learning, pode haver a facilidade da interagao tanto entre os docentes e os
alunos, tal qual a dos alunos entre si (HEINZE, 2008).

Como ja mencionado, para além da interacdo presencial do Blended Learning,
existe também a influéncia mdatua virtual (E-Learning). Contudo, para tal, hd a
necessidade da existéncia de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que possa
servir como uma ferramenta facilitadora e que possibilite a organizacdo, o
gerenciamento e as varias formas de interacdo no curso (PRADO, 2011). De outro modo,
os “AVAs consistem em midias que utilizam o ciberespaco para veicular contelddos e
permitir a interacdo entre os atores do processo educativo” (PEREIRA, SCHMITT, DIAS,
2011, p.4).

O Blended Learning agrega ao ensino o uso de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgdo (TICs), tornando-se indispensavel para a adaptacdo desses recursos em
sala de aula. A proposta do BL passa justamente a usufruir esses recursos em prol da
apropriacdo do saber e por meio de métodos de ensino combinados e diversificados:

A estratégia b-learning é muito mais do que uma multiplica¢cdo de canais, é
uma de métodos de ensino-aprendizagem. No ensino tradicional, sempre se
utilizou a combinagdo de multiplas metodologias, como, por exemplo, a
leitura, os laboratérios, tarefas de resolugdo de problemas, pesquisas
experimentais, entre outras. Com a disseminacdo das tecnologias de
informagdo e comunicagdo (TIC), emergiu um novo conceito identificado pelo
b-learning, onde a aprendizagem é um processo continuo, deixando de estar
constrangido a um sé contexto, espago ou a um dado momento. (MATEUS
FILIPE; ORVALHO, 2012, p. 217).

Como o b-learning tenta focar a aprendizagem no aluno por meio de uma
aprendizagem colaborativa, interaces face a face e presencial, podem permitir ao aluno
adequar as suas estratégias de aprendizagem mais facilmente, visto que o modelo do
Blended Learning é composto por diversas metodologias (MATEUS FILIPE; ORVALHO,
2012).

4 METODOLOGIA

A metodologia utilizada na pesquisa em 2012 com os 21 professores de uma
Escola Técnica Estadual, situada na cidade de Ourinhos, estado de Sdo Paulo, Brasil, foi
de natureza qualitativa e cunho interpretativo, tendo como instrumento de coleta de
dados um questiondrio com perguntas abertas e fechadas, sendo utilizada a
representacao grafica para facilitar as andlises, por meio de uma planilha eletronica.
Para definir a quantidade de professores que responderiam o questionario, utilizou-se
da orientacdo de Manzato e Santos (2012) de que a pesquisa sobre um determinado
individuo, familia, grupo ou comunidade precisa ser representativo no seu universo,
para examinar aspectos variados de sua vida. Logo, o questionadrio composto por 17
guestdes fechadas e duas questdes abertas foi aplicado individualmente a todos os
participantes, e os resultados foram tabulados e receberam uma representacao grafica.

O referido questionario foi aplicado no dia 03 de setembro de 2012, entre as
20h50 e 21h30, hordrio de intervalo dos docentes, na instituicdo. Para aplicagao,
utilizou-se da monitoria de trés estudantes da Fatec Ourinhos, com prévias orientacdes
guanto a imparcialidade no auxilio dos docentes participantes da pesquisa nas respostas
do questionario. Os trés aplicadores dividiram-se em dois grupos: um aluno se
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responsabilizou pela aplicacdo do questiondrio na sala dos professores 1, e uma dupla
de estudantes aplicou sincronicamente a pesquisa na sala dos professores 2, sob prévia
autorizacdo da coordenacdo da escola. Participaram professores, tanto do sexo
masculino quanto do feminino, englobando formados das areas de Exatas e de
Bioldgicas. Todos os participantes ficaram cientes do sigilo do questionario a confrontar
as duas épocas desta modalidade de ensino envolvidas nas andlises, mantendo-se a
natureza qualitativa e o cunho interpretativo dos dados.

5 O QUE SE PENSAVA SOBRE A EDUCACAO A DISTANCIA: uma pesquisa entra em
cena

Para se chegar aos objetivos da pesquisa, foram utilizados questionarios que
analisaram o docente na posicdao de aluno egresso da modalidade a distancia e
envolveram aspectos que se referem a utilizacdo de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo. A partir dos dados coletados, foi feita uma andlise descritiva de todos os
itens, a fim de que se pudessem observar todas as varidveis envolvidas ao objetivo do
guestionario.

No Gréfico 1, é apresentado o resultado da pergunta: “Ja fez alguma graduacao
a distancia”. Dentre os participantes da pesquisa somente 4 docentes, ou seja, 19 % do
total, haviam realizado alguma graduacdo por meio do ensino a distancia, enquanto 81%
ndo tinham realizado nenhum curso superior com tal caracteristica.

Ja fez alguma Graduagéo a Distancia? Se "Sim", houve encontros presenciais?

MNEo [1]

NEo [17]

Grafico 1: Graduagdo a distancia. Grafico 2: Graduagao a distancia e encontros
Fonte: Elaborado pelos autores, com base na presenciais
pesquisa realizada. Fonte: Elaborado pelos autores, com base na

pesquisa realizada.

No Grafico 2, é apresentado o resultado da pergunta realizada aos entrevistados
gue haviam cursado graduacdo a distancia para saber se houve encontros presenciais.
Os quatro docentes que frequentaram um curso a distancia, ou seja, 75% daqueles que
tiveram encontros presenciais na graduac¢ao salientaram a tendéncia do ensino hibrido
na época da pesquisa.

No Grafico 3, é apresentado o resultado da pergunta realizada aos entrevistados
sobre a necessidade de encontros presenciais na EaD.
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Quanto a necessidade de encontros presenciais na graduacao a distancia, 76,2%
dos docentes acreditavam ser necessdario encontros presenciais na EaD, fomentando a
ideia de hibridez dos ambientes de aprendizagem.

Acredita ser necessario haver encontros
presencials na EaD?

Grafico 3: Necessidade de encontros
presenciais na EaD.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na
pesquisa realizada.

Participagou de Capacitagoes a Distancia?

N&o [10]

Grafico 4: Participa¢do em capacitagoes a
distancia.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na
pesquisa realizada.

Além da realizacdo de cursos superiores a distancia, os docentes responderam a
respeito de capacitacGes de curto prazo na modalidade analisada. No Grafico 4 é
apresentado o resultado desta questdo. Enquanto poucos docentes participaram de
alguma graduagao a distancia (4 docentes, ou seja, 19% do total), nota-se um equilibrio
quanto a participagao dos docentes em capacitagdes a distancia, sendo que 52,4% dos
docentes (11 pessoas) haviam participado de algum curso ministrado a distancia.

Quanto a concepgao do grupo amostral da pesquisa em relagdo a qualidade do
ensino por meio da modalidade a distancia foi atribuida uma nota de 0 a 10. No grafico
5, é apresentado o resultado desta avaliagdo da EaD.

Avaliagao da EaD

Quanbidade de Pessoas
e A £n =5 0 W

- R LS

, ]

o ..:,D'E' _l?g,% _ﬁ_ﬁ

":i'é 5@-{:’ ﬂﬂ:‘ &.;D\ﬁ' ﬁi'l

Noda

Grafico 5: Avaliagdo da EaD.

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.
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Analisando o Gréfico 5, percebe-se que a maioria dos docentes (9 pessoas)
atribui a nota 7 ao ensino a distancia. Em segunda, tem-se 6 docentes atribuindo a nota
6, enquanto os demais atribuiram notas abaixo de 3.

Contudo, ao se retratar os beneficios da modalidade, houve um consenso por
parte de todos, de que estes existem. No Grafico 6 é apresentado o resultado em relacado
aos beneficios da EaD.

Beneficios da EaD

Flecioliciade de Hordrio Cusho Acessivel [11] Pedagooss iInavadors [4]  Aubondemia do Alund [13) Inerativiciads | 2] Democratizacho do
[21] &g [4)

Grafico 6: beneficios da EaD.
Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Observando a importancia da EaD, 100% dos docentes avaliados apontaram a
flexibilidade de horario como maior beneficio da modalidade. Em seguida, aparece a
autonomia do aluno e o custo acessivel como fatores relevantes. Os aspectos que
poucos docentes apontaram foram: metodologia inovadora, interatividade e a
democratizagdo do ensino e do saber.

Ao serem arguidos a respeitos dos possiveis pontos negativos da Educagdo a
Distancia, os docentes deram as suas opinides que esta apresentada no Grafico 7.

Maleficios da EaD

9 I I
e— l Fo—. .

Baixa confiablidade CertificacSes ndo Pouca rteratividade  FaRa de suporte dos Nﬁccssndadc de N&o valorizagho do

-~

W

[10] reconhecidas pelo {10) tutores [11] aquipamentos Mercado de Trabaho
MEC (7) informéticos a slunos advindos da
avangados (4] Educacho 4 Distancia

7

Grafico 7: maleficios da EaD.
Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Para mais de 50% dos entrevistados, a falta de suporte dos tutores é o maior
maleficio da Educacdo a Distancia. Em seguida, aparecem o destaque a baixa
confiabilidade da modalidade e a pouca interatividade dos sujeitos envolvidos. Muitas
certificagcdes nao reconhecidas pelo MEC, e a ndo valorizacdo do mercado de trabalho
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dos alunos advindos da EaD apareceram como fator de preocupacdo da modalidade. Por
fim, a necessidade de equipamentos informatizados, também, foi mencionada neste
aspecto analisado.

Um ponto interessante da pesquisa realizada, concentra-se no fato de que
mesmo aqueles docentes que passaram por uma graduacdo a distancia, mais de 90,5%
(19 docentes) utilizam a internet como canal de comunicacdo com seus alunos:
transcendem o espaco fisico e a lousa, levando a educacgdo ao espaco virtual, mesclando
a educacdo tradicional com o E-learning. Mais de 50% dos docentes (11 pessoas),
também, disseram que utiliza as redes sociais para se comunicar com seus alunos, do
gue se pode constatar que o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicac¢do havia
se tornado indispensavel a realidade, mesmo para aqueles que ndo tiveram experiéncias
com graduacdes ou capacitacdes a distancia. Outro aspecto importante da pesquisa
reflete o que se pensa atualmente sobre a Educacdo a Distancia.

6 O QUE SE PENSA SOBRE A EDUCACAO A DISTANCIA: algumas consideragdes atuais

Com o passar dos anos, desde a realizacdo da pesquisa em 2012 e das consultas
aos trabalhos que debrucaram seus olhares na Educacdo a Distancia, ainda é consenso
gue dentre as possibilidades educacionais que tém se destacado como uma inovacgao
pedagdgica, encontra-se o Blended Learning (BL), conhecido do Brasil como Ensino
Hibrido (EH). O BL continua em defesa da convergéncia entre praticas pedagogicas
voltadas a educacdo presencial e praticas pedagogicas relacionadas a Educacdo a
Distancia (EaD). Isso se da, preferencialmente, de modo simultaneo e com o aporte das
Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comunicagdo (TDIC) — termo mais recente em
relacdo ao TIC — e de metodologias ativas que preconizam a insercdo do aluno como
sujeito principal e responsavel pela sua aprendizagem, comprometendo-se com o seu
aprendizado e com a aquisicao de conhecimentos. Nesse sentido, a concepgdo de BL se
mantém baseando na ideia de educac¢ao hibrida, que mescla multiplas praticas, espagos,
individuos, tecnologias e culturas de maneira a potencializar a construgdao do
conhecimento (ROZA; VEIGA; ROZA, 2019).

Nesse sentido, (...) o BL é reconhecido como um modelo formal e inovador de
educacdo que busca: potencializar a aprendizagem por meio da tecnologia;
equilibrar a aprendizagem individual com a coletiva; integrar os espagos
fisicos com os virtuais; atribuir um papel mais interativo ao professor e mais
autébnomo aos estudantes; personalizar a aprendizagem (ao permitir que
atenda ao ritmo e estilo de aprendizado dos estudantes); flexibilizar tempos
e espacos, entre outros objetivos. (ROZA; VEIGA; ROZA, 2019. p 203).

Desta maneira, uma pesquisa realizada por Roza; Veiga e Roza (2019) evidenciou
um numero crescente de professores experimentando o BL, fruto de iniciativas
individuais, no entendimento de que é essencial um olhar para os diversos modos de
ensinar/aprender, harmonizando estratégias on-line e tradicionais, ampliando e
aprofundando a integracao das TDIC para corroborar com a pratica, a experimentacao,
a colaboracgdo, o desenvolvimento da autonomia e da proatividade.

Nos estudos realizados por Ribas, Rodrigues, Garcia e Santos (2017), encontram-
se resultados que apontam para uma realidade em relagdo aquilo que se apurou na
pesquisa inicial deste trabalho. Ao considerar o objetivo de analisar a visdo da sociedade
com relagdo ao profissional formado em cursos EaD, verificou-se em Ribas, Rodrigues,
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Garcia e Santos (2017), que a sociedade se encontra receptiva em relacdo aos
profissionais egressos de cursos dessa modalidade. A grande maioria dos empresarios
entrevistados (74%), demonstraram confiabilidade no ensino a distancia, pois
responderam que contratariam profissionais que possuissem formacgdo no ensino EaD,
mostrando a mudanga no comportamento da sociedade, que anteriormente via o
ensino a distancia como uma alternativa apenas para as pessoas que ndo tinham
condigdes de frequentar cursos presenciais. Contudo, a falta de conhecimento sobre a
gualidade do ensino dessa modalidade, bem como o preconceito e a falta de incentivo
ainda se encontravam/encontram como os principais fatores de desisténcia para se
embrenhar em um curso EaD. Em anos anteriores, a preocupacdo era a introducdo das
pessoas a modalidade de ensino e, atualmente, apds a insercdo da formacgdo a distancia,
o foco tomou outra direcdo, sendo a qualidade o principal anseio dos alunos. Apds
tantos anos da homologacdo dessa modalidade, p6de-se perceber, por meio deste
estudo, que a qualidade e a confianca estdo sendo estabelecidos e conquistados pouco
a pouco.

Outro fato que se nota ao longo dos anos é que a Educacdo a Distancia vem
crescendo em ritmo mais acelerado que o ensino presencial e quase da metade das
pessoas que buscam uma graduacdo optam por tal modalidade. Em pesquisa divulgada
pela Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), em 2018, e
gue representa grande parte do ensino superior particular do pais, mostra que 44% dos
entrevistados optaram pela modalidade a distancia, enquanto 56% preferem o ensino
presencial. “Nesse ritmo de crescimento, o Brasil tera mais alunos estudando a distancia
que nas salas de aula tradicionais, em 2023” (AGENCIA BRASIL, 2018). A pesquisa aponta
ainda que, quando os ingressantes sdo informados que os cursos a distancia podem ter
etapas presenciais, a aceitacao dos estudantes aumenta para 93%. Para os 7% restantes,
ainda ha um desconforto em ter a maior parte das aulas pela internet. Outro ponto
destacado por esses alunos que ndo optariam pela EaD é a percepgdo de que o mercado
de trabalho ainda n3o valoriza adequadamente a qualidade desses cursos (AGENCIA
BRASIL, 2018).

7 CONSIDERAGOES FINAIS

O cenario educacional e o mundo do trabalho, ao longo dos anos, vém tentando
mudar suas concep¢odes a respeito das modalidades de ensino e caminham ao encontro
da conciliagdo entre os métodos antigos de aprendizagem e as novas tecnologias e
metodologias de ensino. Contudo, ainda ha a necessidade da inclusdo e da incorporagao
dos docentes as novas Tecnologias de Informag¢dao e Comunicag¢do, apropriando-se de
Objetos de Aprendizagem e de outras tecnologias e da aceitagdao de que o ensino a
distancia pode contribuir com a socializacdo do saber em nossa sociedade, trazendo
consigo caracteristicas diferentes e que colaboram com a formac¢ao académica, como a
linguagem, o modo de pensar, as metodologias a se trabalhar e o proprio ambiente de
trabalho diferenciados, atrativos e significativos aos alunos.

Nota-se que os Ambientes Hibridos de Aprendizagem ja sdao constantes nos
ambientes escolares e s3ao apropriados como um dos recursos metodoldgicos em
evidéncia, incorporando e abrangendo desde os Ambientes Virtuais, os Objetos de
Aprendizagem e outras formas de intera¢do variadas.
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No Brasil, o termo Blended Learning tem ganhado cada vez mais olhares de
pesquisas e estudos que o defendem (ou ndo), criticam, mas que também valorizam a
modalidade.

O resultado do confronto entre as duas épocas, 2012 e atual, tratando do cendrio
do Ensino a distancia envolvendo professores de uma Escola Técnica evidencia que
atingimos o nosso objetivo, pois nos possibilitou encontrar as preocupacdes, as duvidas
e a aceitacdo desta modalidade de ensino, além de que o foco atual é o Blended Learning
gue mistura o ensino presencial e o ensino virtual. Essa era uma necessidade
apresentada pelos professores da época para o ensino a distancia. O importante que ao
ser confrontada com as tendéncias, da-se indicios de que existe um movimento que
caminha ao encontro da superacdo de preconceitos e de desconhecimentos a respeito
do ensino EaD e de suas vertentes. Contudo, trata-se de uma mudanca de mentalidade
a longo prazo, pois sua evolucdo atende as necessidades da sociedade, onde podemos
encontrar uma maior receptividades aos profissionais formados na modalidade EaD em
funcdo da sua capacidade proativa, da sua autonomia e da qualidade de sua formacao.
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