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RESUMO

Com o intuito de ampliar e consolidar o conhecimento adquirido, no decorrer do curso de
Engenharia de Produgao na modalidade de Ensino a Distancia, bem como promover a
integragao com a sociedade e otimizacao de espacos publicos, em 2015 foi elaborado um
projeto de extensao universitaria da revitalizagdo de um condominio destinado a idosos
carentes, fundamentado nas dificuldades ali vivenciadas. Retornando ao local neste ano de
2020, foram constatadas melhorias significativas, decorrentes de diretrizes contidas no
projeto realizado. O objetivo deste trabalho é apresentar a relevancia de agoes académicas
integradas ao desenvolvimento coletivo, vivenciadas no EaD e implementadas na sociedade
por meio da extensado universitaria.
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ABSTRACT

In order to expand and consolidate the knowledge acquired, during the course of
Production Engineering in the Distance Learning modality, as well as promoting
integration with society and optimization of public spaces, in 2015 a project was
developed university extension of the revitalization of a condominium for the needy
elderly, based on the difficulties experienced there. Returning to the site this year of 2020,
significant improvements were found, resulting from guidelines contained in the project
carried out. The objective of this work is to present the relevance of academic actions
integrated to the collective development, experienced in e-learning and implemented in
society through university extension.
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1 INTRODUCAO

Com o avanco exponencial da tecnologia em diversos segmentos, nas universidades nao se
torna diferente a necessidade de inovacdao nos métodos de ensino tradicionalmente utilizados.
Estudantes continuamente recebem informagdes por meio do mundo digital e, nada mais
compreensivel o sistema educacional utilizar ferramentas tecnoldgicas para fomentar a
aprendizagem. Segundo ROCHA et al. (2018) docentes por meio da utilizagao de tais ferramentas,
cumprem com o objetivo de reforcar tdpicos abordados, suprindo as necessidades dos alunos,
extrapolando a posicao passiva do aluno na transmissao de conhecimento.

Mediante tal cendrio, o crescimento das Instituicoes de Ensino Superior (IES) que
implementam a modalidade de ensino a distancia (EaD), vem aumentando ao longo dos anos,
contribuindo para reestruturacao das habilidades que referidos recursos agregam aos docentes
e, conforme o estudo realizado por ENSSLIN et. al. (2018), colabora para a transformacgao das
relagdes de ensino-aprendizagem.

Uma das ferramentas pedagdgicas utilizadas no EaD se refere a aprendizagem baseada em
projeto, foco principal desta pesquisa, abordado por VELOSO et al. (2019), possibilitando ao
estudante o protagonismo no processo ensino-aprendizagem, no qual o docente agrega
tecnologias digitais que viabilizem e estimulem a busca de solucdo de problemas reais, através
da aproximacao com a sociedade.

Segundo LOYOLLA et al. (2016) o modelo pedagdgico oferecido desde 2014 aos
idealizadores do projeto, alunos da Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP),
abrange aspectos fundamentais com o suporte de uma formagao ao mesmo tempo consistente,
criativa e focada na inovagao pessoal e profissional, por meio da aprendizagem colaborativa e
cooperativa, com base individualizada ou centrada tao somente no estudante.

Na elaboracao do projeto de extensao foram utilizados conceitos do Design Thinking. Trata-
se de uma abordagem centrada no ser humano que estimula a inovagao e busca a solucao de
problemas complexos (Escola de Design Thinking, 2015). Com a discussao de ideias e troca de
informagdes, foi possivel compreender as reais necessidades dos entrevistados, identificando
suas dificuldades, com base nas técnicas dos trés eixos da triangulacdo de pesquisas, conforme
Figura 1.

Figura 1 — Triangulagdo das Pesquisas

Fonte: Escola de Design Thinking
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Concomitante ao Design Thinking, foiimplementado o aprendizado baseado em problemas
ou Problem-Based Learning (PBL) que, segundo IOCHIDA (2001) tem como foco a aprendizagem
centrada no aluno, com o estimulo do estudo individual que desenvolve, dentre outras coisas, a
habilidade de trabalho em grupo. Por meio de encontros virtuais, as informagdes coletadas eram
discutidas, os problemas identificados e possiveis solucdes apontadas.

Referidas metodologias ativas quando aplicadas associadamente as ferramentas
tecnoldgicas no ensino da Engenharia, possibilita o alcance de resultados consideraveis. Tais
resultados podem refletir na Extensao Universitaria, quando aplicada , pois:

promove a interacdo transformadora entre as instituicdes de ensino superior e
0s outros setores da sociedade, por meio da producdo e da aplicacdo do
conhecimento, em articulacdo permanente com o ensino e a pesquisa
(MEC/Resolugao CNE/CES n° 7, de 18 de dezembro de 2018).

O projeto foi desenvolvido na disciplina semestral Projeto Integrador incorporada a grade
curricular, caracterizando a creditacdo da Extensdao Universitaria, pelo seu carater obrigatdrio.
Foi apresentado aos alunos o tema "“Melhoria de Espagos Publicos” e realizadas
videoconferéncias bem como encontros presenciais quinzenais, com o suporte do polo da cidade
de Taruma/SP, tendo papel importante para o éxito do projeto, uma vez que:

ao representar a extensao da universidade no municipio, o polo deve ser um
espaco de realizacdo e de construgao do conhecimento envolvendo alunos,
professores, tutores, gestores/coordenadores de polo e a comunidade local.
Assim, propicia a sociabilidade no local por meio de troca de experiéncias e
atividades praticas, laboratoriais, culturais, artisticas. Em alguns estudos h3,
ainda, a comprovagao de que a implementacao do polo de apoio presencial
pode resultar na promocdo do desenvolvimento social, cultural e econémico da
micro e meso regido e da cidade sede. (RAMOS et al, 2017, p.332).

Mediante esse contexto, a extensao universitaria conquistou uma oportunidade real da
integragao Universidade e Sociedade, por intermédio da acessibilidade facilitada do
conhecimento, e conforme ANDRADE et. al. (2019), a interacdo em niveis similares entre estudos
cientificos e experiéncias de vida, colaborando para a disseminacdo da educacdo, bem como sua
continuidade e comprometimento dos envolvidos em extensao universitaria.

1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho € mostrar que o EaD alinhado a projetos de Extensao
Universitaria trazem resultados que refletem na sociedade, trazendo a tona a importancia da
integracao entre o ensino e a realidade da comunidade, com o uso das ferramentas e
metodologias ativas disponiveis aos pesquisadores.

1.2 Objetivos Especificos

e Realizar um processo de observacdo no local do espaco publico escolhido para a
realizacao do projeto;
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e Analisar as entrevistas com os moradores do condominio e profissionais do
municipio envolvidos com os idosos;

e Apresentacao de uma proposta de melhoria da qualidade de vida de idosos
carentes no espago em que residem;

e Constatagao de melhorias comparando-se o periodo do desenvolvimento do
projeto aos dias atuais, resultado da integracao ensino/pesquisa/sociedade.

1.3 Justificativa

A diretriz do Plano Nacional de Extensao refere-se a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo. Diante dessa perspectiva, 0 suposto é que as agoes de extensao adquirem
maior efetividade se estiverem vinculadas ao ensino e a geragao de conhecimento na pesquisa.
Esta relagao extensao e ensino contribui para a formagao do aluno e o bem da comunidade. Com
isso este trabalho evidencia que a producdo de extensdo universitaria na modalidade EaD pode
melhorar a qualidade de vida de idosos carentes no espago que vivem.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Fundamentado em artigo publicado em 2016, decorréncia de um trabalho académico de
2015, fruto de disciplina Projeto Integrador, foi realizada visita ao condominio residencial de
idosos carentes “Brasil 500 anos”, localizado na cidade sede do polo presencial, empregando a
metodologia baseada no desenvolvimento humano, explorando a confluéncia entre o desejo, a
praticabilidade e a viabilidade (HCD, 2014).

A pesquisa de 2015 conduzida seguindo a metodologia Design Thinking resultou em um
projeto de revitalizagdo do condominio, onde inicialmente foram entrevistados alguns
moradores, 0s quais relataram as questdes que mais o afligiam no mesmo. Com a escuta ativa,
declararam que, a principio, qualquer melhoria na estrutura seria bem-vinda. Assim, foi
desenvolvido um protétipo propondo a implantagao de um centro comum de convivéncia e uma
horta comunitaria em areas publicas desabitadas, permeados pela qualidade de vida, mobilidade
urbana e sustentabilidade.

O projeto foi desenvolvido por meio de encontros presenciais quinzenais no polo de
Tarumd, bem como de videoaulas, atividades sincronas no ambiente virtual de aprendizagem,
videoconferéncias no aplicativo Hangouts, trabalhos em grupos utilizando arquivos na nuvem
compartilhados e aplicativo de realidade virtual que simulava a propria universidade, com salas
de aulas distintas onde se organizavam tarefas e os diversos trabalhos de pesquisa realizados.

Partindo do tema geral do projeto: “Melhoria dos espacos publicos” houve uma interacdo
com a comunidade local e, a partir dai, o problema e o tema da pesquisa foram identificados, com
foco na qualidade de vida dos idosos. Diante da constatacdo de espacos livres para revitalizacao,
um brainstorm (chuva de ideias) foi efetivado com foco no bem-estar daquela populacao. Com as
informacdes preliminares, por meio de videoconferéncia foi realizada uma sessao de
FishbowlTM, que se trata de uma pratica participativa que ressalta a transmissdo de



& EmRede 150

conhecimento ativo de competéncias de interlocucdo de profissionais especializados aos
estudantes, segundo ARAUJO et al (2016), na qual houve a participacao de uma socidloga, um
engenheiro civil e uma engenheira ambiental, sob a supervisao da mediadora, promovendo
diversas contribuicGes sobre a realidade do local e os conceitos de sociedade, colaborando para
0 aprimoramento do projeto.

A proposta foi relatada a assistente social do municipio que auxiliou no andamento e
finalizacdo da pesquisa fornecendo informacdes técnicas do local e dados quantitativos dos
moradores. Posteriormente, o resultado do projeto foi mostrado ao prefeito local em audiéncia
formalizada, por meio de copia e apresentacao oral, despertando o interesse em coloca-lo em
pratica.

Diante do exposto, foram retomadas e intensificadas as pesquisas bibliograficas
pertinentes aos assuntos relacionados, com foco na extensao universitaria e seus resultados
quando aplicada no EaD.

3 ANALISE E DISCUSSAO

As pesquisas realizadas in loco no ano de 2015, promoveram a observagao do condominio
“Brasil 500 anos” com a visao sistémica versada reiteradamente no curso de Engenharia de
Producdo. Isto significa dizer que a partir dai, o conhecimento adquirido foi experimentado na
pratica, por meio de cada etapa concluida do projeto

A etapa inicial do projeto apresentava o desafio de proporcionar a integracao das
disciplinas cursadas no curso de Engenharia de Produgao da UNIVESP, com a disciplina Projeto
Integrador de maneira a consolidar na pratica o aprendizado teorico. Foram realizadas inspegoes
em diversas areas publicas, bem como coleta de informagdes junto a secretaria de Assisténcia
Social da cidade de Taruma, chegando-se aquela localidade considerada a mais deficitaria em
benfeitorias.

Foi desenvolvido um protétipo propondo a implantacdo de um centro comum de
convivéncia e de uma horta comunitaria em locais desabitados. Tal atividade foi desenvolvida em
parceria com profissionais das areas de engenharia, sociologia e educacao, os quais participaram
da sessao de Fishbowl™, atuando como mentores, analisando e opinando sobre as etapas
subsequentes, de forma a apontar sugestoes, discutir possibilidades de inovacao e melhorias na
pesquisa, bem como criticas visando o aprimoramento do projeto.

Na ocasidao foram entrevistados moradores entre 57 e 77 anos, os quais foram
extremamente receptivos, relatando ndo possuirem atividades extras, permanecendo
geralmente em casa. Contaram espontaneamente sobre suas vidas, angUstias e expectativas para
o futuro, mostrando-se empolgados com a presenca de pesquisadores, despertando esperanca
de que suas reivindicagdes poderiam ser materializadas.

Um episddio que chamou a atencdo durante o processo de pesquisas foi a constatacao
de que, na maioria das casas do condominio, havia alguma espécie de horta cultivada em espacos
do quintal ou até mesmo em pequenos vasos. Tal informagdo veio ao encontro de uma das
propostas do projeto que se referia a implementagao da horta comunitaria, que poderia
incentivar a aproximacao entre os idosos, 0s quais expressaram o desejo de um local de convivio
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comum, com atividades diversificadas como, por exemplo, alfabetizacdo, jogos e a cooperacao
compartilhada que horta poderia proporcionar.

A demanda da solugao dos problemas fez com que os envolvidos mergulhassem na
pesquisa para busca de informagOes, com o intuito de tornar o protdtipo desejavel ao ponto de
vista humano, bem como tecnoldgico e economicamente viavel. Nessa pratica os estudantes
levantaram hipéteses, tracaram os objetivos da pesquisa e, por fim, tentaram encontrar a solugao
com inovacdo. Com o olhar atento a essas premissas, foi ponderada a relacdo custo-beneficio
levando-se em conta os beneficios advindos da escolha de materiais ecoldgicos, bem como os
beneficios para os habitantes a médio e longo prazo. Com os dados obtidos, através da planta
baixa do projeto, com célculo da drea construida de 261,89 m?, foi possivel uma avaliacdo de
custo, entdo determinada pelo CUB — Custo Unitario Basico da Construcao Civil em 2015, no valor
de 689,73 R$/m?, enquadrando-se no padrao denominado “GI”, ou seja Galpao Industrial,
chegando-se ao valor estimado de R$ 180.633,39 (SILVA et al. 2016). Em dias atuais, de acordo
com o Sinduscon-SP o CUB é de R$ 1.437,58, estimando o projeto em R$ 376.487,83.

Na observacdo inicial conforme Figura 2, uma area em especial se destacou pelo porte e
tamanho consideravel, bem como sua localizacdo aos fundos do condominio. Na época, sem
iluminacdo adequada, conforme relatos de moradores, ausente manutencao regular,
constantemente era atrativa a desordeiros devido ao entdao abandono.

Figura 2 — Area localizada nos fundos do condominio no ano de 2015
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Com 1241 m? de extensdo, a ideia era aproveita-la com a construcao de um prédio de
pequeno porte contendo salas que serviriam para a integragao social entre os condominos,
interligada a horta comunitaria, conforme Figura 3. A proposta teve como foco em estreitar o
convivio social entre os moradores, sincrono a preservacao da area verde existente, aliando a
praticidade e sustentabilidade de cultivar alimentos de maneira saudavel e sempre acessivel,
visto que a grande maioria demonstrou dificuldade em se locomover a grandes distancias.

EmRede, v. 7, n. 2, p. 145-155, jul./dez. 2020.
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Figura 3 — Planta baixa do Projeto
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Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada

EmRede, v. 7, n. 2, p. 145-155, jul./dez. 2020.
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Figura 4 — Comparativo lateral da drea em 2015 e 2020, respectivamente.
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Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada

Com o retorno ao local neste ano de 2020, as Figuras 4 e 5 evidenciam os avangos ocorridos
na area destinada a horta comunitaria do projeto inicial.

da drea em 2015 e 2 respectivamente

Fonte: Elaborao pelo autor, com base na pesquisa realizada
O desenvolvimento do projeto ultrapassou o ambiente virtual de aprendizagem,

proporcionando melhorias no local, por meio da integracao aluno-professor com o poder
publico, profissionais mentores e sociedade. O envolvimento da sociedade mediante a
oportunidade de expor suas dificuldades, especialmente no projeto em questao, em que
boa parte dos entrevistados moravam sozinhos e achavam-se isolados, permitiu que os
alunos vivenciassem a realidade daquele local de forma intensa, procurando-se relatar a
experiéncia de modo a alcancar a melhor solucao possivel, buscando auxilio da
universidade e profissionais qualificados.

4 CONCLUSAO

A concepcao do projeto contou com a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas e
metodologias ativas incorporadas no EaD, levando em consideracao os anseios daqueles
moradores, com a proposta de um ambulatdrio, em razao da necessidade de um pequeno posto
de atendimento médico para exames de rotina, como procedimentos de afericdo de pressao e
consultas peculiares aquela faixa etaria, como forma de poupa-los de se deslocarem longas
distancias e enfrentarem filas prolongadas.

EmRede, v. 7, n. 2, p. 145-155, jul./dez. 2020.
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Outra proposta foi da criacdo de um espaco livre destinado a varias atividades, como
pratica de esportes, artesanato e jogos, bem como uma pratica bastante citada nas entrevistas,
relacionada a aulas de alfabetizagao, vista como uma espécie de “ocupagao terapéutica”. Apesar
da comprovacao da viabilidade, praticidade e desejabilidade, bem como do interesse
demonstrado pelo entdo prefeito, passado cinco anos as duas propostas nao foram consumadas.
No levantamento recente (2020), foram constatadas melhorias significativas em parte do espago
livre, com o cultivo da horta comunitéria, considerada a mais economicamente viavel.

A adocdo de estratégias que visam o desenvolvimento da aprendizagem multidisciplinar,
potencializam a articulagdo entre as partes colaborando para o crescimento como profissional e
individuo, visto que aluno e professor/mediador adquirem experiéncias Unicas e surpreendentes,
que agregam para o enriquecimento cultural se refletindo ao bem estar da comunidade.

Na constatacao de que o projeto foi colocado em pratica, foi comprovado que existem
formas acessiveis e viaveis de proporcionar qualidade de vida a comunidade, agindo de maneira
sustentavel por meio das ag0es envolvidas na producdao de extensao universitaria inseridas no
ensino a distancia.
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