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Resumo: O tema abordado nesta pesquisa s&o os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (EVA) como
Apoio na aprendizagem da matematica para alunos da ensino medio. Trata-se de uma pesquisa
quantitativa de corte longitudinal com pré-teste e pds-teste. Foi realizado um design instrucional
utilizando o modelo ASSURE. A analise quantitativa mostra que os alunos aumentaram a média
obtida apds a intervenc¢do em 53,3%.

Palavras-chave: Ambiente Virtual de Aprendizagem; Rendimento escolar; Matematica.

EVA como apoyo en el rendimiento escolar de las matematicas en

telesecundaria

Resumen: EIl tema que se aborda en esta investigacion son los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA) como Apoyo en el rendimiento de las matematicas para estudiantes de telesecundaria. Es una

investigacion cuantitativa de corte longitudinal con pretest y postest. Se realizé un disefio
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instruccional empleando el modelo ASSURE. EIl analisis cuantitativo muestra que los estudiantes
incrementaron en un 53.3% el promedio obtenido después de la intervencion.

Palabras clave: Entorno Virtual de Aprendizaje; Rendimiento Escolar; Matematicas.
VLE as support in the school performance of mathematics in telesecundary

Abstract: The topic addressed in this research is Virtual Learning Environments (VLE) as a support
in learning mathematics for high school students. It is quantitative research of longitudinal cut with
pretest and posttest. An instructional design was carried out using the ASSURE model. The
quantitative analysis shows that the students increased the average obtained after the intervention by
53.3%.
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1 INTRODUCAO

As Tecnologias de Informacio e Comunicacéo (TIC)?* sdo uma ferramenta importante que, nos
ultimos anos, tem permitido favorecer o processo de ensino-aprendizagem com a incorporacao de
diferentes recursos destinados a melhorar a educacgéo dos alunos, seja presencial, a distancia ou mista;

entre esses elementos estdo os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

Um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é definido como um sistema de software
projetado para facilitar a gestdo de cursos, seja totalmente a distancia ou como complemento de
treinamentos presenciais (MORENO; MONTOYA, 2015). Por outro lado, Riveros et al. (2017) o
conceituam como um espaco educacional geralmente disponivel na Internet, que integra recursos
educacionais, promove a interatividade dos alunos e oferece atividades de aprendizagem estruturadas.
J& Salinas (2011) o reconhece como um site educacional localizado na web, integrado por uma série

de ferramentas computacionais que permitem a interagdo didatica.

Concluindo, pode-se dizer que um AVA é um aplicativo de computador desenvolvido com o
objetivo de servir como ambiente de trabalho no ensino virtual, como seria a sala de aula na educacao

presencial, exceto que, nesse caso, &€ um espaco intangivel projetado com o uso das TIC.

O principal objetivo da presente pesquisa € analisar o efeito dos EVAs, desenvolvidos com o
modelo de design instrucional ASSURE? no desempenho escolar dos alunos da telessecundaria,

especificamente na disciplina de matematica.
1.1 Referéncias

Ha vaérios estudos que fazem uso de EVAs, que empregam diferentes modelos de design
instrucional e aplicam pré-testes e pds-testes para analisar o impacto que eles tém sobre o desempenho
académico dos alunos em diferentes disciplinas, inclusive matematica, para alunos de diferentes niveis

escolares.

10 termo TIC é usado na pesquisa por se tratar de um modelo de design instrucional no qual a presenca do professor
desempenha um papel importante; portanto, é usado nao apenas por causa do contexto social no qual a pesquisa é aplicada,
mas também por causa do tipo de treinamento (secundario) e da necessidade de incorporar apenas alguns elementos e
tecnologias como ferramenta para apoiar o processo de treinamento.

Para el caso de la presente investigacion, el término TIC se emplea como un apoyo pedagégico que refuerza la actividad
docente dentro de un Entorno Virtual de Aprendizaje.

2 O ASSURE (Analyze, State objectives, Select media and materials, Require learner participation, Evaluate and revise)
€ um modelo de design instrucional, que é aplicado em treinamentos presenciais e virtuais, baseado na abordagem
construtivista, integra uma sequéncia de etapas instrucionais de Robert Gagné para garantir o uso eficaz da midia. Consiste
nas fases de analise, definicdo de objetivos, selegdo de métodos, midias e materiais, uso de midias e materiais, participagao
do aluno e avaliagdo (BELLOCH, 2013).
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Gamarra (2016) realizou um estudo qualitativo no qual utilizou 0 Moodle como um sistema
de gerenciamento de aprendizagem usando o modelo de design instrucional ASSURE para abordar
contetidos de ciéncias naturais e educacdo ambiental. Esse autor destaca que o EVA e as atividades
realizadas sob o0 modelo ASSURE deram maior autonomia e responsabilidade ao aluno em sua
aprendizagem por meio do uso de diferentes ferramentas tecnologicas que foram incorporadas como

complemento ao trabalho planejado.

A pesquisa de (DIAZ; DE LUNA; SALINAS, 2018) foi realizada com um grupo de controle
e um grupo experimental com aplicacdo de pré-teste e pos-teste. O grupo experimental trabalhou com
um EVA com atividades utilizando o modelo de design instrucional ADDIE; ao final do estudo,
identificou-se que aqueles que trabalharam com essas ferramentas melhoraram seu desempenho
escolar, o que se refletiu nos resultados obtidos tanto no pos-teste quanto em um teste departamental
aplicado em ambos os grupos. Além disso, foi solicitada a opinido dos participantes sobre os
ambientes virtuais, e eles fizeram uma avaliacdo positiva, pois consideraram que isso facilitou seu

aprendizado.

Garcia; Catarreira; Gonzélez (2020) apresentam os resultados de um estudo no qual
utilizaram uma ferramenta tecnoldgica (EVA) denominada Plataforma para Arquitetura Empresarial
IPP (PAE-IPP) com o objetivo de facilitar o aprendizado de matematica dos alunos. Como resultados
do estudo, os autores destacam a atitude positiva dos alunos em relacdo as TIC e ao uso da plataforma
PAE-IPP como suporte para a matematica, embora reconhegam a falta de bases solidas nessa
disciplina. Da mesma forma, determinam que essa ferramenta virtual facilitou o acesso ao contetdo,

a realizacdo de exercicios e, sobretudo, a melhoria no aprendizado da matematica.

Arreaga (2020) realizou um estudo transversal qualitativo-quantitativo ndo experimental com
0 objetivo de desenvolver habilidades matematicas por meio da incorporacdo de ambientes virtuais
para gerar um processo inovador nos alunos; o Moodle foi usado para projetar o EVA por meio do
qual foram gerenciadas atividades, préaticas, avaliacdes e diferentes elementos focados no processo de
ensino-aprendizagem de conteGdos matematicos. O autor conclui que professores e alunos
demonstram dificuldade no gerenciamento do AVA, apesar de terem dominio suficiente de
smartphones e computadores com acesso a Internet, e que a falta de ferramentas tecnoldgicas como o

AVA limita a capacidade dos alunos de aprofundar seus conhecimentos em matematica.

1.2 Perguntas de pesquisa
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e Esta pesquisa se baseia em varias perguntas que buscaram conduzir o trabalho de
implementacdo de estratégias didaticas que incluam um EVA como recurso para
melhorar o desempenho escolar em matematica em alunos de telessecundaria, por meio
do modelo de design instrucional ASSURE; portanto, foram feitas as seguintes
perguntas:

e a) Questao geral

e - Que efeito os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS), projetados segundo o
modelo ASSURE, tém sobre o desempenho em mateméatica dos alunos de
telesecundaria?

e b) Perguntas secundérias

e - Qual é apercepgdo dos alunos de ensino medio sobre os AVAs, projetados de acordo
com o modelo ASSURE, como suporte para o aprendizado de matematica?

e - Quais sdo as caracteristicas de um AVA projetado de acordo com as especificacGes
do modelo ASSURE para apoiar o aprendizado de matemaética em alunos do ensino
médio?

1.3 Objetivos da pesquisa

e O objetivo geral do projeto era:

e - Analisar o efeito que os EVAs, projetados de acordo com o modelo ASSURE, tém
sobre o desempenho escolar em matematica para alunos do ensino médio.

e Os objetivos especificos foram:

e - Descrever a percepcdo dos alunos do ensino médio em relacdo ao AVA, projetado de
acordo com 0 modelo ASSURE, como um suporte para o aprendizado de matematica;

e - Implementar um EVA, projetado de acordo com as especificacdes do modelo

ASSURE, como apoio ao aprendizado de matematica para alunos de ensino médio.
1.4 Hipdtese de pesquisa

e A hipdtese apresentada para este estudo afirma que:
e - Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem projetados de acordo com o modelo

ASSURE melhoram o desempenho escolar em matematica dos alunos do ensino

telesecundario.

Este trabajo esta licenciado bajo 0
una licencia Creative Commons @
BY

DOI: http://doi.org/10.53628/emrede.v10.955 ISSN 2359-6082




4B,
ges EmRede W UniRede

b\ Revista de Educagéo a Distancia

1.5 Limitacoes

Como parte das limitagdes, reconhecemos que trabalhamos apenas com um grupo
experimental composto por 17 alunos de telessecundaria. A instituicdo onde a pesquisa foi aplicada é
uma escola pablica, localizada em uma comunidade rural com menos de 400 habitantes; os alunos das
trés series sdo atendidos por um unico professor (escola unitaria). O equipamento tecnoldgico
disponivel limita-se a um computador de mesa; a instituicao de ensino tem uma conexao publica com
a Internet fornecida pela Comisséo Federal de Eletricidade (CFE) que, inesperadamente, apresenta
falhas de conectividade; com relacdo a disponibilidade de recursos, apenas 4 dos 17 alunos tém um
telefone celular, no entanto, o uso dado ao telefone celular dentro da sala de aula é apenas para

diversdo e lazer.
1.6 Justificativa

A relevancia da pesquisa incluiu, entre outros componentes, a incorporacdo da inovagédo
educacional como um elemento que favoreceu a pratica docente e a transformacao da dindmica do
processo de ensino-aprendizagem. O uso de Tecnologias de Aprendizagem e Conhecimento (TAC)
foi um dos elementos importantes que apoiaram esta pesquisa, pois sdo recursos especificamente
orientados para estimular e melhorar a aprendizagem em matemaética de alunos de ensino médio e

melhorar seu desempenho escolar.

Outro fator relevante é a importancia e o0 boom que os AVAS tiveram nos ultimos anos como
recurso de apoio as tarefas educacionais, sejam elas presenciais, a distancia ou de aprendizagem
combinada; e que, no caso da matematica, permitem a incorporacdo de diferentes recursos
tecnoldgicos que estimulam a participacdo dos alunos e promovem a aprendizagem auténoma. Da
mesma forma, a pesquisa promoveu a melhoria do desempenho docente por meio do uso do modelo
de design instrucional ASSURE, da incorporacdo de diferentes ferramentas tecnoldgicas para a
criagdo do EVA e para as atividades de matematica que foram projetadas especificamente para este

estudo.

A pesquisa fornece elementos que podem servir de apoio para promover outras pesquisas
ligadas ao design de AVAs relacionados a diferentes assuntos abordados na telessecundaria e,
portanto, favorece a promocéo de estratégias educacionais que podem ser de interesse para a educacao

secundaria no sistema educacional mexicano, sendo beneficidrios diretos os alunos desse nivel

educacional, bem como os professores, para que tenham novas e variadas ferramentas a serem
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incorporadas ao processo de ensino-aprendizagem.

2 METODOLOGIA

A pesquisa foi quantitativa, utilizando o método hipotético dedutivo (FERNANDEZ
PONCELA, 2012). A amostra da pesquisa foi ndo aleatoria por conveniéncia e consistiu em 17 alunos
da Telesecundaria Cuauhtémoc; esse tipo de amostra foi determinado porque é o grupo com o qual
trabalhamos regularmente durante o ano letivo de 2021-2022. O trabalho experimental foi realizado
durante os meses de maio e junho de 2022 em 15 sessdes de aproximadamente 75 minutos. O estudo
teve uma abordagem positivista, com a intencdo de explicar fendmenos que apresentam certas
regularidades e identificar leis gerais que explicam o comportamento apresentado (PEREZ, 2008).
Foi um estudo longitudinal com um desenho pré-teste-pds-teste aplicado a um grupo experimental
sem grupo de controle (MCMILLAN; SCHUMACHER, 2005), no qual foi analisado o efeito dos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (variavel independente) no desempenho escolar (variavel

dependente) em matematica de alunos do ensino médio, sendo essas as variaveis manipuladas.

Nessa pesquisa, foi utilizado como instrumento de pré e pds-teste um questionario composto
de 6 problemas matematicos relacionados ao Teorema de Pitagoras e as razdes trigonométricas ligadas
a vida cotidiana dos alunos. Além disso, foi utilizada uma escala do tipo Likert para que 0s
participantes avaliassem o desempenho do professor que 0s acompanhou no processo, bem como as
atividades e os recursos do EVA utilizados.

O grupo experimental trabalhou durante 15 sess6es distribuidas nos meses de maio e junho de
2022 com diferentes atividades que abordavam o Teorema de Pitadgoras e as razdes trigonométricas,
as quais foram organizadas no EVA projetado sob 0 modelo ASSURE. As atividades incluiram o uso
de diferentes ferramentas tecnoldgicas, como planilhas eletrénicas, documentos digitais, videos, jogos
interativos, entre outros. O modelo ASSURE foi escolhido porque, de acordo com seus autores,
Heinich, Molenda, Russell e Smaldino (BENITEZ, 2010), é adequado para aqueles professores que
iniciam processos de inovacéo e incorporacao de tecnologia na sala de aula, além de permitir o uso

gradual desses recursos tecnoldgicos.

O design do Ambiente Virtual de Aprendizagem foi desenvolvido usando o Classroom, uma

ferramenta do G Suite for Education que faz parte do Google Drive. Optamos por trabalhar nessa

plataforma por ser facil de usar, ndo sé para o professor, mas também para os alunos, pois seu uso €
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extremamente intuitivo, possibilitando que participantes com pouca experiéncia no uso do EVA se
familiarizem facilmente e consigam trabalhar de forma eficiente com os recursos disponiveis. Essa
plataforma facilitou o trabalho, pois permitiu 0 acesso rapido ao ambiente e a localizagdo correta das
atividades.

Antes do processo de intervencdo do design instrucional e do uso do Ambiente Virtual de
Aprendizagem no qual todas as atividades foram depositadas, foi aplicado o pré-teste com a intencao
de identificar o nivel de conhecimento das matérias de estudo. Os 17 alunos da escola participaram
desse processo. A solugédo durou aproximadamente 90 minutos, embora alguns alunos tenham levado
menos tempo para concluir o instrumento, de acordo com seu conhecimento prévio e as indicacdes
dadas pelo professor no inicio do processo. Os participantes resolveram cada problema apresentado e

anotaram os dados identificados, o procedimento de solucéo e os resultados obtidos.

O desenvolvimento da instrugdo consistiu na realizacdo de cada uma das atividades
estabelecidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem, de acordo com 0 cronograma e a sequéncia
previamente planejados. As a¢des foram desenvolvidas de forma progressiva e gradual; cada sessao
teve duragdo aproximada de 75 minutos, embora tenha havido sessdes em que o tempo foi estendido
em 10 minutos a mais devido a laboriosidade do trabalho solicitado, sem que isso gerasse maiores
complicacBes na dinamica de trabalho do grupo, ja que o professor pesquisador assistiu a todas as

disciplinas.

Cada sessdo programada no design instrucional foi trabalhada em sala de aula, dando
sequéncia ao desenvolvimento das atividades descritas no design instrucional desenvolvido sob o
modelo ASSURE. A solucdo de varios exercicios em casa foi solicitada como complemento ao
trabalho realizado em sala de aula. Em geral, cada sessdo incluia uma fase de inicio, desenvolvimento
e encerramento. A fase inicial permitiu que o professor resgatasse o conhecimento prévio dos alunos,
bem como enquadrasse o trabalho a ser realizado. Na fase de desenvolvimento, a maioria das
atividades foi realizada utilizando os diferentes recursos digitais disponiveis, com o objetivo de
aproximar o conhecimento dos alunos, estimulando sua participacgao e favorecendo seu aprendizado.
Além disso, houve tarefas que foram realizadas individualmente, outras foram feitas de forma
colaborativa para reforcar o aprendizado. O encerramento foi 0 momento em que o aprendizado
adquirido foi recuperado, as conclusdes foram tiradas e o conhecimento dos alunos foi avaliado; o uso

da tecnologia foi importante em cada fase.

Para que os alunos estivessem cientes das areas de oportunidade em cada atividade realizada
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e corrigissem o que fosse necessario em tempo habil, o trabalho produzido usando as ferramentas
oferecidas pelo Classroom era revisado, avaliado e recebia feedback tanto pessoalmente quanto on-
line. Ao final das 15 sessdes programadas no design instrucional, foi aplicado o pds-teste, uma
ferramenta de pesquisa que foi aplicada aos participantes do estudo para identificar o aprendizado

obtido ap6s a concluséo das atividades organizadas e contempladas no EVA.

Os mesmos 17 alunos participaram do pés-teste e, em cada sessao, realizaram todas as
atividades, entregaram os produtos e foram avaliados. A aplicagdo do pds-teste durou
aproximadamente 90 minutos; diferentemente do pré-teste, nenhum dos alunos excedeu o tempo

necessario para resolver os problemas incluidos no instrumento.

Ao final das atividades estruturadas no modelo ASSURE, foi aplicada uma escala do tipo
Likert para coletar as impressdes dos 17 participantes da pesquisa sobre o efeito no desempenho
escolar em matematica ao utilizar o EVA para realizar as tarefas elaboradas pelo professor-
pesquisador. O instrumento era composto por 30 itens que compunham as duas dimensdes em que foi
dividido; esses itens estruturaram os nove indicadores usados para obter as informacgdes necessarias

para responder as perguntas da pesquisa.

A aplicacéo dessa ferramenta de avaliagdo durou aproximadamente 35 minutos, embora 9 dos
17 participantes tenham terminado em aproximadamente 25 minutos. Ela foi realizada
individualmente, entregando a cada participante uma folha impressa com os elementos do
instrumento. Antes de comegar a respondé-lo, foram explicados ao grupo o objetivo e as instrucdes

de preenchimento, bem como 0s materiais necessarios para respondé-lo.

3 RESULTADOS

O pré-teste e o pbs-teste aplicados ao grupo experimental consistiam em 6 problemas, nos
quais o aluno tinha de incluir os dados do problema, um diagrama que o representasse graficamente,
a formula ou o procedimento para resolvé-lo, as operagdes ou os calculos necessarios para chegar a
solucéo e, finalmente, a apresentacdo do resultado. Para cada um dos elementos mencionados acima,
foi atribuida uma pontuacéo, cujo valor variava entre 1 e 4 pontos, dependendo da complexidade do
problema. A maioria dos itens recebeu uma pontuacdo maxima de 8 pontos, com exce¢do do problema

6, que recebeu 10 pontos.

A Tabela 1 concentra os resultados das médias
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obtidas pelos 17 participantes em cada um dos problemas do pré-teste e do pds-teste. Pode-se observar
um aumento de 53,3% entre o pré-teste e o pds-teste. A mesma tabela mostra que os problemas 1, 3b
e 4 tiveram uma diminuicdo na média apds a intervengdo com o EVA projetado de acordo com o
modelo ASSURE.

Tabela 1 - PontuacGes médias do pré-teste e do pos-teste para cada item.

N. de perguntas Media Pré-teste Média Pds-teste
1 3.3 3.0
2 2.1 3.8
3 2.0 3.8
3b 2.6 2.0
4 3.9 3.6
5 2.5 5.6
6 1.9 4.6
Classificacdo média final. 3.0 4.6

Fonte: Elaboracgdo propria.

Para coletar informacdes sobre as opiniGes dos participantes em relacdo ao desempenho do
ensino e a eficacia do Ambiente Virtual de Aprendizagem, foi aplicada uma escala do tipo Likert.
Esse instrumento incluiu em seu design uma dimensao voltada para o ensino-aprendizagem; além
disso, ha um indicador especifico denominado apoio a aprendizagem que foi considerado para analisar
esse aspecto. As perguntas 2, 3, 7, 8, 17 e 27 nos permitiram conhecer as opinides dos participantes
com relacdo ao resultado gerado pelo EVA no desempenho escolar em matematica.

As informacGes obtidas por meio da escala Likert mostraram que 13, que representam 76,5%
do total, concordam que o Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizado durante a pesquisa permitiu

que eles melhorassem seu desempenho escolar em matematica.

Para saber a resposta a pergunta secundaria desta pesquisa, que é: Qual é a percepcdo dos
alunos do ensino médio sobre 0 AVA, projetado sob 0 modelo ASSURE, como apoio a aprendizagem
de matematica?, foram utilizados os resultados da escala Likert, um instrumento composto por 30

itens organizados em duas dimensoes.

K
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A primeira dimensdo, intitulada Ambiente Virtual de Aprendizagem, inclui 4 indicadores com
perguntas que nos permitem coletar as impressdes dos participantes sobre aspectos relacionados ao
design, ao uso e aos componentes do AVA. A segunda dimens&o é denominada Ensino-Aprendizagem
e é composta por 5 indicadores que visam identificar a maneira pela qual o AVA melhora o
desempenho escolar, bem como a opinido sobre o desempenho do professor durante o processo de
intervencdo; além de identificar o quanto os alunos recomendariam o uso do AVA para estudar
matematica ou outras disciplinas, bem como a percepcao sobre a organizacdo do AVA e as instrugdes
fornecidas nas diferentes atividades.

Com relacdo a facilidade de uso da ferramenta, 8 dos 17 participantes, representando 47% do
total, concordaram que o EVA era facil de usar. Além disso, 4 alunos, quase 24% dos participantes,
concordaram totalmente com esse indicador de uso. Com relacdo a seguranca do ambiente utilizado,
11 dos participantes, representando 82%, concordaram e concordaram totalmente que ele armazenava
informacbes de forma segura. A mesma porcentagem de entrevistados indicou que concordava
totalmente que o0 ambiente utilizado incluia varios recursos que facilitavam seu aprendizado. Por outro
lado, 70%, representados por 12 alunos, indicaram que "concordam totalmente” e "concordam™ que a
plataforma usada durante o desenvolvimento das atividades de matematica permitiu a comunicacao

entre os alunos e o professor.

A segunda dimensdo da escala do tipo Likert utilizada corresponde ao ensino e a
aprendizagem, que foi composta por 5 indicadores criados para analisar o efeito que o EVA gera no
desempenho escolar; cada indicador, por sua vez, foi composto por um nimero diferente de itens com
0 objetivo de verificar a opinido dos alunos sobre cada item. Os itens 18, 19, 20, 21, 22 e 23
compunham o indicador "desempenho do professor”; 10 dos 17 alunos, que representam 59% dos
participantes, expressaram que "concordavam totalmente” que o professor orientava adequadamente,
acompanhava com precisdo, esclarecia dividas em tempo habil, ajudava com eficécia e revisava as

atividades de matematica realizadas durante o uso do EVA em tempo habil.

Por outro lado, 11 dos 17 alunos (65% dos entrevistados) "concordam” e "concordam
totalmente™ em usar as plataformas tecnoldgicas novamente para trabalhar em atividades de
matematica ou em qualquer disciplina, bem como sugerir a outros alunos o uso de AVAs como um
recurso para melhorar o desempenho escolar em matematica. Além disso, apenas 35% (6 de 17) dos

participantes afirmam j& ter usado ambientes virtuais anteriormente. Com relagéo a gradualidade das

atividades, 15 participantes relataram "concordar” e "concordar totalmente” que o conteudo e as
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atividades do AVA foram estruturados e apresentados de forma progressiva. Com relacdo a
organizacdo do conteldo, a sequéncia, a complexidade e a distribuicdo das atividades na plataforma,
88% (15 de 17) dos alunos afirmaram que "concordaram™ e "concordaram totalmente" que 0s recursos
estavam bem sistematizados. Finalmente, 10 dos alunos envolvidos na pesquisa indicaram que
"concordaram totalmente” que as instrucbes das atividades mostradas no Ambiente Virtual de

Aprendizagem eram claras.
3.1 Teste de hipdteses

Para testar a hipdtese de pesquisa envolvendo duas variaveis numericamente relacionadas, foi
identificado apenas o cumprimento de alguns dos critérios indicados pela teoria, tais como as variaveis
com as quais trabalhamos (pré-teste e pos-teste) eram normalmente distribuidas e correspondiam a
dados numéricos; no entanto, a amostra que compds 0 grupo pré-experimental foi escolhida por
conveniéncia e o nimero total de sujeitos participantes da pesquisa (17 alunos do ensino médio) era
inferior a 30 (MCMILLAN; SCHUMACHER, 2005); essas duas Ultimas condi¢cdes tornaram
necessario o uso de um teste ndo paramétrico. De acordo com as caracteristicas do grupo pré-
experimental, o teste mais conveniente foi o teste T de Wilcoxon com um valor de significancia de
5% (0,05).

O valor de significancia obtido para as pontuacGes do pré-teste e do pos-teste € de 0,001;
portanto, pode-se afirmar que os participantes da pesquisa obtiveram uma média mais alta no pds-
teste com uma probabilidade de erro de 0,1%. 1%; portanto, conclui-se que a média obtida apds o
trabalho no Ambiente Virtual de Aprendizagem e ao aplicar o pds-teste no grupo experimental, a
pontuacdo aumenta em relacdo a obtida no pré-teste; o que nos permite aceitar a hipotese que afirma
que os Ambientes Virtuais de Aprendizagem projetados sob 0 modelo ASSURE melhoram o
desempenho escolar em matematica dos alunos de ensino médio, embora, dado o tamanho da amostra,

s0 se aplique a esse grupo.

4 CONCLUSOES

Ao final desta pesquisa e em resposta a pergunta formulada, afirma-se que os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem projetados sob 0 modelo ASSURE sdo um recurso que apoia a melhoria

do desempenho escolar em matematica em alunos de ensino médio, reconhece-se que o design

instrucional sob a abordagem do modelo ASSURE permite incorporar o AVA no processo de ensino-
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aprendizagem em usuarios com pouca experiéncia no uso de tecnologia (BENITEZ, 2010).

O desenvolvimento deste estudo apoiou a ideia de que o enfoque antropoldgico da matematica
(GASCON, 1998) facilita a incorporagdo do conhecimento pelos alunos de uma maneira melhor e
favorece a aprendizagem por meio do desenvolvimento de atividades e da apresentagao de situagoes-
problema de acordo com a realidade do contexto em que vivem; portanto, os EVAS representam uma

opcao para a incorporacdo da tecnologia em processos mistos de ensino e aprendizagem.

Por outro lado, o0 modelo ASSURE € uma ferramenta metodoldgica que facilita o design
instrucional da matematica, permitindo a organizacéo do trabalho do aluno e do professor em cada
uma das seis fases que o compdem. Esse modelo foi projetado para professores que iniciam o processo
de incorporacédo de ferramentas tecnologicas no ambiente educacional, uma caracteristica que também
favorece os alunos por ter uma fase em que é feita uma abordagem prévia dos recursos utilizados para

identificar areas de oportunidade que eles apresentam e fazer ajustes antes de usa-los definitivamente.

A tecnologia, por si s0, ndo é um recurso que garanta a melhoria do desempenho escolar dos
alunos, conforme expresso por (MARTINEZ et al, 2019); portanto, outros aspectos devem ser
considerados ao se trabalhar em combinagdo com os AVAs, como um design instrucional adequado,
recursos tecnoldgicos (videos, textos digitais, audios, jogos, infogréficos, apresentacdes, diagramas,
imagens, audios etc.) de acordo com os objetivos de aprendizagem, as necessidades dos alunos e o
contexto de trabalho, bem como feedback e monitoramento oportunos do trabalho individual e
coletivo nos AVAs; além da geracdo de ambientes que favorecam o trabalho e a aprendizagem
colaborativos.

Com relacdo a pergunta geral formulada no inicio desta pesquisa, conforme indicado nos
paragrafos anteriores, argumenta-se que os EVAs projetados sob o0 modelo ASSURE tém um efeito
positivo no desempenho escolar em matematica dos alunos de telessecundaria; os resultados
comparativos entre as pontuacdes do pré-teste e do pds-teste mostram um aumento de 53,3% nas notas
médias obtidas. Com relacdo a primeira pergunta secundaria desta pesquisa, identificou-se que 0s
alunos participantes da telessecundaria indicam que os EVA, projetados sob 0 modelo ASSURE, sdo
uma ferramenta que apoia a aprendizagem da matematica; isso com o acompanhamento, o
aconselhamento e a orientacdo do professor; elementos que tém um impacto positivo no desempenho

escolar nessa disciplina.

Em consideragdo a segunda pergunta secundaria desta pesquisa, reconhece-se que, de acordo
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com o que foi estabelecido na literatura, os AVAs projetados sob o modelo ASSURE facilitam a
incorporacdo de ferramentas tecnoldgicas tanto para professores que sdo novos na incorporacgédo desses
elementos no processo de ensino e aprendizagem quanto para alunos com pouca experiéncia no
trabalho com ambientes virtuais e no uso de tecnologias da informagéo. Portanto, o modelo ASSURE
como um componente nodal do AVA é uma alternativa Util para professores e alunos com pouca

experiéncia na incorporacado e no uso das TICs na educacao, especificamente em matematica.

Com relacdo ao objetivo geral que se concentra em analisar o efeito do EVA, projetado sob o
modelo ASSURE, no desempenho escolar em matematica para alunos de telessecundaria, o uso do
pré-teste e do pos-teste mostrou 0 aumento das notas obtidas pelos alunos apos a intervencéo de ensino

por meio das atividades fornecidas e resolvidas pelos participantes na plataforma utilizada.

Para atender ao objetivo especifico de descrever a percepgdo dos alunos de telessecundario
sobre 0 EVA, concebido sob o modelo ASSURE, como apoio a aprendizagem de matematica, foi
utilizada uma escala do tipo Likert, por meio da qual os participantes expressaram suas opinides a
respeito do conteudo, da organizacdo e da facilidade de uso do ambiente utilizado, indicando que
"concordam” e "concordam fortemente” que o EVA e o desempenho do professor facilitaram a
aprendizagem em matematica, impactando no desempenho académico dos participantes.

A fim de cumprir o segundo objetivo especifico expresso nesta pesquisa, foi implementado
um AVA para apoiar a aprendizagem de matematica em alunos do ensino médio, que incluiu
diferentes ferramentas tecnolégicas, como videos, apresentacées, textos digitais, infograficos, audios,
entre outros. Além disso, procedemos ao design instrucional, utilizando o0 modelo ASSURE, que foi

dividido em 15 sesses distribuidas e realizadas nos meses de maio e junho de 2022.

A anélise dos dados obtidos no pré-teste e no pds-teste, bem como os resultados da escala do
tipo Likert, na qual o AVA e o desempenho do professor séo avaliados, afirmam que os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem projetados de acordo com o modelo ASSURE melhoram o desempenho
escolar em matematica dos alunos participantes do ensino médio, uma abordagem que corresponde a

hipbtese de pesquisa expressa no inicio deste estudo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem sdo uma ferramenta computacional disponivel na

web que sdo projetados para apoiar professores e alunos na interatividade educacional
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(MALDONADO, 2021), facilitando a aprendizagem em diferentes disciplinas ao se adaptarem as
caracteristicas, ritmos e estilos de aprendizagem dos alunos, possibilitando também a implementacao
de modelos pedagogicos colaborativos que rompem com os paradigmas tradicionais da educacgao
passiva para a construcdo ativa do conhecimento; Portanto, sdo utilizados ndo apenas na educagédo on-

line, mas também s&o viaveis como complemento eficaz da educacao presencial (ESPINOZA, 2018).

Este estudo faz importantes contribuicbes para o campo educacional, incluindo o
fortalecimento da matemaética em topicos especificos que abordam o Teorema de Pitagoras e as razdes
trigonometricas, nos quais se combina o uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem, criados sob o
modelo de design instrucional ASSURE. Reconhece-se que a estratégia implementada facilita a
aprendizagem e melhora, em certa medida, o desempenho académico dos alunos de telessecundaria
em matematica, ao projetar um espaco virtual no qual foram combinadas diferentes ferramentas
tecnoldgicas, como videos, infograficos, apresentacfes, imagens e textos digitais, bem como
atividades que envolvem o uso de processadores de texto e planilhas eletrdnicas; o que permitiu

combinar a educacao presencial e on-line como uma estratégia para motivar a participacéo dos alunos.

Essa pesquisa mostrou que o acompanhamento e o apoio do professor durante as atividades
realizadas pelos alunos no EVA representam um elemento importante para sanar as preocupacdes e
duvidas apresentadas pelos usuarios desses espa¢os, reduzindo assim "o grau de complexidade que
pode surgir no desenvolvimento das atividades...", como afirma Maldonado (2021) em sua pesquisa,
concordando também que os ambientes podem ser utilizados para incluir diferentes atividades
matematicas que motivam a participacdo dindmica dos alunos, além do uso de ferramentas
tecnoldgicas, como tutoriais em video, apresentacdes e outras, que ajudam na aprendizagem da

matematica e, consequentemente, melhoram o desempenho escolar.

O design instrucional segundo o0 modelo ASSURE é um recurso que favorece a organizacéo e
o controle das atividades incluidas em um AVE, incentivando a aprendizagem colaborativa da
matematica, ao permitir que os alunos facam contribui¢es ou consultas e recebam recomendagdes
dos colegas e do professor; além disso, identifica-se que as atividades e os problemas propostos sao
mais faceis de entender e resolver quando estdo vinculados ao contexto cotidiano, conforme expresso
em sua pesquisa Tiusaba (2020). Essa situacdo também esteve presente neste estudo, uma vez que o
uso do design instrucional ASSURE facilita o design, a organizagéo, a implementacéo e a avaliagao

das atividades do Teorema de Pitagoras e das razGes trigonomeétricas, que abordam situacées da vida

cotidiana dos alunos.
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A falta de experiéncia no uso do EVA pelos alunos foi um fator que influenciou o nédo
cumprimento das atividades; no entanto, a medida que trabalhavam nesse espaco virtual, eles
desenvolveram ndo apenas conhecimentos relacionados ao assunto em questdo, mas também com o
manuseio de ferramentas tecnoldgicas que facilitaram a aprendizagem e a solucdo de atividades e
problemas apresentados, uma situacéo que coincide com o estudo de Garcia de Jesus (2020). Houve
outras coincidéncias com os resultados obtidos na pesquisa do autor acima mencionado, quando ele
apontou que nem todos os alunos cumprem 100% das atividades estabelecidas no EVA devido a
situacOes que vao desde a falta de conectividade, esquecimento ou falta de tempo, entre outras. Da
mesma forma, os participantes de ambos os estudos concordaram que voltariam a usar um ambiente
virtual para trabalhar em outras disciplinas, pois ele representa um meio que inclui diferentes

ferramentas tecnoldgicas que os apoiam em seu aprendizado.

O desenvolvimento desta pesquisa nos permite afirmar que os AVAs sdo uma alternativa que
facilitam a educacdo on-line e complementam a educacio presencial (CASTRO; DURAN, 2017);
portanto, é viavel incorpora-los na modalidade mista para que professores e alunos tenham mais
componentes tecnolégicos que diversifiqguem a aprendizagem por meio de ferramentas geradoras de
experiéncias que favoregcam a aprendizagem significativa ndo s6 em matematica, mas em qualquer

outra disciplina que integre o curriculo escolar da educacdo em telessecundaria.

O enfoque antropolégico da matematica proposto por Gascén (1998) determina que, para
conseguir uma melhor compreensdo e aprendizagem ao longo da vida nessa disciplina, € necessario
que o professor coloque problemas e situacdes vinculadas a vida cotidiana dos alunos; conseguir trazer
para um plano real o que isoladamente ¢ mostrado em operacdes ou equacdes e identificar as
informacBes relacionadas a tarefa, delimita-las e tornar visivel o intangivel;, além de ter uma
organizacao e um controle mais precisos das atividades matematicas dispostas no EVA utilizado pelos
alunos, essas tarefas foram projetadas sob o modelo ASSURE, coincidindo com o novo paradigma
indicado por Garcia et al. (2019), que busca dar significado e funcionalidade aos recursos e elementos

matematicos que sdo estudados nas instituicdes de ensino.

6. REFERENCIAS

ARREAGA, B. Y. Universidad de Guayaquil. Guayaquil, Ecuador. Entornos Virtuales y su
incidencia en el desarrollo de habilidades matematicas en estudiantes de bachillerato. 2020.

Este trabajo esta licenciado bajo ®
una licencia Creative Commons

DOI: http://doi.org/10.53628/emrede.v10.955 ISSN 2359-6082




4B,
e’ EmRede W UniRede

/)
@ Revista de Educagéo a Distancia

BELLOCH , C. Disefio instruccional. Unidad de tecnologia educativa, p. 1-15. 2013. Obtenido de
https://www.uv.es/bellochc/pedagogia/ EVA4.pdf

BENITEZ, M. G. El modelo de disefio instruccional ASSURE aplicado a la educacion a distancia.
Tlatemoani. Revista Académica de Investigacion, p. 1-13. 2010.

CASTRO, T.; DURAN, E. Capacitacion de Profesores en el Disefio de Recursos Educativos
Abiertos. Desarrollo y Factibilidad de un Entorno Virtual de Aprendizaje. Aula de Encuentro, p.
115-142. 2017.

DIAZ, J. J.; DE LUNA; M. d.; SALINAS, H. A. Curso de nivelacion algebraica para incrementar el
rendimiento académico en estudiantes de ingenieria en un ambiente virtual de aprendizaje. RIDE.
Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo. 2018.
doi:10.23913/ride.v9i18.432. Acceso en: 19 oct. 2021.

ESPINOZA | E. E. El tutor en los Entornos Virtuales de Aprendizaje. Universidad y Sociedad.,
10(3), p. 201-210. 2018. Obtenido de http://rus.ucf.edu.cu/index.php/rus. Acceso en: 12 sep. 2021

FERNANDEZ, A. M. La aventura de investigar. En A. M. FERNANDEZ. México: UAM-X.
2012.

GAMARRA, C. E. Universidad Nacional de Colombia. Disefio de un Proyecto que Permita la
Articulacién de la Metodologia de EscuelaNueva con Algunos Ambientes Virtuales de Aprendizaje
para la Ensefianza de las Ciencias Naturales y la Educacion Ambiental en Nifios y Nifias del Grado
Quinto. 2016.

GARCIA DE JESUS, J. A. Universidad Iberoamericana Puebla. El Entorno virtual de
aprendizaje como herramienta pedagdgica para la ensefianza de la asignatura de Espafiol en una
Telesecundaria Unitaria. Puebla, Puebla, México. 2020. Obtenido de
https://hdl.handle.net/20.500.11777/4520. Acceso en: 6 dic. 2021.

GARCIA, J. L. C.; CATARREIRA, S. M. V.; GONZALEZ, R. L. Diferencias entre alumnos y
profesores en la valoracién del uso de la plataforma Pae-lpp para la ensefianza y aprendizaje de las
matematicas. Nuevas Tendencias en Investigacion Cualitativa, Oliveira de Azeméis, Portugal, v.
2, p. 378-389, 2020. DOI: 10.36367/ntqr.2.2020.378-389. Disponible en:
https://publi.ludomedia.org/index.php/ntqgr/article/view/104. Acceso em: 12 jul. 2022.

GASCON, J. Evolucion de la didactica de las matematicas como disciplina cientifica. Investigacion
en Didactica de las Matematicas, 18 (1), 7-34. 1998. Disponible en:https://revue-
rdm.com/1998/evolucion-de-la-didactica-de-las/.

Este trabajo esta licenciado bajo ®
una licencia Creative Commons

DOI: http://doi.org/10.53628/emrede.v10.955 ISSN 2359-6082




4B,
e’ EmRede W UniRede

/)
@ Revista de Educagéo a Distancia

Acceso en: 10 may. 2022.

MALDONADO, D. M.. Universidad Tecnolégica Indoamérica. Quito, Ecuador. Entorno Virtual
en el Aprendizaje de Matematicas en la Educacion General Basica. 2021 Obtenido de
http://repositorio.uti.edu.ec//handle/123456789/2845. Acceso: 20 abr. 2022.

MARTINEZ, et al. Entornos virtuales de aprendizaje y su incidencia en el rendimiento en
matematicas. Explorador Digital ED, 3(3.1), 93-104. 2019.
doi:https://doi.org/10.33262/exploradordigital .v3i3.1.867. Acceso en: 20 feb. 2022.

MCMILLAN, J.; SCHUMACHER, S. Investigacion Educativa. Madrid: Pearson Educacion. 2005.

MORENO, J.; MONTOYA, L. F. Uso de un entorno virtual de aprendizaje ludificado como
estrategia didactica en un curso pre-calculo: estudio de caso en la Universidad Nacional de
Colombia. Revista Iberérica de Sistemas y Tecnologias de Informacién, 1-16. 2015.
doi:doi:http://10.17013/risti.16.1-16. Acceso en: 14 ene. 2022.

PEREZ, H. E. Estadistica para las ciencias sociales, del comportamiento y de la salud. (3a. ed.).
México: CENGAGE. Learning. 2008.

RIVEROS, D. A.; NAUSAN, D. H.; GARCIA, D. S.; PALACIOS, J. I. Desarrollo de un entorno
virtual para la simulacion de maniobras eléctricas en subesaciones: un caso practico. Ingenieria
Solidaria, 55-84. 2017. doi:http://dx.doi.org/10.16925/in.v13i22.1752. Acceso en: 7 nov. 2021.

SALINAS, M. 1. Integracion de blogs en la ensefianza presencial: un proyecto para la mejora de las
practicas docentes universitarias a través del uso de entornos virtuales. Pontificia Universidad
Catolica Argentina. 2011. Obtenido de
https://wadmin.uca.edu.ar/public/ckeditor/Facultad%20de%20Ciencias%20Sociales/PDF/educacion
/articulos-nl4.pdf. Acceso en: 28 oct. 2021.

TIUSABA, J. R. Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Bogota, Colombia. Impacto de
una estrategia didactica para la ensefianza de las matematicas basicas en el logro académico. 2020.

Este trabajo esta licenciado bajo ®
una licencia Creative Commons

DOI: http://doi.org/10.53628/emrede.v10.955 ISSN 2359-6082




