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Resumo: A presente investigacdo objetiva compreender as percepcdes de alunos com deficiéncia
visual acerca do ensino remoto emergencial na pandemia. Trata-se de uma pesquisa descritiva,
realizada com sete alunos matriculados nas aulas de Quimica em um centro de apoio a pessoa com
deficiéncia visual de Goiania por meio de entrevista semiestruturada. As respostas foram analisadas
e categorizadas a partir da analise do conteldo de Bardin que permite delinear acerca dos desafios e
possibilidades do ensino remoto no contexto da educacdo especial e da incluséo escolar.
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Challenges of remote chemistry teaching for visually impaired people

Abstract: The present investigation aims to understand the perceptions of visually impaired students
about emergency remote teaching in the pandemic. This is a descriptive research, carried out with
seven students enrolled in Chemistry classes at a support center for people with visual impairments in
Goiania, through a semi-structured interview. The responses were categorized in order to characterize
the challenges and possibilities of remote teaching in the context of special education and school
inclusion.
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Resumen: La presente investigacion tiene como objetivo comprender las percepciones de los
estudiantes con discapacidad visual sobre la ensefianza remota de emergencia en la pandemia. Se trata
de una investigacion descriptiva, realizada con siete estudiantes matriculados en clases de Quimica
en un centro de apoyo a personas con discapacidad visual en Goiania, a través de una entrevista
semiestructurada. Las respuestas fueron categorizadas con el fin de caracterizar los desafios y
posibilidades de la ensefianza a distancia en el contexto de la educacion especial y la inclusion escolar.
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1 INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, o sars-coV-2 ou coronavirus surge na China e rapidamente se espalha
pelos continentes infectando a populacdo com uma doenca denominada Covid-19. Segundo o
Ministério da Saude, “Covid-19 é uma doenca causada pelo coronavirus, que apresenta um espectro
clinico variando de infecgdes assintomaticas a casos graves” (BRASIL, 2020c). Foi declarada
pandemia e o isolamento social foi imposto, por orientacdo da Organizado Mundial da Saide (OMS),
tanto para pessoas doentes quanto para pessoas que nao apresentaram sintomas, a fim de impedir a
propagacao da doenca. Dessa forma, somente 0s servicos essenciais continuaram funcionando e 0s

diversos espagos de socializagdo foram fechados, assim como as escolas.

O afastamento da sala de aula e a possibilidade de um novo formato de ensino repentino néo
deram oportunidades para que os profissionais da educacdo se preparassem. Todos tiveram que se
adaptarem a nova configuracdo do ensino, repensarem tecnologias, estratégias metodoldgicas e,
sobretudo, em como se daria 0 processo de aprendizagem. A atividade docente se reconfigura a partir
do surgimento do conceito de Ensino Remoto Emergencial (ERE) que pode ser definido como:

O Ensino Remoto Emergencial (ERE) foi uma solugdo temporaria e emergencial —
como o proprio nome destaca — que permitiu as instituicGes de ensino a possibilidade
de manter, dentro das circunstancias possiveis, as atividades de ensino fora do espago
fisico da escola, no contexto da pandemia. Sdo estratégias didaticas e pedagdgicas
criadas para diminuir os impactos das medidas de isolamento social sobre a
aprendizagem (PINTO; MARTINS, 2021, p. 2).

Os desafios do Ensino Remoto Emergencial sdo variaveis quando se ddo em diferentes etapas,
niveis ou modalidades de ensino. Quando se trata da educacdo de pessoas com deficiéncia, as
possibilidades se distinguem e as demandas do ERE se reconfiguram quando o0 sujeito em processo
de integracdo social deixa de acessar diversos servi¢cos para sua reabilitacdo e inclusdo na sociedade

afetando diretamente o processo educacional desses sujeitos.

A educacdo de pessoas com deficiéncia enfrenta e enfrentou diversos desafios historicamente
e a pandemia de Covid-19 trouxe consequéncias imensuraveis tanto para a educacao especial quanto
para as outras modalidades de ensino. Foram necessarias adaptacGes em decorréncia do isolamento e
distanciamento social e, com isso, os estudantes com deficiéncia apresentaram demandas especificas
no que tange a acessibilidade do novo formato, dos materiais nas aulas a distancia. Devido as

caracteristicas especificas da educacéo especial, o objetivo deste artigo é caracterizar a experiéncia de

alunos com deficiéncia visual (DV) com o ERE na pandemia, visando compreender as possibilidades
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para o0 ensino de Quimica nesse contexto. Este artigo foi estruturado em a) fundamentacdo tedrica
acerca do ERE e os desafios especificos para o publico da educacdo especial; b) percurso

metodoldgico; c) os resultados e discussdes d) consideragdes finais.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 2.2 O Ensino Remoto Emergencial na Educacéo Especial

A Organizacdo Mundial da Salde declara pandemia em 11 de marco de 2020 e por ser uma
doenca infectocontagiosa, a disseminagdo do novo virus tomou proporcBes significativas e

rapidamente os cinco continentes apresentavam grande nimero de casos e mortes,

Na virada para o més de margo, a doenca ja ultrapassava a centena de casos na
Alemanha, na Franca, em Singapura e no Ird, passando a casa do milhar na Italia, na
Coréia do Sul e chegando a quase 80.000 na China. A escalada da doenca a partir de
entdo foi exponencial, e 0 aumento de casos passou a ser acompanhado pelo
crescimento inimaginavel do nimero de mortos (MARQUES et al., 2020, p. 231).

Diante de um novo virus e a inexisténcia de medidas especificas de contencdo do contégio
deste, o enfrentamento a pandemia mundial se deu a partir da implementacdo do isolamento social,
pelo uso de mascara e alcool em gel para assepsia das maos (MALTA et al., 2020). Com a intencéo
de minimizar os impactos da pandemia no contexto educacional, o Ministério da Educacdo publica
em 17 de marco de 2020 a Portaria n° 343 que possibilita a ocorréncia de aulas a partir de meios
digitais de forma temporaria em substituicdo as aulas presenciais durante o periodo de pandemia,

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais,
em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de informacdo e
comunicacao, nos limites estabelecidos pela legislacdo em vigor, por instituicdo de
educacéo superior integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do
Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (BRASIL, 20203, p.1).

O Ensino Remoto Emergencial foi o termo utilizado para definir a “modalidade” de ensino
temporaria ofertada pelas instituicOes e abarca as diferentes praticas utilizadas pelos professores no
periodo de distanciamento social que contribuam com o processo de aprendizagem. De acordo com
Cruz et al. (2020), neste formato, a falta da interacdo e mediacdo pedagogica entre educador e
educandos prejudica compreensdo do professor acerca dos conhecimentos previos que os alunos,
considerando a fragilidade nesse contexto do processo de aprendizagem, sobretudo quando se trata de

grupos vulneraveis ou historicamente excluidos do processo educacional, como € o caso de estudantes

com deficiéncia. Com base na especificidade dessa modalidade de ensino, é essencial compreender
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como se da o ERE para pessoas com deficiéncia no contexto da Educacao Especial.

A educacdo especial € uma modalidade de ensino que perpassa todo o sistema escolar
brasileiro, de forma transversal e é voltada para pessoas com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e/ou altas habilidades/superdotacdo (BRASIL, 1996). De acordo com os dados do
Censo Escolar de 2022, mais de 90% das pessoas do publico da educacdo especial em idade escolar
se encontram matriculados nas escolas regulares com ou sem acesso ao atendimento educacional

especializado (AEE).

Com a pandemia, as pessoas com deficiéncia tiveram suas rotinas modificadas, como 0 acesso
a reabilitacdo, atendimentos educacionais especializados e atendimentos sociais, para cumprirem as
medidas preventivas impostas pelo distanciamento social. Ndo podemos negar que a presenca da
Covid-19 foi prejudicial e interferiu negativamente nos processos de desenvolvimento socioafetivo,
educacional e de saude e reabilitacdo das Pessoas com Deficiéncia (PcD), afetando, também suas
familias. O novo direcionamento dos trabalhos ofertados a esse publico especifico teve que seguir um

novo fluxo, pois foi necessario reordenar e mudar as formas interventivas diante do contexto.

A suspensdo das aulas presenciais em decorréncia da pandemia ressaltou indmeras
desigualdades no acesso a escola, tanto por fatores socioecondmicos quanto pelo movimento
historicamente excludente em relacdo a alguns grupos. Em relacdo as pessoas com deficiéncia, o
isolamento social os atingiu diretamente pois, “todas as ag¢des de acesso a integragdo social,
educacional e de assisténcia a saude foram interrompidas, ficando inerentes ao convivio e interacdes

que até entdo eram lhes proporcionadas de forma presencial e efetiva” (FABRI, 2021, p. 141).

Além das aulas ofertadas nas escolas regulares, o publico da educacédo especial também acessa
servicos especificos no contexto do Atendimento Educacional Especializado (AEE), diante disso, o
Conselho Nacional de Educacao reafirma o direito ao acesso a educacgao por pessoas com necessidades
especificas no Parecer n® 11/2020 que disp0e acerca das Orientacdes Educacionais para a Realiza¢ao
de Aulas e Atividades Pedagdgicas Presenciais e Ndo Presenciais no contexto da Pandemia. O
documento afirma que “cabe aos Sistemas de Ensino, na oferta de escolarizagdo e do AEE, promover
a acessibilidade nas atividades ndo presenciais ou remotas aos estudantes do publico da Educacao
Especial” (BRASIL, 2020b).

O AEE nesse contexto e nessa nova perspectiva é essencial para a educacéo do publico alvo

da Educacdo Especial. Este servico que deve estar integrado ao Projeto Politico Pedagogico da escola,
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definido pelo Decreto N° 6.571/2008 “o conjunto de atividades, recursos de acessibilidade ¢
pedagdgicos organizados institucionalmente, prestado de forma complementar ou suplementar a

formacgédo dos alunos no ensino regular” (BRASIL, 2008, art. 1).

As politicas que regulamentam a educacdo especial tém como objetivo garantir 0 acesso ao
conhecimento de maneira democratica. Com isso, o trabalho pedagogico oferecido para alunos com
necessidades educacionais especificas deve favorecer a pluralidade das acdes se complementando a
fim de promover a inclusdo com qualidade nos servigos oferecido (BAPTISTA, 2011). Existem
elementos necessarios para que a oferta da educacdo especial numa perspectiva inclusiva ocorra,
como: formacdo de professores que lhes permita atender e incluir os estudantes com necessidades
especificas, acessibilidade e participacdo familiar e da comunidade (PIMENTEL, 2012). Os
elementos supracitados sdo imprescindiveis para que os alunos consigam acessar 0 Ensino Remoto
Emergencial e para isso se faz necessario reestruturar toda acdo docente de forma concomitante,

integrando as necessidades das pessoas com deficiéncia de forma articulada ao ERE.

O professor inclusivo deve garantir acessibilidade em suas aulas, saber realizar a flexibilizacédo
do curriculo de acordo com as necessidades especificas de aprendizagem bem como saber avaliar o
processo de aprendizagem. O Parecer n® 11/2020 disp8e acerca da acessibilidade linguistica e afirma
que os sistemas de ensino devem disponibilizar aulas e atendimentos que considerem as necessidades

especificas de cada grupo da educacao especial assegurando,

a.traducdo/interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais — Libras e em Lingua
Portuguesa na modalidade escrita, para estudantes surdos e deficientes auditivos
sinalizantes; b. materiais pedagdgicos acessiveis e adequados, bem como legendados,
quando pertinente, para estudantes surdos e deficientes auditivos; c. acessibilidade a
comunicacdo e informacdo para os estudantes com deficiéncia visual e
surdocegueira, no uso de cddigos e linguagens especificas, incluindo materiais em
audio e audiodescricdo; e d. recursos que atendam a acessibilidade curricular
daqueles estudantes que apresentem comprometimentos nas areas de comunicacao e
interacdo (BRASIL, 2020b).

Diante do distanciamento social, os estudantes com deficiéncia visual foram privados do
acesso aos recursos e atividades pedagogicas adaptados para suas especificidades. Com isso, a
educacéo especial se viu diante de uma situacdo restrita aos recursos de Tecnologias Digitais de
Informagé&o e Comunicacdo (TDIC) existentes deflagrando novas demandas. Em relagéo ao ensino de
Quimica no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE), os recursos para a realizacdo de
experimentos se limitam a materiais alternativos, tecnoldgicos, metodologias e estratégias

pedagdgicas de inclusao.
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Dessa forma, para que os alunos com DV possam aprender Quimica a partir de aulas remotas
€ preciso repensar as estratégias para que possam participar de forma autbnoma das aulas virtuais com
igualdade de condigdes evidenciando assim a necessidade de investigar quais os maiores desafios
enfrentados pelos alunos nesse periodo para viabilizar tomadas de decisdo que visem suprir as

demandas especificas do ensino de Quimica.
3 CAMINHO METODOLOGICO

Inicialmente esta pesquisa se desenvolve no &mbito do LPEQI (Laboratério de Pesquisas em
Ensino de Quimica e Inclusdo) vinculado ao Instituto de Quimica da Universidade Federal de Goias
(UFG) que possui uma parceria com a Instituicdo de apoio a pessoas com deficiéncia visual onde
ocorrem as aulas de Quimica estudadas nesta investigacdo. Os professores em formacao inicial (PFI)
e continuada (PFC) séo alunos da UFG e atuam no Centro de Apoio Pedagdgico/ Centro Brasileiro
de Reabilitacdo e Apoio as pessoas com deficiéncia visual (Instituicdo de apoio) no Atendimento

Educacional Especializado (AEE) ministrando aulas de Quimica Experimental semanalmente.

A parceria entre a universidade e o Centro de Apoio foi firmada em 2009 e, desde entdo, as
aulas ofertadas na instituicdo pelos professores em formacgéo ocorriam com a utilizacdo de diversas
ferramentas culturais construidas e adaptadas pelos membros do grupo de pesquisa, bem como
materiais e recursos acessiveis elaborados especificamente para o ensino de Quimica considerando o
carater tedrico-pratico dessa ciéncia para esse publico especifico, ou seja, as aulas contemplavam
atividades experimentais (BENITE et al, 2017).

Presencialmente, os desafios e limitacfes para o ensino de Quimica para pessoas com
deficiéncia visual ja eram diversos visto que a visdo é o sentido mais explorado na coleta de dados
experimentais nos experimentos convencionais. Com o distanciamento social e a incerteza do retorno
presencial, o Ministério da Educacao dispde acerca da possibilidade da ocorréncia de aulas a distancia
durante o periodo de isolamento social desencadeando na oferta do Ensino Remoto Emergencial
(BRASIL, 2020a). As escolas regulares do estado de Goids comegaram a Se organizar para o0 retorno
das aulas, no formato a distancia, entretanto ndo houve direcionamento especifico da instituicdo de
apoio norteando como se daria a manutencdo das aulas de Quimica experimental com pessoas com
deficiéncia visual a distancia, uma vez que todos os instrumentos e experimentos utilizados eram

pensados para o ensino presencial.

A coleta dos dados foi feita a partir de uma reunido virtual na qual os alunos com DV
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responderam um questionario semiestruturado (Quadro 1), que foi gravada em audio e video,
transcritas e analisadas. Investigou-se os desafios e demandas para o novo formato e como seria
possivel ensinar Quimica para o grupo especifico, bem como fatores socioecondémicos e tecnolégicos
que impactariam diretamente no acesso a internet e consequentemente no processo de aprendizagem.
Visou-se ainda analisar o contexto dos envolvidos a fim de diferenciar as necessidades e demandas
bem como a (re)elaboracdo das intervencdes pedagdgicas em um novo formato para minimizar 0s

impactos do distanciamento geogréafico imposto pela pandemia.

Quadro 1 —Questionario

N° | Pergunta

1 | Vocés estdo participando de aulas a distancia? Se sim, quais?

2 | Qual a estrutura das aulas que vocé esta participando? S&o aulas remotas via zoom ou google
meet, videoaulas pelo YouTube, WhatsApp, apenas recebendo material?

3 | Quais as dificuldades que vocés estdo tendo em relacéo ao ensino a distancia?

4 | As aulas sdo mais dialogadas, conceituais ou tem alguma proposta de atividade pratica?

5 | Vocés acham viavel retornar as aulas de Quimica as sextas-feiras no mesmo horério e tempo
de duracdo da aula?

6 | Qual seria 0 melhor formato ou plataforma para as aulas de Quimica?

7 | Seria possivel a manutencdo de aulas experimentais no ensino remoto, com substancias que
vocés tém em casa mesmo, seria possivel desenvolver?

8 | Como vocés estdo se sentindo nesse momento, nessa questdo da pandemia, de ndo estar
podendo sair de casa, como que esta sendo?

Fonte: Elaborado pelos autores.

A anélise dos dados foi realizada a luz da metodologia desenvolvida por Bardin (2011) na qual
realiza-se a leitura flutuante de forma coletiva. Em seguida sé&o realizados os recortes das falas em
extratos que contemplem os objetivos da pesquisa. E imprescindivel considerar as necessidades de
todos os sujeitos envolvidos e para isso € importante ouvir as contribuicdes de cada um dos
participantes a fim de planejar intervencgdes viaveis diante da especificidade e do contexto em que 0s
alunos estdo inseridos. Dessa forma, entende-se que o planejamento deve considerar as informagdes
obtidas a partir de dialogo com a comunidade para que as adaptagdes sejam realizadas de forma que

contemple as demandas do grupo investigado. Participaram dessa reunido/entrevista: 7 professores

em formacdo inicial e continuada e 7 alunos com deficiéncia visual.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

No Quadro 1 sdo apresentadas as trés categorias estabelecidas para analise das respostas dos

participantes e os assuntos tratados em cada uma delas.

Quadro 2 — Categorias de analise e 0s assuntos tratados

Categorias de Analise Assuntos tratados em cada categoria

1. Organizacdo e funcionamento da educagdo | Atendimentos
de pessoas com deficiéncia no periodo de | Formato
pandemia: diagnose Recursos tecnol6gicos

2. Percepcdes dos alunos sobre os desafios do | Acessibilidade digital
ensino na pandemia Falta de suporte docente

3. Percepcdes dos alunos sobre os impactos | Desmotivagéo dos alunos
psicoldgicos no contexto da pandemia Salde mental

Fonte: Elaborado pelos autores.

Caracterizando os alunos, todos os participantes da reunido ja faziam parte das aulas de
Quimica no INSTITUICAO DE APOIO sendo trés cegos e quatro com baixa visdo. Em aulas de
Quimica deve ser considerada a diversidade da sala de aula mesmo dentro da especificidade, além das
diferentes caracteristicas acerca da deficiéncia e da série escolar, os alunos também apresentam

condicdes socioecondmicas distintas visto que o acesso a internet para alguns é limitado.

4.1 Organizacdo e funcionamento da educagdo de pessoas com deficiéncia no periodo de
pandemia: diagnose

Os integrantes do grupo estudado, antes da pandemia, frequentavam tanto escolas inclusivas
quanto o centro de apoio para acessar 0s servigos da educacdo especial. Dessa forma, o primeiro
questionamento realizado foi se estavam participando de aulas a distancia em outras disciplinas e
guase metade dos alunos ainda ndo estavam acessando as aulas ou servi¢cos nem da escola nem do

atendimento educacional especializado (A1, A2: Eu!; A7: Eu, s0 de fisica!).

No Brasil ndo houve orientacdo nacional para o uso das metodologias adotadas durante o ERE,
evidenciando os desafios da oferta deste servi¢o pois também faltavam recursos tecnolégicos nas

instituicOes de ensino além de professores com formacao ou treinamento adequado para o atendimento

a disténcia (SILVA; AZEVEDO, 2022). Dessa forma, as institui¢cdes tiveram autonomia para definir
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o formato dos atendimentos ofertados. Na fala de Al, podemos evidenciar a utilizacdo de aulas
sincronas e assincronas a partir de recursos tecnologicos diversificados como: WhatsApp, plataforma
de &udio e video (zoom), YouTube bem como o aplicativo/plataforma desenvolvido pela rede estadual

de ensino para o envio das atividades e materiais para os alunos.

Eu também estou participando de aulas online tanto pelo zoom quanto via aplicativo
la do Colégio Militar. Eles tem um aplicativo para os professores lancarem tarefa
para os alunos, os alunos copiam no caderno e guardam para que 0S professores
vejam quando voltar tudo ao normal, depois da pandemia. O Colégio Militar langou
um aplicativo s6 para os colégios militares, 1&4 as atividades sdo postadas pelos
professores e a gente ja responde la. Ndo precisa copiar em caderno, a gente ja
responde tudo por l&. Também tem videoaulas pelo zoom, os professores mandam o
link no grupo, a gente entra e tem a aula, é bem legal. Tem aulas pelo YouTube
também. Alguns professores lancam videos no YouTube também, quem prefere
assim, tem varias maneiras de aulas. Estou participando de varios modelos... Provas
estdo sendo online também. Eu ainda e estou em semana de prova. (ALUNO Al —
INSTITUICAO DE APOIO)

Quanto a modalidade, Al estava acessando tanto o atendimento no Instituicdo de apoio
(educacdo especial) quanto na escola regular (escola inclusiva de nivel médio), enquanto A2, A6 e A7
relataram estarem acessando aulas apenas no INSTITUICAO DE APOIO, sendo 3 disciplinas

diferentes conforme o Quadro abaixo:

Quadro 3 — Disciplinas, recursos de tecnologia e modalidade de ensino acessadas pelos alunos entrevistados

Participante | Modalidade Disciplina | Recursos/estratégias
Al, A2 Educagéo Especial AVAS Videos do YouTube e
audios via WhatsApp
Ab Educacao Especial Computacdo | Atividades pelo WhatsApp
A6 Educacéo Especial Sociologia Aulas remotas via zoom
Al Escola Inclusiva de nivel Todas WhatsApp, zoom,
médio Aplicativo da escola.
AT Educacao Especial Fisica Zoom

Fonte: a autora.

No AEE ofertado pelo Instituicdo de apoio, os alunos com deficiéncia visual acessam servigos
complementares e/ou suplementares ao ensino regular. AVAS é uma disciplina ofertada pelo
INSTITUICAO DE APOIO e a abreviatura usada pela aluna se refere a Atividades de Vida Auténoma
em que os alunos séo estimulados a desenvolverem autonomia por meio da realizacdo de tarefas
diarias. Fisicamente, o INSTITUICAO DE APOIO conta com um espaco especifico que simula uma
residéncia onde as aulas presenciais ocorriam. Na pandemia, a professora passou a trabalhar com os

alunos passando as atividades para que eles realizassem
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em casa, filmassem a realizacdo e enviassem pelo WhatsApp e apesar da viabilidade das tarefas

propostas pela docente, A2 alega nao estar realizando ha trés semanas.

A aula que eu estou tendo online é de AVAS la no INSTITUICAO DE
APOIOQ. Ela passa o conteudo e ai a gente uma semana pra fazer. Tem duas
ou trés semanas que eu nao fago, mas (risos) ta tranquilo. Tem o grupo (no
WhatsApp), que ela envia as atividades. Por exemplo, essa semana € canjica,
que ¢ pra fazer. Ela explica pra gente como fazer a canjica. Isso. Ela manda
tudo por audio. Ela pesquisa um video na internet explicando passo a passo,
um video assim bem fécil que a gente possa entender tudinho a quantidade, a
medida das coisas pra colocar e a gente faz. A gente tem que fazer um video
fazendo as coisas e enviar para ela, por exemplo: lavando um ténis ou fazendo
arroz doce. (ALUNO A2 — INSTITUICAO DE APOIO)

Outra atividade complementar citada no extrato 1 é a aula de computacdo. A6 ndo descreve
bem como tém se dado as aulas, mas demonstra insatisfacdo em relacdo a estratégia adotada pelo

docente da disciplina para o periodo de distanciamento social ao comparar com as aulas remotas
ofertadas por outra docente do INSTITUICAO DE APOIO

AB: A professora de sociologia do INSTITUICAO DE APOIO que comegou com esse
negacio de aula, tudo ao vivo, bonitinho, essas coisas. (...) Eu estou tendo aula de
computacao, a professora manda atividade pra gente, a gente faz e manda pra ela.
E esse tipo de atendimento, mas ndo € uma aula online). Além de computacdo, A6
estava matriculada na disciplina de sociologia, atendimento suplementar ao ensino
regular assim como as aulas de fisica em que A7 estava acessando, ambas ofertadas

pelo aplicativo zoom de forma remota. (ALUNO A6 — INSTITUICAO DE APOIO)
Cada docente do centro de apoio teve autonomia para definir o formato das atividades a
distancia durante o periodo e o participante se sente incluido pois os recursos utilizados sdo acessiveis,
entretanto, de acordo com Grzebieluka et al. (2022, p. 39) “utilizar as plataformas de comunicacdo
ndo significa garantir o desenvolvimento educacional e a adaptagdo as tecnologias”. Dessa forma,
para que os alunos possam aprender os conteudos escolares utilizando plataformas tecnoldgicas as
praticas de ensino e mediacdo do professor devem se adequar ao novo formato proporcionando ndo

sO acesso mas também aprendizagem.
4.2  PercepcOes dos alunos sobre os desafios do ensino na pandemia

Os indicadores de aprendizagem e qualidade de ensino evidenciam que no Brasil, a acentuada

desigualdade coloca os grupos vulneraveis em situacdo de desvantagem em relacdo ao acesso aos

diferentes niveis educacionais como € o caso das pessoas com deficiéncia visual, pois, “ao se tratar
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de pessoas com deficiéncia, essa desigualdade potencializa a vulnerabilidade desse contingente
populacional, uma vez que estes ja se encontravam em um grupo de risco, em desigualdade social e
com negacao” (SILVA et al., 2021, p. 2).

E essencial que os professores conhegam a realidade de acesso digital dos alunos a fim de n&o
aumentar as desigualdades educacionais no ensino remoto (PETRUS et al., 2021), por esse motivo,
visando compreender melhor a relacdo dos alunos com as tecnologias disponiveis, bem como o acesso
a internet, identificou-se alguns desses elementos como: a) auséncia de acesso a internet, b)
instabilidade da internet (A6: ...tem hora que até a internet dos meninos do nosso grupo, da professora
mesmo falha; A7: Meu problema mais € s6 com a internet so, que a internet aqui é ruim), ¢) dominio
da ferramenta (A6: Pensei que eu nunca ia conseguir entrar no aplicativo).

Importante destacar que somente os alunos que tinham acesso a internet (estavel) e
dispositivos eletronicos participaram da investigacdo preliminar, visto que ocorreu de forma on-line,
via zoom, e nem todos os estudantes matriculados na disciplina de Quimica presencial tinham acesso
ao grupo de WhatsApp ou a internet, caracterizando aqui nossa primeira contradi¢dao do ensino remoto
emergencial como sendo excludente com os sujeitos que ndo estdo incluidos digitalmente. Apoia-se
em Petrus et al. (2021) para afirmar que, alternativas como ensino remoto visam diminuir o impacto
da pandemia na aprendizagem dos estudantes mas o uso de estratégias padronizadas tendem a

aprofundar as desigualdades existentes no acesso a educacao nacional,

Adotar uma solucdo padrdo de ensino a distancia, sobretudo aquelas relacionadas ao
uso de computadores e internet, sem informacdes suficientes sobre seus estudantes,
tende a ampliar as desigualdades preexistentes, uma vez que ndo considera 0s
diferenciais existentes entre 0s grupos, especialmente no acesso a essa educagéo. Por
outro lado, ndo adotar nenhuma medida de retorno as aulas ou de fortalecimento dos
lacos entre o estudante e a escola pode acentuar as taxas de abandono e evasdo no
retorno, sem contar a redugdo do aprendizado geral (PETRUS et al., 2021, p. 14).

De 18 alunos participantes do grupo do WhatsApp, apenas 7 conseguiram acessar a primeira
reunido e, ao longo dos dois anos de pesquisa, outros alunos foram acessando as aulas e participando
das atividades remotas de diferentes cidades e estados. Diante desse dado, pode-se afirmar que apesar
de o ensino remoto contribuir para a aceleracdo da insercdo das TDIC na educacdo, a falta de
acessibilidade digital de muitos brasileiros fez crescer a desigualdade educacional no Brasil (SILVA
etal., 2021).

A acessibilidade comunicacional € um direito da pessoa com deficiéncia visual e no contexto

do grupo estudado, mais da metade dos alunos matriculados na disciplina de Quimica do AEE sequer
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tiveram acesso as discussfes por ndo ter acesso a internet. Podemos considerar, diante do contexto,
que os alunos do grupo estudado enfrentam diferentes barreiras tecnologicas que segundo a Lei

Brasileira de Inclusdo (LBI) “sdo aquelas que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com
deficiéncias as tecnologias” (BRASIL, 2015, art.3).

Por enquanto as aulas estdo tranquilas. Meu problema mais é sé com a internet so,
que a internet aqui € ruim. Sim, o professor ta explicando bem explicado, eu consigo
entender tudo. (ALUNO A7 — INSTITUICAO DE APOQIO)

Quanto a instabilidade da internet citada por A6 e A7, de acordo com a pesquisa desenvolvida
pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (CETIC,
2018), uma parcela substancial dos alunos da escola publica tem dificuldade ou até mesmo
impossibilidade de acesso, além disso, pode-se considerar que ha diferenca em relacdo aos que
utilizam banda larga e os que utilizam 3G, o0 que impacta diretamente em relagéo ao formato das aulas
e ao tipo de contedo que pode ser acessado.

Na aula online eu estou acompanhando bem os contetdos, claro que tem hora que até
a internet dos meninos do nosso grupo, da professora mesmo falha. O Gnico problema
que eu tive é quando eu fui instalar o zoom, eu tive que pedir ajuda porque era um
monte de coisinhas pra escrever pra poder instalar e ai eu tive que pedir ajuda. Pensei
gue eu nunca ia conseguir entrar no aplicativo, mas ai eu consegui. Eu entrei na aula
da professora de Sociologia. Agora consigo acessar porque 0s outros alunos postam
os links 14 (no grupo). S6 eu clicar e ja entra. Sobre esse negécio de ndo ter acesso €
uma questao a nivel de Brasil. Tem gente que é pior que nos, que mora la nos rincdes
de Judas, a pessoa tem que caminhar quilémetros pra ter uma linha. E uma questdo
muito complexa. (ALUNO A6 — INSTITUICAO DE APOIO)

Em relacdo ao dominio da ferramenta, considerando que a acessibilidade digital ¢ um
mecanismo de alcance a todo e qualquer contetdo na web em que todas as pessoas devem ter sem a
ajuda de outrem, independentemente de suas necessidades (SILVA et al., 2021), podemos evidenciar
na resposta de A6 que a aluna ainda nao se encontra incluida digitalmente, apesar de ter acesso a
internet banda larga, a aluna enfrenta barreiras tecnoldgicas ao precisar de suporte para a utilizacdo
do software Zoom Meetings no acesso as aulas remotas. Mesmo apds realizar o download e acessar
pela primeira vez, a aluna somente acessa as aulas virtuais com suporte dos colegas que transpdem o
ID da chamada para link de forma que a aluna consiga apenas clicar para entrar na sala de aula virtual.

Outro desafio apresentado nas respostas dos alunos evidenciado na presente categoria foi a
falta de suporte docente (Al: manda um trabalho e pronto, fagcam isso, sem explicar, se vira... tirando
o0 professor de matematica que € bem presente, o resto de exatas € do mesmo jeito), evidenciado na
fala de Al.

Entdo professora, Quimica t4& um pouquinho mais complicado pra todo mundo
porque a professora de Quimica ndo é muito presente. Ela deixa muito a desejar
nessas questdes de aulas online, entendeu? (...) Assim professora, ela é daquelas
professoras que manda um trabalho e pronto, fagam isso, sem explicar, se vira. SO
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manda entendeu? Ela ndo tem aulas online, ndo da o brago a torcer pra ajudar a gente
em muita coisa. Nao que ela seja uma ma professora, ela é uma 6tima professora de
Quimica, mas em aulas online, em aulas a distancia ela ta deixando muito a desejar.
O de fisica também, na verdade, tirando o professor de matematica que é bem
presente, o resto de exatas é do mesmo jeito. O professor de fisica, no comeco era
igual essa de Quimica, agora ele estd dando aula online (zoom) toda sexta-feira na
parte da manhg, as vezes até duas vezes por semana, nisso ele ta muito bem, a gente
ta aprendendo muita coisa com ele. Ele lanc¢a atividade, lanca video no YouTube,
tem o zoom... (ALUNO A1 — INSTITUICAO DE APOIO).

Os desafios relacionados a falta de suporte ndo se concentram apenas na rela¢do aluno-
professor durante a pandemia. Segundo Silva et al. (2023), muitos professores se sentiram
abandonados no periodo de distanciamento social e tiveram que lidar com inimeras problematicas
para a manutencdo do ensino como: aumento da demanda de trabalho, falta de direcionamento para
planejar atividades pedagdgicas adequadas para o formato a distancia, auséncia de recursos e suporte
tecnoldgico, e etc.

Costa (2013) aponta que as praticas de formacdo de professores para o uso das TDIC tém
privilegiado a aquisicdo de saberes técnicos e ndo vém formando professores com competéncias
digitais adequadas para a insergéo das tecnologias no contexto educacional. Os recursos utilizados
durante a pandemia foram desenvolvidos antes da necessidade do distanciamento social mas 0s
professores precisaram se apropriar e utilizar as ferramentas digitais de forma compulsoéria e
emergencial e o cenario educacional que emerge da necessidade desencadeia em um contexto de
incertezas ndo s6 para alunos mas também para os professores e para a gestdo escolar.

A docente citada por Al enfrentou os mesmos desafios que inumeros outros professores para
se adequar e ofertar as atividades pedagogicas para centenas de alunos. N&o houve auséncia de
atendimento visto que a professora postou atividades de forma regular no aplicativo desenvolvido
pela escola entretanto por ndo ofertar aulas no formato em que o aluno demandava para a
aprendizagem em formato virtual, a caracterizacdo foi que apesar de boa professora, em formato a
distancia estaria deixando a desejar (Al: ela é uma 6tima professora de Quimica, mas em aulas online,
em aulas a distancia ela ta deixando muito a desejar).

Aos poucos os professores foram tracando estratégias para que conseguissem atender um
maior numero de estudantes em diferentes formatos, dessa forma, Al pontua que outro docente
avancou para além da utilizacdo do aplicativo para outras plataformas e formatos, aumentando assim
o suporte docente (Al: O professor de fisica, no comeco era igual essa de Quimica, agora ele esta
dando aula online (zoom) toda sexta-feira na parte da manha, as vezes até duas vezes por semana,

nisso ele ta muito bem, a gente t4 aprendendo muita coisa
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com ele. Ele lanca atividade, lan¢a video no YouTube, tem o zoom...).

Diante das respostas dos estudantes, o formato que contempla melhor as necessidades de
aprendizagem no contexto exposto sdo aulas remotas (sincronas) pelo aplicativo zoom com suporte
do WhatsApp. Quanto as caracteristicas especificas do ensino de Quimica, os desafios enfrentados
consistem na elaboracédo de estratégias didatico-metodoldgicas que viabilizem o processo de ensino a
partir da linguagem e na utilizacdo de materiais alternativos tanto para a realizagdo das atividades
experimentais em casa quanto na representacdo dos simbolos inerentes da Quimica que no AEE sao

utilizados recursos ja adaptados.
4.3 Percepcdes dos alunos sobre os impactos psicolégicos no contexto da pandemia

Dentre os desafios elencados pelos alunos com deficiéncia visual, um deles se refere a
desmotivacdo dos entrevistados em relagdo ao ensino remoto (A2: coragem pra fazer... preguica).
Santana et al. (2023), ao investigar os desafios do ensino remoto emergencial, evidenciou que a
desmotivacdo dos alunos é um dos fatores e que este se da devido a satide mental abalada bem como
a dificuldade em aprender por videoaulas. No Extrato 4, os alunos apresentam algumas questoes que
envolvem desatencdo devido as redes sociais, falta de recursos para o desenvolvimento das aulas e
ainda falta de acesso aos recursos disponibilizados pela escola por alguma questdo técnica (Al: A

maior dificuldade mesmo quando o aplicativo sai do ar).

A coragem pra fazer. Dificuldades eu ndo estou encontrando em fazer, porque a
professora explica bem explicadinho pra gente como fazer as coisas, entdo ndo ta
sendo complicado, por enquanto ta sendo tudo tranquilo. Consigo acompanhar o
conteido, mas o problema é que tem 3 semanas que eu ndo faco, 3 semanas contanto
com essa que ta acabando ja, porque... por preguica também, porque o whatsapp néo
deixa gente, e... é s6 isso mesmo. E a outra é porque minha mae o tanque la de casa
quebrou, entdo ndo tem como usar. (ALUNO A2— INSTITUICAO DE APOIO).

As afirmac0es de A2 sustentam a ideia de que a aprendizagem néo é garantida apenas a partir
do acesso a tecnologia, recursos e metodologias diversificadas (A2: tem 3 semanas que eu néo fago,
3 semanas contanto com essa que ta acabando ja), é essencial a aten¢éo da familia e dos professores
em relacdo as estratégias de aprendizagem e envolvimento dos alunos principalmente com o publico
alvo da educacao especial (Al: os professores estdo sempre de plantdo, a gente tem um grupo com
todos os professores de whatsApp).

Entdo professora, assim, eu ndo estou tendo tantas dificuldades porque é tudo bem
acessivel. A maior dificuldade mesmo quando o aplicativo sai do ar. Acabo perdendo
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alguma atividade ou alguma coisa do tipo. O aplicativo da escola é bem acessivel.
N&o vou dizer 100% né, nada perfeito. E os professores estdo sempre de plantdo, a
gente tem um grupo com todos os professores de whatsapp (ALUNO Al —
INSTITUICAO DE APOIO).

Leontiev (1978) apresenta na estrutura da atividade (humana), uma necessidade, que se
materializa em um motivo que vincula ao objetivo. Quando o aluno ndo possui motivos de
aprendizagem dificilmente encontrara necessidade em aprender os contetdos ou realizar as atividades
pedagogicas propostas. Nessa perspectiva, o professor tem papel decisivo em orientar o ensino para
gerar a necessidade no aluno em se apropriar daquele conceito para que a escola cumpra com sua
finalidade social (ROSA, et al., 2010).

O sentido que o sujeito atribui a sua objetivacdo pode mudar os motivos da atividade. Séo
considerados ou se tornam motivos eficazes quando coincidem com as objetivaces ou podem néo
coincidir resultando em motivos apenas compreensiveis incapazes de produzir uma atividade
(LEONTIEV, 1978). Diante do exposto, deflagrou-se mais uma contradicdo do ensino remoto
emergencial: o professor precisa estimular os alunos e tragar estratégias de ensino que motivem os
estudantes a aprender mesmo sem recursos adequados, sem orientacdo, sem reconhecimento
profissional, com dificuldades de contato com os alunos, jornada de trabalho excessiva e aumento na
carga psiquica (SILVA et al., 2023).

A relacdo professor-aluno é determinante tanto para o comprometimento dos alunos com as
atividades propostas quanto para o bem estar emocional destes entretanto, durante a pandemia, 0s
professores apresentaram maiores niveis de estresse, ansiedade, depressdao e medo da Covid-19
agravados pela responsabilidade do ensino (CALDAS; SILVA; SANTOS, 2022). Mesmo antes da
pandemia a saude mental era uma preocupacdo de salde publica principalmente em relacdo a
adolescentes, durante a pandemia houve um aumento dos sintomas depressivos e ansiosos em jovens
sendo este um tema de preocupacdo sobretudo em relacdo a grupos vulneraveis que demandam
medidas para reducdo da sobrecarga emocional. Vasquez et al. (2022, p. 313) ressalta a importancia
das atividades presenciais para a manuten¢ao da satide mental de adolescentes visto que “a escola ¢
um espacgo que representa ndo s6 um local de estudo, é também um local de aglutinacédo e convivéncia

com outras pessoas de sua idade” como evidenciado na fala de A2:

Entdo, nesse momento, eu estou achando assim muito complicado porque a gente se
sente muito preso e querendo ou ndo, em alguns momentos da vida, a gente sente um
pouco sozinho, sei |4, porque como a gente era acostumado andar com muita gente,
ir pro INSTITUICAO DE APOIO todo dia, ver aquela bagunca, ver a PG1 mandando

a gente fazer siléncio (risos), ta complicado sabe? E
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querendo ou ndo, tem hora que a gente esquece da mascara, esquece de passar 0
alcool, esquece as coisas, e a gente fica até um pouco com medo de sair de casa
devido a essas coisas, devido esses trem que a gente tem que ta usando pra estar
prevenindo. Eu evito 0 maximo estar saindo, saio s6 com 0S meus pais, ou com a
minha irmd, ou com alguém conhecido que vai estar sempre me lembrando das
coisas, e quando saio, € da minha casa pra casa da minha tia sabe? Como diz meu pai
“anda com as maozinhas pro ar, ndo toca em nada”. T4 bem complicado, ta horrivel
gente, horrivel, horrivel. Se a gente ndo toma cuidado, fica até depressiva (ALUNO
A2 — INSTITUICAO DE APOIO).

A fala da estudante A2 corrobora com a afirmacao de Vasquez et al. (2022) de que a rotina
escolar amenizaria os impactos na salude mental dos estudantes mas os alunos demonstram
preocupacdo com os casos de Covid-19 (A2: medo de sair de casa; A3: passando alcool em gel o
tempo todo; A6: por um lado é bom que a gente esta se protegendo). Pessoas com deficiéncia visual
em idade escolar, quando acessam os servigos da educacao especial e do AEE convivem diariamente
com os colegas da escola regular em um turno e no contraturno participam das aulas voltadas para o
publico especifico convivendo ainda com outros colegas com deficiéncia visual, dessa forma, a rotina

escolar dos estudantes entrevistados representa grande parcela da interacao social desse pablico.

Essa pandemia pra mim ta um saco, porque igual todo mundo aqui sabe eu passava
o0 dia inteiro na rua, andando né, e com essa pandemia ndo ta podendo nem sair na
rua né praticamente, mas eu ainda dou umas escapulidas porque ninguém merece
também, mais de trés meses. Ontem mesmo eu sai sabe, mas tipo assim, tomando 0s
cuidados toda hora passando alcool em gel, os outros paravam pra me ajudar, pegava
no meu braco, pegava no meu ombro, ai onde o0 povo pegava eu passava alcool. Teve
até uns povo que riu de mim dentro do eixo, porque eu passei alcool onde o povo
pegou (ALUNO A3 — INSTITUICAO DE APOIO).

Considerando que as relacgdes sociais influenciam diretamente no desenvolvimento do sujeito,
o0s desafios impostos pelo distanciamento social podem modificar as potencialidades e limita¢6es dos
envolvidos no processo de ensino aprendizagem visto que para Vygotski (1997), o desenvolvimento
psiquico da pessoa com ou sem deficiéncia é resultado do processo dialético intrapsiquico
intrinsecamente relacionado ao que se esta posto no ambito intrapsiquico. Nessa perspectiva, tanto a
relacdo com outros estudantes (citada por A2) quanto com o professor (A6: ela ficava de cima assim
pra eu melhorar cada dia mais) em formato presencial podem contribuir para a aprendizagem e

desenvolvimento dos sujeitos.

Por um lado é bom porque a gente ta se protegendo, por outro lado porque eu sinto
falta da aula presencial, ndo tem nada como a aula presencial. Eu tinha aula de
computacdo presencial era muito bom porque eu tirava divida na sala, junto com a
professora, ela ficava de cima assim pra eu melhorar cada dia mais. Quando eu
cheguei no INSTITUICAO DE APOIO, eu nfo sabia nada de computagio, nem
digitar direito, eu sabia o basico do basico mesmo, mas assim, eu sinto falta daquele
negocio da professora ficar do lado, me dizendo “olha, vocé ta errando nisso ou
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naquilo”, “vocé ta acertando”, eu sinto falta, ndo ¢ a mesma coisa eu mandar o
contetdo pra ela, ela avaliar e falar “0h, ta ok, td comigo aqui, ta legal”. Eu acho que
o calor humano é muito melhor (ALUNO A6 — INSTITUICAO DE APOIO).

O ensino de pessoas com deficiéncia visual demanda a utilizagdo de recursos acessiveis
adaptados tateis ou tecnolégicos e ainda demanda a mediagdo como elemento fundamental para a
utilizacdo dos instrumentos e signos na aprendizagem de conceitos escolares (VYGOTSKI, 2007).
No AEE citado por A6, além de computadores acessiveis, os alunos com DV participam de aulas que
consideram as especificidades e momentos de aprendizagem de cada estudante visando estimular ao
méaximo o desenvolvimento (A6: Quando eu cheguei no INSTITUICAO DE APOIO, eu nio sabia
nada de computacdo, nem digitar direito) evidenciando assim a importancia do desenvolvimento
pregresso das habilidades necessarias para que possam participar das aulas virtuais via AEE. Diante
do exposto, visando conceder equidade na oferta do ensino para a pequena parcela do publico alvo da
educacao especial que possui acesso digital e habilidades para utilizacdo das ferramentas propostas, é
fundamental que diferentes estratégias sejam adotadas a fim de reduzir as desigualdades educacionais

e 0s danos do ERE.

5 CONSIDERACOES

A presente investigacdo esteve pautada em uma concepcdo de educacdo como direito que
supde a organizacdo do sistema educativo considerando as necessidades especificas de alunos publico
alvo da educagdo especial com foco no estudante com deficiéncia visual. Nossos resultados
evidenciam que a escola cumpre importante papel social na vida dos educandos e possui diferentes

papeis para além do ensino de contetidos escolares.

Pautada no dialogo entre sete alunos com deficiéncia visual e professores em formacéo inicial
e continuada que compartilharam suas experiéncias durante o ERE, a analise das percepg¢des desses
estudantes revelou trés categorias principais: 1) Organizacdo e funcionamento da educacdo da
educacdo de pessoas com deficiéncia no periodo de pandemia; 2) Percepcdes dos alunos sobre 0s
desafios do ensino na pandemia; 3) Percepcdes dos alunos sobre os impactos psicolégicos no contexto
da pandemia.

Em relacdo a primeira categoria, foi possivel caracterizar o formato prevalente das atividades
pedagdgicas bem como as TDIC selecionadas pelos docentes do ensino regular e da educacéao especial
acessados pelos estudantes. Na categoria 2, quanto aos desafios percebidos pelos estudantes,

evidenciou-se a exclusdo digital de parte dos alunos com
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deficiéncia visual devido a: falta de acesso ou acesso limitado a internet e dificuldade de utilizacdo
das ferramentas digitais selecionadas. Também houveram relatos quanto a falta de suporte docente.
Quanto a percepcao dos alunos sobre 0s impactos psicologicos, a categoria 3 evidenciou a importancia
do ensino presencial para a satide mental dos estudantes apresentando a desmotivacao dos alunos para
a realizacéo e participacdo nas atividades propostas.

Inferimos, a partir das categorias analisadas, que os principais impactos do ensino remoto para
alunos com deficiéncia visual deu-se pela desigualdade educacional, acentuada no periodo de
distanciamento social bem como a auséncia de atencdo especializada para esse publico. Em
contrapartida, compreendemos que alunos com deficiéncia visual reabilitados e que possuem
autonomia para a utilizacdo de recursos de TDIC acessiveis se sobressairam e conseguiram aprender
com maior qualidade.

Ao refletir sobre essas percepcdes, concluimos que € essencial que o professor se utilize de
metodologias que estimulem a participacdo dos alunos considerando o espaco tecnol6gico posto e a
relacdo aluno-tecnologia a fim de minimizar os prejuizos de aprendizagem deflagrando a necessidade
de novas pesquisas destinadas a interseccdo das modalidades de educacdo a distancia e educacao
especial.
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